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MADDE 1- (1) Bu Yo6netmelik, Bursa Biiyliksehir Belediyesi biinyesinde yiiriitiilen sosyal
hizmet ve destek faaliyetlerinin tliriiniin ve niteliginin belirlenmesi ile uygulamaya dair usul ve
esaslarin diizenlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, Bursa’da ikamet edip, sosyo-ekonomik yetersizlikten dolay1
korunmaya, bakima ve destege ihtiya¢ duyan kisi ve gruplara saglanacak sosyal hizmet ve destek
faaliyetlerini kapsar.

(2) Dogal afet, teror, savas, gog, salgin hastalik ve benzeri olagantistii durumlarda saglanacak
insani destek faaliyetlerinin planlanmasina, koordinasyonuna ve yiirlitiilmesine iligkin usul ve
esaslar1 kapsar.

(3) Sosyal destek faaliyetleri kapsaminda yapilacak bagis ve yardimlarin kabulii ve ihtiyag
sahiplerine ulastirilmasina iliskin islemler bu Y6netmelik hiikiimlerine gére yiiriitiiliir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi
Kanununun 7 nci maddesinin birinci fikrasinin (v) bendi ile 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye
Kanununun 14 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi, 15 inci maddesinin birinci fikrasinin
(b) bendi ve 60 inc1 maddesinin birinci fikrasinin (i) bendi hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar
MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecen,;

a) Belediye: Bursa Biiyiiksehir Belediyesini ifade eder.

b) Belediye Baskani: Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanini ifade eder.

¢) Meclis: Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Meclisini ifade eder.

¢) Daire Baskani: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanini ifade eder.

d) Midiirlitk: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligina bagh Aile, Kadin ve Cocuk Hizmetleri
Sube Miidiirliigiinii, Engelli Hizmetleri Sube Miidiirliigiinii, Hayat Boyu Ogrenme Sube
Miidiirligiinii ve Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigiinii ifade eder.
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e) Komisyon: Sosyal destek basvurularini inceleyen ve karara baglayan Bursa Biiyiiksehir

Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri Komisyonunu ifade eder.

) KVKK: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu ifade eder.

g) Uzman Personel: Sosyal hizmet, ¢gocuk gelisimci, psikoloji, sosyoloji, psikolojik danigma ve
rehberlik, fizik tedavi ve rehabilitasyon ve ergoterapi alanlarindan birinde, en az lisans
diizeyinde egitim almis personeli ifade eder.

8) Acil Sosyal Destek Miidahalesi: Olaganiisti durumlarda ihtiya¢ sahiplerinin temel
gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik yapilacak sosyal destek uygulamasini ifade eder.

h) Gegici Temel Diizey Sosyal Destek: Sosyo-ekonomik yoksunlugun giderilmesi i¢in kisa siireli

9%

yapilacak sosyal destek uygulamasini ifade eder.

1) Temel Diizey Sosyal Destek: Sosyo-ekonomik yoksunlugun giderilmesi igin 1 yil siire ile

yapilacak sosyal destek uygulamasini ifade eder.

i) Ust Diizey Sosyal Destek: Sosyo-ekonomik yoksunlugun giderilmesi i¢in 1 yil siire ile Temel
Diizey Sosyal Destegin %50 fazlasi olarak uygulanacak sosyal destegi ifade eder.

Jj) Tespit: Yapilacak sosyo-ekonomik incelemeyi ifade eder.

k) Bags: Bir kisinin veya baska bir 6zel hukuk yahut kamu tiizel kisisinin veyahut kamu kurum
ve kurulugunun ayni veya nakdi varliklarindan; bir kisi veya baska bir 6zel hukuk yahut kamu
tiizel kisisine veyahut kamu kurum ve kurulusuna kendi iradesiyle ve herhangi bir karsilik

beklemeksizin vermesini ifade eder.

l) Yardim: Bir kisinin veya baska bir 6zel hukuk yahut kamu tiizel kisisinin veyahut kamu kurum
ve kurulugunun ayni veya nakdi varliklarindan; bir kisi veya baska bir 6zel hukuk yahut kamu
tiizel kisisine veyahut kamu kurum ve kurulusunun ihtiyacini gidermek maksadiyla dogrudan
veya dolayli olarak talep edilmesi halinde karsiliksiz veya 6diing olarak vermesini ifade eder.

m) Yardim Toplamak: Gergek ve tiizel kisiler ile kamu kurum ve kuruluglarinca, kamu yarari
gozetilmek ve belirli bir amaci gergeklestirmek {izere, izin alinmasi veya bildirimde
bulunulmasi kaydiyla belirli siire ve yerlerde ayni ve/veya nakdi yardim istenmesini ifade eder.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi sosyal destek hizmetlerine iliskin genel esaslar
MADDE 5- (1) Belediyenin, bu yonetmelikte belirtilen sartlar1 tagiyanlara saglayacagi sosyal

IKINCi BOLUM

BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESI SOSYAL DESTEK HIZMETLERININ

USUL VE ESASLARI

destek hizmetlerine ait genel esaslar sunlardir;

a) Bursa Biiyiiksehir Belediyesi sosyal destek hizmetleri, Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
karsilanmayan ya da kismen karsilanan ihtiyaglara yonelik “ayni yardimlar ve nakdi yardimlar”
kapsaminda icra edilir. Bu amagla biit¢ceye her yi1l 6denek konulur.

b) Sosyal destekler, bu Yonetmelikte belirtilen sartlari tasiyan kisilere saglanir.
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¢) Yardimlar; stirekli, belirli araliklarla veya bir defaya mahsus olarak yapilabilir. Yardimin tiirt,
miktar1 ve siiresi Sosyal Destek Hizmetleri Komisyonu karariyla belirlenir.

¢) Sosyal destek taleplerinin karsilanmasinda, hizmetin ivediligi, basvuru sirasi ve tespit sirasi
dikkate alinarak 6ncelik belirlenir.

d) Sosyal destek taleplerinin karsilanmasina iliskin sosyal inceleme raporlari Uzman Personel
tarafindan hazirlanir.

e) Ihtiyac sahibi oldugu tespit edilen kisilere, sosyo-ekonomik durumlarinin iyilestirilmesine
katki saglamak amaciyla temel ihtiyaglar kapsaminda destek saglanir.

f) Sahsa 6zel tibbi malzemeler ve egitim/kirtasiye destegi haricindeki sosyal destekler (istisnai
haller diginda) ayn1 adreste yasayan hane halkindan sadece birine verilir.

g) Tibbi malzeme kapsamindaki ‘akiilii tekerlekli sandalye, manuel tekerlekli sandalye, hasta
yatagl ve benzeri destekler zorunlu haller disinda bes (5) yil icinde aymi kisiye yeniden
verilmez.

g) Ev esyasi ve benzeri dayanikl tiikketim malzeme destegi zorunlu haller disinda on (10) yil
icerisinde ayn1 haneye bir defadan fazla verilmez.

h) Dogal afet, salgin hastalik, savas, go¢ ve benzeri olaganiistii durumlarda acil sosyal destek
miidahalesi yapilabilir.

1) Sosyal destek basvurusu yapan kisilerin is ve islemleri i¢in Merkezi Niifus Idaresi Sistemi
(MERNIS) kayitlar1 esas alimir.

1) Olaganiistii hallerde sosyal yardimlarda kullanilmak iizere mal ve malzemenin bu
Yonetmelikte tespit edilmis esaslara gore dagitilmasinda gergek ve tiizel kisiler ile isbirligi
yapilabilir.

J) Sosyal yardimlarda kullanilmak iizere bagislanan mal ve malzemenin bu Y 6netmelikte tespit
edilmis esaslara gore dagitilmasinda muhtarliklar, ilgili kamu kurum ve kuruluslari, vakif ve
dernekler, sivil toplum kuruluslari, gercek ve tiizel kisiler ile yapilacak is birligi; Il Ozel idaresi
ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim Yonetmeligi hiikiimlerine gore yapilabilir.

k) Is akismin, yetkilendirilmis personel tarafindan fiziki ve elektronik ortamda yiiriitiilmesi ve
arsivlenmesi esastir.

Bursa Bilyiiksehir Belediyesi sosyal destek hizmetlerinden yararlanma hakki
MADDE 6- (1) Belediyenin sagladigi sosyal destek hizmetlerinden, asagida belirtilen vasiflar
tagiyan kisi veya kisilerden;

a) Bursa’da ikamet edip, ihtiyag sahibi yetim, yasli, engelli, kimsesiz, siddete maruz kalan, tek
ebeveyn, terdr, gd¢ ve savas magduru kisiler,

b) Ailesinin ikameti Bursa’da olan 6grencilerden sosyo-ekonomik destege ihtiya¢ duyanlar,

¢) Yangin, sel, deprem, salgin hastalik ve benzeri durumlar nedeniyle sosyal destege ihtiyact
oldugu tespit edilen kisiler faydalanabilir.
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Basvuru Siireci

MADDE 7- (1) 6 nc1t maddede belirtilen sartlari tasiyan kisilerin, bu Yonetmelik kapsaminda
sunulan sosyal destek hizmetlerinden yararlanabilmeleri icin; Belediyenin resmi internet sitesi
tizerinden elektronik bagvuru yapmalar1 veya ilgili Midiirliige dilekge ile miiracaat etmeleri
gerekmektedir.

(2) Bireysel bagvurularin yanmi sira; medya, gercek kisiler ile kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan yapilan bildirimler iizerine, 1lgili Miidiirliik¢ce gerceklestirilecek inceleme sonucunda
ithtiyac sahibi oldugu tespit edilen kisilerin bagvurular1 da alinmis sayilir. Bu kisilerden, 8 inci
maddede belirtilen bilgi ve belgeler talep edilir.

(3) Sosyal destek talebiyle Belediyeye basvuran veya ikinci fikra kapsaminda bagvurusu
alinmus sayilan kisilere iliskin olarak; ilgili Miidiirliik tarafindan Igisleri Bakanligi Sosyal Yardim
Modiilii, e-Belediye Sosyal Hizmetler Bilgi Sistemi ile ihtiya¢ duyulmas: halinde ilgili
miidiirliiklerin bilgi sistemlerine kayit islemi gerceklestirilir.

(4) Ayni adreste ikamet eden birden fazla kisinin ayni sosyal destek tiirii i¢in bagvuruda
bulunmasi halinde, bagvurulardan yalnizca biri degerlendirmeye alinir. Ancak tibbi malzeme
desteklerinde, ihtiya¢ durumuna gore birden fazla basvuru kabul edilebilir.

(5) Bagvuru sahiplerinin; Sosyal Destek Kart1 uygulamasina iliskin taahhiitnameyi, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda hazirlanan aydinlatma metnini ve agik riza
beyanini onaylamalar1 gerekir.

Basvuru Sahiplerinden Istenen Belgeler

MADDE 8- (1) Midirliik tarafindan gerekli goriilmesi halinde, sosyal destek talebinde
bulunan kisilerden; Saglik Kurulu Raporu, tibbi malzeme kullanimina iliskin rapor, gelir
durumunu gosterir belge, e-Devlet iizerinden temin edilebilen belgeler ile ihtiya¢ duyulabilecek
diger her tiirlii bilgi ve belge talep edilir.

Basvurularin Incelenmesi ve Karar Siireci

MADDE 9- (1) Sosyal destek basvurusunda bulunan kisilere iliskin sosyal inceleme siireci
asagidaki usul ve esaslar ¢ercevesinde yiiriitiiliir.

a) Sosyal destek basvuru sirasinda beyan edilen bilgi ve belgeler esas alinarak on
degerlendirme yapilir. Sosyal destek kriterlerine uygun olmadigi degerlendirilen bagvurular
kapsam dis1 birakilir. Uygun goriilen basvurular hakkinda ayrica I¢isleri Bakanlig1 Sosyal Yardim
Modiilii izerinden 6n inceleme gerceklestirilir.
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b) Bagvuru formu, dilek¢e veya 6n goriisme formu esas alinarak, bu Yonetmelik hiikiimlerine
uygun oldugu tespit edilen bagvurular i¢in; bagvuru sahibi ile telefon goriismesi yapilir,
gerekli goriilen hallerde ikamet adresinde inceleme ve bireysel goriisme gerceklestirilir veya
ilgili kamu kurum ve kuruluslarindan bilgi ve goriis talep edilerek sosyal inceleme raporu
diizenlenir.

¢) Sosyal Inceleme Raporunun hazirlanmasi siirecinde, basvuru sahibinin ve ayni hanede
yasayan kigilerin calisabilirlik durumu dikkate alinir. Caligabilir durumda oldugu
degerlendirilen kisiler, ilgili birime yonlendirilir.

¢) Basvuru sahibine ait bilgi ve belgeler ile uzman personel tarafindan hazirlanan Sosyal
Inceleme Raporu, degerlendirilmek ve karara baglanmak iizere 10 uncu maddede diizenlenen
Komisyona sunulur.

d) Komisyon tarafindan uygun goriilen sosyal destek hizmeti saglanir. Basvurunun uygun
goriilmemesi halinde, alinan karar bagvuru sahibine bildirilir.

Sosyal Destek Hizmetleri Komisyonunun Kurulusu ve isleyisi

MADDE 10- (1) Bu Yo6netmelik kapsaminda 9 uncu madde uyarinca Komisyona sunulan
basvurulari degerlendirmek ve karara baglamak iizere bir Komisyon olusturulur.

(2) Komisyon, Daire Bagkaninin bagkanliginda toplam alt1 (6) iiyeden olusur.

Komisyon Bagkaninin diginda;

e Aile, Kadin ve Cocuk Hizmetleri Sube Miidiirti,

e Engelli Hizmetleri Sube Miidiirti,

e Sosyal Hizmetler Sube Miidiirt,

e Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii Sosyal Destek Hizmetleri Sorumlusu,

e Engelli Hizmetleri Sube Miidiirliigli Sosyal Destek Hizmetleri Sorumlusu iiyelerin
katilimi ile olusturulur. Ihtiyag duyulmasi halinde farkli birimlerden iiye Komisyona dahil
edilebilir.

(3) Komisyon, Daire Bagkani veya vekili olmadan toplanamaz.

(4) Komisyonun sekretarya hizmeti Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.
(5) Komisyon, iiye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve kararlarini toplantiya
katilanlarin oy ¢oklugu ile alir. Oylarin esitligi halinde Baskanin bulundugu taraf ¢ogunluk
saglamis sayilir. Cekimser oy kullanilamaz.

(6) Komisyon iiyelerinin izinli, gorevli, raporlu ve benzeri yasal mazeretlerle Komisyon
toplantilarina katilamamalar1 durumunda, iiyelerin asli goérevlerini vekaleten yliriitenler
toplantiya katilir.

(7) Komisyon, bagvurulara iligkin degerlendirmelerini; bagvuru sahibinin sundugu belgeler,
Sosyal Inceleme Raporu ve ilgili bilgi sistemlerinden elde edilen veriler ¢ercevesinde yapar.
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(8) Komisyon, gerekli gérmesi halinde basvuru sahibi hakkinda ek inceleme yapilmasini talep
edebilir, ilave bilgi ve belge isteyebilir veya ilgili kurum ve kuruluslardan goriis alabilir.

(9) Komisyon tarafindan alinan kararlar, bagvuru sahibinin sosyo-ekonomik durumunda belgeye
dayali bir degisiklik olmamast halinde 1 yil siire ile gecerliligini  korur.
(10) Komisyon kararlar1 tutanak altina alinir ve arsivlenir. Alinan kararlar, uygulanmak tizere ilgili
Miidiirliik tarafindan yerine getirilir.

(11) Komisyon tarafindan uygun goriilen bagvurulara iligskin sosyal destek hizmetleri, belirlenen
usul ve esaslar ¢ergevesinde ilgili Miidiirliik tarafindan saglanir.

Komisyonun Gorev ve Yetkileri

MADDE 11- (1) 10 uncu maddede kurulus ve isleyisinden bahsedilen komisyonun gorev ve
yetkileri asagidaki maddelerde yer almaktadir;

a) 6 mc1 maddeye uygun olarak alian basvurular igin hazirlanan Sosyal Inceleme Raporu
dogrultusunda, bagvuru sahibine yapilacak sosyal destegin uygunlugunu kontrol etmek,
uygun bulunmasi halinde saglanacak destegin miktarina, siiresine ve sekline karar vermek.

b) Sosyal destek talebinde bulunan kisiler i¢in hazirlanacak Sosyal Inceleme Raporu ve ekinde
talep edilecek bilgi ve belgeleri belirlemek ve incelemek.

¢) Sosyal destek hizmetleri i¢cin aragtirma ve gelistirme ¢alismalar yiiriiterek yeni hizmet
modelleri gelistirmek.

UCUNCU BOLUM
SOSYAL DESTEK MODELLERI

Sosyal destek faaliyetleri kapsaminda yapilacak yardimlar asagida belirtilen ayni ve nakdi
destekleri kapsamaktadir.

Ayni Destekler

MADDE 12- (1) Bursa’da ikamet edip sosyo-ekonomik yetersizlikten dolayr korunmaya,
bakima ve destege ihtiya¢ duyan kisi ve gruplar ile olaganiistii durumlarda ortaya ¢ikan insani
yardim taleplerine yonelik asagidaki ayni destekler saglanir:

a) Beslenme Destekleri: Gida destegi, 6grenci beslenme destegi, 6zel gida beslenme
(colyak/diyabet ve benzeri) destegi, gebe beslenme destegi, sehrin sosyo-ekonomik olarak
dezavantajli bolgelerinde milli ve dini giin, ay ve bayramlarda ve mahalli geleneklerin
yasatilmasi amaciyla yemek, iftar yemegi, iftarlik, ikramlik (kandil simidi, asure, helva,
lokma ve benzeri), gezici yemek hizmeti, kumanya ve benzeri.
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b) Egitim Destekleri: Egitim malzemesi destegi, liniversite sinavina hazirlik uzaktan egitim
ve egitim malzemesi destegi ve benzeri.

¢) Sosyal Yasam Destekleri: Evlilik destegi, yeni dogan bebek malzeme destegi, anne
ulasim destegi, siinnet organizasyonu, kuafor/berber hizmeti, ev esyas1 ve giysi destegi, afet
hallerinde sosyal destek ve benzeri.

d) Tibbi Malzeme Destekleri: Engelli bireylere yonelik tibbi malzeme destegi (hasta bezi,
akiilii ve manuel tekerlekli sandalye, beyaz baston, walker ve benzeri yardimci ekipmanlar)
(2) Ayni destekler; ihtiyac sahibinin basvurusu, basvurmus sayilmasi veya ilgili Miidiirliigiin
tespiti dogrultusunda hazirlanan Sosyal Inceleme Raporuna istinaden 10’uncu maddede
diizenlenen komisyon tarafindan belirlenecek igerik, miktar ve siirede saglanir.
(3) Tibbi malzeme ve dayanikli tiiketim malzemeleri haricindeki ayni destekler, tek seferde
ve/veya belirli siire araliklarinda saglanabilir.

(4) Ayni sosyal destek ihtiyaglariin 6nceliklendirilerek planlanabilmesi i¢in ilgili kamu
kurumlari, tiniversiteler ve sivil toplum kuruluslari ile is birligi yapilabilir.

Ayni Desteklerin Dagitimi

MADDE 13- (1) 10 uncu maddede diizenlenen komisyon tarafindan uygun bulunan her tiirlii
sosyal destegin dagitimi 6ncelikle Belediye personeli marifetiyle veya teknolojik imkanlardan
yararlanilarak gerceklestirilir. Gerekli hallerde i1 Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine
Gonilli Katilm Yonetmeligi hiikiimlerine gore kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
kuruluglari, gercek ve tiizel kisilerle de is birligi yapilabilir.

(2) Ayni desteklerden yararlanacak kisilerden 8 inci maddede yer alan belgeler istenir.

(3) Ulusal ve uluslararas1 alanda meydana gelen dogal afet, salgin hastalik, terér ve savas
magdurlarimin her tiirlii ihtiyact; 10 uncu maddede diizenlenen komisyon karar1 dogrultusunda,
durumun niteligine uygun destek modelleriyle karsilanir.

(4) Ayni desteklerin nakli i¢in ti¢lincli sahislardan hizmet alimi yapilabilir. Dagitim Belediye
personeli tarafindan veya Belediye personelinin gozetiminde hizmet alinan kurum tarafindan
yapilabilir.

(5) Ayni destek hizmetlerinin sunumunda depolama, nakil ve dagitim agamalar1 fiziki ve/veya
dijital tutanak ile kay1t edilerek islemler gergeklestirilir.

(6) Ayni destekler hak sahibinin bizzat kendisine veya birinci derece yakinina teslim edilir.
(7) Ayni desteklerin teslim alinmasi ve dagitilmas: islemlerinin arsiv kaydi fiziki ve/veya
dijital ortamda tutulur.

Nakdi Destekler

MADDE 14- (1) Belediye tarafindan sosyoekonomik yetersizlik igerisinde oldugu tespit edilen

kisi veya hanelere yonelik sunulacak nakdi destekler sunlardir:

a) Sosyal Destek Karti: Temel ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla hak sahiplerine verilen
diizenli veya siireli nakdi ve/veya ayni yardim islevine sahip karttir.

b) Asker Harc¢hgi Destegi: Asker adaylarina saglanan nakdi destektir.
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¢) Egitim Destegi: Anadolu Meslek Lisesi, Teknik Meslek Lisesi ve orgiin egitim goren
tiniversite 6grencileri i¢in; sosyal destek ihtiyaci oldugu tespit edilen 18 yas alt1 6grencinin
ebeveynine, 18 yas iistii 6grencinin kendisine saglanan nakdi destektir.

d) Afet Destegi: Afet halinde ilk temel ihtiyaclarmin karsilanabilmesi i¢in saglanan sosyal
destektir.

(2) Nakdi desteklerden yararlanacak kisilerden 8 inci maddede yer alan belgeler istenir.

(3) Komisyon karar1 ile nakdi yardim yapilabilecek kisi veya ailelere; dogrudan nakit 6deme

yontemleri ile yapilabilecegi gibi, temel ihtiyaglarini karsilamak {izere para yerine gegebilen

aligveris ¢ceki, akilli kart veya 6n 6demeli kartlar da dagitilabilir.

(4) SOz konusu cekler veya akilli kartlar iizerinden aligveris yapilmasini veya hizmet

sunulmasini kabul eden gergek ve/veya tiizel kisilerle; kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve

verimli kullanilmasini saglayacak usuller ¢cer¢evesinde sdzlesme imzalanir.

(5) Sosyal destekler hanedeki sosyo ekonomik durumu ile ilgili yapilan sosyal inceleme

neticesinde Gegici Temel Diizey Sosyal Destek, Temel Diizey Sosyal Destek ve Ust Diizey

Sosyal Destek olarak belirlenir.

(6) Aylik yapilacak sosyal destek miktar1 her yilin Ocak ayinda Bagkanlik onayina sunulur.

Sosyal Destek Hizmetlerinde Satin Alma Islemleri
MADDE 15- (1) Sosyal destek kapsamindaki mal ve malzemelerin aliminda ve sosyal
hizmetlerin icrasinda yiiriirliikteki mevzuat hiikiimleri uygulanir.

DORDUNCU BOLUM
KAYIT, TAKiP VE KONTROL

Kayut, Takip ve Kontrol

MADDE 16- (1) Sosyal destek islemlerinin yiiriitiilmesinde; yardimlarin etkinligi, yerindeligi
ve siirekliliginin takibi esastir. Miidiirliik, sosyal destek saglanan kisilere ait kisisel verileri,
KVKK hiikiimlerine uygun olarak elektronik ortamda kaydetmek, giincel tutmak ve
arsivlemekle ylikiimliidiir.

(2) Sosyal desteklerden yararlandirilan kisilerin muhtaglik durumunun devam edip etmedigi;
ilgili kurumlarin veri paylasim aglart ve MERNIS iizerinden diizenli araliklarla kontrol edilir.

(3) Asagidaki hallerde saglanan sosyal destekler ilgili Miidiirlikkge sonlandirilir:

a) Muhtaclik durumunun ortadan kalktiginin tespit edilmesi,

b) Hak sahibinin vefat etmesi (hane bazli yardimlarda hane i¢i durum yeniden degerlendirilir),
¢) ikamet adresinin Bursa Il smirlar1 digia tasinmasi,

¢) Saglanan destegin amaci disinda kullanildiginin, {giincii kisilere devredildiginin veya
satildiginin tespit edilmesi,

d) Gergege aykiri1 beyanda bulunuldugunun veya sahte belge sunuldugunun anlagilmast,
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e) Sahte veya yaniltici bilgi ve belge diizenlemek ve vermek suretiyle yardim alan kisilerin
tespiti halinde 6denen nakdi ve ayni yardimlar ilgililerden kanuni faizi ve rayi¢ bedeli ile
tazmin edilmesi, bu konuda ilgililerin bilgilendirilmesi, gerekirse kendilerinden yazil
taahhiitname alinmasi ve cezai miieyyidelerin uygulanmasi bakimindan genel hiikiimlere gore
hareket edilmesi,

(4) Tibbi malzemeler haricindeki sosyal destegin, ayni adreste yasayan hane halkindan birden
fazla kisiye miikerrer olarak saglandigi ve bu durumun suiistimal edildigi tespit edilirse,
hanedeki tiim kisilerin destekleri sonlandirilir ve yapilan yersiz 6demeler/yardimlar hakkinda
yasal islem baglatilir.

(5) Calisabilir durumda olup 1ilgili istthdam birimlerine yonlendirilen bireylerin durumu takip
edilir. Miicbir bir sebep olmaksizin sunulan ig veya mesleki egitim imkanlarini reddedenlerin
sosyal destek durumu Komisyon tarafindan yeniden degerlendirilerek sonlandirilabilir.

BESINCI BOLUM
CESIiTLIi HUKUMLER

Sosyal Destek Hizmetleri Harcamalarinda Kullanilmak iizere Yapilan Bagislar
MADDE 17 (1) Kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslar ile gercek ve tiizel kisiler
tarafindan; sosyal destek hizmetlerinde kullanilmak {izere Belediyeye yapilan nakdi sarth
bagislar, 5393 sayili Belediye Kanunu uyarinca biitgeye gelir kaydedilir. Bu bagislar, sart
kilindig1 amag disinda baska bir tertibe aktarilamaz ve sosyal destek harcamalarinda 6ncelikli
olarak kullanilir.

(2) Sosyal destek faaliyetlerinde kullanilmak {izere kabul edilen ayni bagislar; taginir mal
yonetmeligi hiikiimlerine gore tutanakla teslim alinir ve ihtiyag sahiplerine ulastirilmak iizere
kayitlara gegilir.

i ALTINCI B(")LI"JM o
ODEME ISLEMLERI VE YORURLUK

Odeme Esaslar
MADDE 18 — (1) Hak sahiplerine yapilacak nakdi 6demeler; 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili harcama belgeleri yonetmeligi hiikiimlerine gore

gercgeklestirilir.
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Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 19 - (1) Bu Yonetmelikte yer almayan hususlarda; ytiriirliikteki ilgili kanun,

yonetmelik ve Belediye Meclis kararlar1 uygulanir.
Yiiriirliikten Kaldirilan Hiikiimler

MADDE 20 - (1) Bursa Biiyiiksehir Belediye Meclisi'nin .../.../20... tarihli ve ... sayil1 karari
ile kabul edilen ve .../.../... tarihinde yayimlanarak ytiriirliige giren Sosyal Destek Hizmetleri

Yonetmeligi yirtrliikten kaldirilmistir.

Yiiriirliik

MADDE 21 - (1) Sayistay goriisii alinan bu Yo6netmelik ilani tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 22 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Bursa Biiyliksehir Belediye Bagkani yiiriitiir.
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