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BIRINCI KISIM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amac

Madde 1- (1) Bu yonetmeligin amaci; Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli Aktif Yasam
Merkezleri Sube Midiirliigli ve Sube Miidiirliigiine bagli yatili (Huzurevleri) ve giindiizlii (Alzheimer
Merkezi, Olgunlar Lokali/Aktif Yagam Merkezi, Ergoterapi Merkezi vb.) birim/kuruluslarda yaglilara
ve ihtiyag sahibi diger bireylere verilecek hizmetin tiirii, niteligi, isleyisine iligkin esaslari, personelin
gorev, yetki ve sorumluluklari ile bu birim/kuruluslara yasli ve ihtiyag¢ sahibi diger bireylerin hangi
esaslara gore kabul edilecekleri ve ilisik kesme islemlerini belirlemektir.

Kapsam

Madde 2- (1) Bu Yonetmelik; fiziksel, sosyal, zihinsel ve ekonomik yonden yoksunluk i¢inde
olan, yetersizlikleri nedeni ile sosyal yasama aktif katilimda sorun yasayan ihtiyag¢ sahibi bireylerin
saglikli yasam ve gelisimlerini desteklemek amaciyla yatili ve glindiizlii bakim ve destek hizmetlerini
kapsar. Yatili Bakimevi (Huzurevi); 60 yas ve iizeri Oncelikle sosyal ve ekonomik yonden yoksunluk
icinde olan sosyal destek ve yardima muhta¢ yash kisilerin fiziksel, psikolojik ve sosyal
gereksinimlerini karsilamak ve saglikli bir ortam icerisinde yasamlarini siirdiirmelerini saglamak;
yatili bakim merkezlerinde kaldig siire icerisinde rahatsizlanarak saglik sorunlar1 nedeniyle gegici
ve/veya siirekli 6zel bakima ve rehabilitasyona gereksinim duyan yaslilari uygun bakim ve
rehabilitasyon hizmeti veren kurum ve kuruluslara yonlendirerek yagamlarini bakim ve rehabilitasyon
destekli saglikli kosullarda siirdiirmelerini saglamak; ihtiya¢ sahibi bireyler ile yashlarin sosyal ve
psikolojik ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kurulmus olan merkezlerin hizmetlerini kapsar. Giindiiz
Bakimevi (Alzheimer Merkezi, Olgunlar Lokali/Aktif Yasam Merkezi, Ergoterapi Merkezi); 60 yas
ve lizeri yatili bakim hizmetine ihtiya¢ duymayan ve diger yas gruplarinda (sadece Ergoterapi
Merkezinden yararlanabilir) fiziksel, sosyal, zihinsel ve ekonomik yonden yoksunluk i¢inde olan,
yetersizlikleri nedeni ile sosyal yasama aktif katilimda sorun yasayan ihtiyag sahibi bireylerin saglikli
yasam ve gelisimlerini desteklemek amaciyla gegici stireli hizmetleri kapsamaktadir.

Dayanak

Madde 3- (1) Bu Yonetmelik;

a) 5393 sayili Belediye Kanununun 14 (a) maddesi,

b) 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 7 (v) maddesi,

c)2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanununun yiiriirlikteki
hiikiimleri ile bu kanuna dayali olarak ¢ikarilip 05.04.1987 tarih ve 19422 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak yiriirliige giren Kamu Kurum ve Birimleri/kuruluglart Biinyesinde Acilacak
Huzurevlerinin Birim/kurulus ve Isleyis Esaslar1 Hakkindaki Y6netmelik,

¢) 07.08.2008 tarih ve 26960 sayil1 Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren Yasli Hizmet
Merkezlerinde Sunulacak Giindiizlii Bakim ile Evde Bakim Hizmetleri Hakkinda Y 6netmelik,
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d) 21.02.2002 tarih ve 24325 sayil1 Resmi Gazete' de yayinlanarak yiiriirliige giren "Huzurevleri
ile Huzurevi Yasl Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yo6netmeligi",

e) 03.09.2010 tarih ve 27691 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Miidiirliigii  Oziirliilerin Bakimi, Rehabilitasyonu ve Aile Danigmanlhig Hizmetlerine Dair

Y onetmelik,

) 09.02.2013 tarih ve 28554 say1l1 Sosyal Hizmet Merkezleri Y 6netmeligi,

g) 27.05.2016 tarih ve 29724 sayili Resmi Gazete' de yayinlanarak yiiriirliige giren "Mahalli
Idareler Biitge ve Muhasebe Y&netmeligi",

g) 10.07.2004 tarih ve 5216 sayil1 Biiyliksehir Belediyesi Kanunu’nun 7. Maddesinin v bendi,

h) Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Isleri Dairesi Baskanligi'nin Goérev, Yetki ve
Sorumluluk Esaslarini Belirleyen Yonetmelik hiikiimleri esas alinarak hazirlanmagtir.

Tanmmlar
Madde 4- (1) Bu Yonetmelikte yer alan;
a)Bakanlk: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’ni,
b)Meclis: Bursa Biiyiiksehir Belediye Meclisi’ni,
c)Enciimen: Bursa Biiyiiksehir Belediye Enciimeni’ni,
d)Belediye Baskanhgi: Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanligi’ni,
¢)Belediye Baskanmi: Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanini,
f) Daire Bagkanhgi: Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Isleri Dairesi Baskanlig:’nu,
g)Daire Bagkami: Saglik Isleri Dairesi Bagkanimi,
h)Miidiirliik: Aktif Yasam Merkezleri Sube Miidiirligii ni,
1) Miidiir: Aktif Yasam Merkezleri Sube Miidiiriinii,
J) Birim/kurulus: Midiirliige bagli Huzurevleri ile Gilindiizli Bakimevlerini, Alzheimer
Merkezlerini, Olgunlar Lokali/Aktif Yasam Merkezlerini, Ergoterapi Merkezlerini:

1.

Yatih Bakimevi (Huzurevi) Hizmeti: 60 yas ve lizeri saglikli yaslilar1 huzurlu bir
ortamda korumak ve bakimlarin1 saglamak; sosyal, fiziksel, psikolojik ve moral
ihtiyaclarmi kargilamak amaciyla kurulan ve yedi giin, yirmi dort saat yatili hizmet
veren sosyal hizmet birimini/kurulusunu,

Giindiizlii Bakimevi (Alzheimer Merkezi, Olgunlar Lokali/Aktif Yasam Merkezi,
Ergoterapi Merkezi) Hizmeti: Yasamini1 evde ailesi, akrabalariyla veya yalniz
stirdiiren, kendi 6z bakimini yapabilen saglikli yashlar ile demans, alzheimer vb.
saglik sorunlar1 olan 60 yas ve iizeri bireyler ile gerekli duyulmasi halinde aktif
yasama katilimda fiziksel, ruhsal ve zihinsel engel yasayan diger yas gruplarinin
psikososyal destekle, zihinsel ve sosyal faaliyetlerle de desteklenerek, saglikli bir
sekilde yas almalarina yonelik bilgilendirme, bilin¢lendirme, yonlendirme ve mesleki
danigsmanlik destek hizmetlerini vermek; yasam ortamlarini iyilestirmek, bos
zamanlarimi1 degerlendirmek, sosyal, psikolojik ve fiziksel saglik ihtiyaclarinin
kargilanmasinda yardimci olmak, kendi imkanlariyla karsilamakta giicliik cektikleri
konular ile giinliikk yasam faaliyetlerinde destek hizmetleri vermek, ilgilerine gore
faaliyet gruplar1 kurarak sosyal faaliyetler diizenlemek suretiyle sosyal iligkilerini
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k)

D

m)

n)

0)

p)

q)

zenginlestirmek, aktivitelerini artirmak ve gerekli oldugu zamanlarda aileleri ile
dayanisma ve paylagma saglanarak bireyin yasam kalitesinin artirilmasi amaciyla
sunulan hizmetleri,

3. Ergoterapi Merkezi: Fizyoterapist, ergoterapist, konugsma ve dil terapisti esliginde,
dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik ya da kaza sonucu kalic1 veya gegici
olarak bedensel ve zihinsel yeteneklerini degisik derecelerde yitiren her yas
grubundaki bireylerin, mevcut fonksiyon kapasitelerinin belirlenerek tedavilerine
destek olmak; bireyin viicudu ile ¢evresinden aldigi duyu bilgileri beyinde
kavranabilmesi, yorumlanabilmesi ve biitiinlestirilebilmesi i¢in tiim duyularin entegre
caligmasini destekleyen duyu biitiinleme terapisi ile desteklemek; geriye kalan gii¢ ve
yeteneklerinin gelistirilerek fiziksel, psikolojik sosyal ve ekonomik yonden var olan
kapasitelerinin desteklenmesi ve giinlik yasamda bagimsiz duruma gelmelerine
yonelik ¢aligma ve yardimlarin tiimiinii,

Muhtag¢ Yash: 60 yas ve tizeri sosyoekonomik yoksunluk i¢inde olup korunmaya, bakima ve
yardima mubhtag kisiyi,

Sosyal Yoksunluk: Kisinin sosyal ve psikolojik ihtiyaglarini karsilayabilecegi bir ortam
icinde bulunmamasi halini,

Ekonomik Yoksunluk: Kisinin giinlilk yasaminda temel ihtiyaclarini karsilayabilmesi igin
gerekli maddi olanaklardan yoksun olmasi halini,

Ozel Bakim: Akil ve ruh sagh@ yerinde olup bulasici hastaligi olmayan, yataga
bagimli ya da fiziksel ve zihinsel gerilemeleri nedeniyle 6zel ilgi, destek ve koruma gerektiren
yaslilara verilen hizmeti,

Saghkh Yash: Akil ve ruh saglig1 yerinde olan, kendi 6z bakimini bagimsiz sekilde yapabilen,
bulasict hastalig, alkol ve uyusturucu madde bagimlilii olmayan yasliyi,

Ihtiya¢ Sahibi Birey: Fiziksel, sosyal, zihinsel ve ekonomik yénden yoksunluk i¢inde olan,
yetersizlikleri nedeni ile sosyal yasama aktif katilimda sorun yasayan her yas grubundan
bireyi,

Rehabilitasyon: Dogustan veya sonradan her hangi bir hastalik ya da kaza sonucu kalic1 veya
gecici olarak bedensel ve zihinsel yeteneklerini degisik derecelerde yitiren yaslilarin mevcut
fonksiyon kapasitelerinin belirlenerek tedavi edilmesi, geriye kalan giic ve yeteneklerinin
gelistirilerek fiziksel, psikolojik sosyal ve ekonomik yonden var olan kapasitelerinin
desteklenmesi ve giinlik yasamda bagimsiz duruma gelmelerine yonelik calisma ve
yardimlarin tiimiind,

Bakim: Bulasici hastalig1 olmayan, hastaliga bagli, fiziksel ve biligsel gerilemeleri nedeniyle,
destek ve korunma ihtiyaci olan hastalara verilen hizmeti ifade eder,

Giindiiz Bakimevi Alzheimer-Demans Hastasi: Giindiiz kisminda Alzheimer-demans
hastalig1 tanili hafif - orta evre raporu olan hafta i¢i hizmet alan hastay1 kapsar.
Bilgilendirme: Hastalar ile ilgili mevcut programlari ve hizmetleri i¢eren bilgilerin; hastalara,
ailelere ve bu konuda calisan kisilere saglanmasini,
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u) Damsmanhk: Birimden yararlanan hasta bireylerin ve ailelerin hastaligindan kaynaklanan
bireysel, ailevi, sosyal, hukuksal sorunlar1 ve haklar1 konusundaki hizmetleri ile hastalarin ve
ailelerinin problemlerine gergekei ¢oztimler iretilmesi i¢in yapilan ¢aligmalari.

v) Sosyal rehabilitasyon: Hastanin ve ailesinin sosyal hayatta karsilastig1 her tiirlii sorunlarinin
tanimlanmasina ve ¢oziimlenmesine yonelik ¢alismalarla, engelli ve ailesinin sosyal hayata
katilimlarin1 amaglayan caligsmalari ifade eder.

IKINCI KISIM
Kurullar ve Servisler

Kurullar

Madde 5-

(1) Miidiirliikte Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu ve Disiplin Kurulu ile yasalar geregi
mali islerin gerekli kildig1 diger kurul ve komisyonlar bulunur.

Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu

Madde 6-

(1) Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu, servisler arasi koordinasyon ve ekip ¢aligmasini
saglamak, kurulusun isleyisi ve yaslilarin kurulus yasantis1 igerisindeki ihtiyaglarini gériismek tizere,
Miidiiriin bagkanliginda tiim servislerden en az bir ¢alisanin katilimi ile toplanir. Miidiir olmadiginda
kurula vekili bagkanlik eder. Toplantilar olagan olarak ayda bir yapilir, gerekli hallerde her zaman
toplant1 yapilabilir. Kurul, glindem maddesinde yer alan konular1 ve varsa baska konular1 da
goriiserek oy cokluguyla karar alir. Oylarin esitligi halinde Baskanin katildig1 karar gecerli olur.
Karara katilmayan iiyeler muhalefet serhi diisebilirler. Toplant: sirasinda goriisiilen hususlar ve alinan
kararlar tutanaga gegirilerek raporlanir, katilimcilar tarafindan imza tutanagi imzalanir, tim belgeler
arsivlenir.

(2) Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulunun gorevleri asagida belirtilmistir:

a) Midiirliigiin yillik ¢aligma programini hazirlamak ve her yil uygulamadan alinan sonuglari
degerlendirerek raporlastirmak,

b) Birim/kurulustan hizmet alan bireylerin gereksinim ve sorunlarini tartismak, konuya iliskin
oOnerileri incelemek ve karara baglamak,

¢) Hizmetin isleyisi sirasinda meydana gelen sorunlar ele alarak ¢oziime kavusturmak,

d) Hizmet kalitesini yiikseltmeye yonelik caligmalari belirlemek,

e) Miidiirliik personeli icin hizmet i¢i egitim programlari belirlemek,

f) Servisler aras1 koordinasyon ve ekip ¢alismasini saglayict nitelikte is birligi ve is bolimii
esaslarini saptamak,

g) Kurulusa kabul sartlarinda degisiklik gosteren yaslilarin bakim odasina alinmasi, hastaneye
yonlendirilmesi, ilgili kurumlarla is birligi yapilarak bakim ve rehabilitasyon merkezlerine sevk
islemlerinin baglatilmas1 vb. hususlarini karara baglamak,

h) Genel saglik sartlarinda olumsuzluk goriilen yashlarin gerekli goriilen durumlarda ilgili
saglik kurulusuna nakil iglemlerini karara baglamak,
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1) Birim/kurulus hizmetlerini yliriitmeyi giiclestiren, huzur ve siikinu, ¢calisma diizenini bozan
fiilleri isleyen ve bu yonetmelikte belirtilen kurallara uymayan yashlarin tutanak ve dosyalarinin
incelenerek Disiplin Kurulu’na sevkini karara baglamak,

j) Hizmete iligkin olarak kamu kurum/kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler ve
gontlliiler ile yapilacak is birligi esaslarini saptamak.

Disiplin Kurulu

Madde 7-

(1) Kurul, birim/kurulustan hizmet alan bireylerle ilgili disiplin islemlerini yiiriitmek {izere,

Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulunda alinan kararlar dogrultusunda her ay diizenli olarak
toplanir. Acil durumlarda ise olaganiistii toplanir. Disiplin Kuruluna Miidiir bagkanlik eder. Miidiir
bulunmadiginda vekili bagkanlik eder. Uyeler agirlikli olarak sosyal servis ve saglik servisi gorevlileri
arasindan secilir. Kurul 5 iiye ile toplanir ve glindem maddesinde yer alan disipline dair konular1
gorisiir. Birim/kurulus disiplinine aykir1 eylemlerde bulunan yashilar hakkinda tutulan tutanaklar1 ve
sosyal servis gorevlilerinin ilgilisinden almig olduklar1 yazili savunmalar1 inceler, gerektiginde
personel ve diger yaslilarin goriisiine bagvurur. Kararlar oy coklugu ile alinir. Oylarin esitligi halinde
Bagkanin katildig1 karar gegerli olur. Karara katilmayan tiyeler muhalefet serhi diisebilirler. Toplanti
sirasinda goriisiilen hususlar ve alinan kararlar tutanaga gecirilerek raporlastirilir, katilimeilar
tarafindan imza tutanagi imzalanir, tiim belgeler arsivlenir.
(2) Birim/kurulus hizmetlerinin yiirtitiilmesini giiclestiren, ¢calisma diizenini ve yashlarin huzur ve
stikutunu bozan fiilleri isleyen ve bu yonetmelikte belirtilen kurallara uymayan yaslilar hakkinda
Disiplin Kurulunca yonetmeligin ilgili disiplin hiikiimleri uygulanir. Kurul giindem maddesinde yer
alan konular1 degerlendirerek gerektiginde ilgili personel ve/veya yaglilarin goriisiine bagvurur ve
birimden/kurulustan ¢ikarilma sebebi olan fiiller islendiginde yashdan gerekli goriildiigii takdirde
s0zIii ya da yazili savunma alinir. S6zlii ya da yazili savunma alinmasina gerek goriilmedigi hallerde
yonetmeligin ilgili disiplin hiikiimleri uygulanir. Giindiizlii bakim hizmetinden faydalanan bireylerin
birim/kurulug kurallarina uymamasi halinde hizmetten faydalandirilmama kurali uygulanir.

Servisler

Madde 8-

(1) Birim/kurulusta hizmetlerin yiiriitiilmesiyle ilgili olarak idari igler servisi, sosyal servis,
saglik servisi, halkla iligkiler servisi ve teknik servis yer alir.

Idari Isler Servisi

Madde 9-

(1) Birim/kurulusun isleyisiyle ilgili genel yonetsel islemler ve sekretarya faaliyetleri ile mali
ve ayni islerin yiiriitiildigl servistir.

(2) 1dari Isler Servisinin gérevleri;

a) Idarenin kurum ici ve kurum dis1 yazismalarini yapmak,
b) Faaliyet ve istatistik raporlarin1 hazirlamak,
c) Puantdr, aylik nobet cizelgesi, personel hareketleri, personel izin yazigmalari, vb.

yapmak,
d) Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda ilgili kurul ve komisyonlara ait defterleri usuliine
uygun sekilde tutmak,
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e) Dokiimanlar1 bilgisayar ortaminda saklamak, giincellemek, fiziki olarak saklanmasi

gerekenleri dosyalamak,

f) Evraklarin ilgili birimlere dagitimini yapmak,

g) Hizmet alan bireyin emanet hesabinin takibini yapmak,

h)Birim/kurulusun demirbas ve sair malzemelerinin mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde

ambar ve mutemetliklere girisini, ¢ikisini ve korunmasini saglamak, bunlara ait kayitlar

usuliine uygun olarak tutmak,

1)Y1ilsonunda depolarda bulunan mal ve malzemelerin sayimin1 yapmak.

1) Gizlilik ilkesine bagli kalarak hizmet alan bireye iliskin tiim kayitlar1 tutmak, hazirlamak,

dosyalamak, saklamak ve hizmetin gerektirdigi tiim yazisma ve raporlama iglemlerini

sirdiirmek,

J) Servisin aylik ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak,

k) Birim/kurulustaki diger servisler ile is birligi yapmalk,

1) Kalite Yonetim Sistemi kapsamindaki faaliyetleri yerine getirmek,

m)Miidiir tarafindan verilen gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmektir.

Sosyal Servis

Madde 10-

(1) Birim/kurulusta hizmet alan bireylere verilecek hizmetlerin birim/kurulusun amacina uygun
bigimde ytriitiilmesi i¢cin mesleki ¢aligmalarin koordineli bir sekilde yiirtitiildiigli servistir. Serviste
birim/kurulustan hizmet alan bireylere Bakanlik yonetmeliklerinde belirtilen hizmet alan birey sayis1
ile orantili hesaplanan sayida sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismaci, sosyolog ve psikolog bulunur.

(2) Sosyal Servisin gorevleri;

a)Birim/kurulusa miiracaat eden bireylerin 6n kabul igslemlerini ve takibini yapmak,

b)Hizmet almak isteyen bireylerin birim/kurulusa kabuliine iligkin mesleki caligsmalari
yerine getirmek,

c)Hizmet alan bireylerin yakinlarina danigsmanlik ve rehberlik yapmak,

¢)Birim/kurulus ve ¢evre kosullari goz Oniline alinarak hizmet alan bireylere iliskin
psikososyal programlar hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek.

d) Hizmet alan bireylere psikolojik destek ve danismanlik hizmeti saglamak,

e) Hizmet alan bireylerin yakinlariyla saglikli iligki kurmalarini saglamak,

f) Hukuki sorunlari olan yaglilara yardimci olmak amaciyla Belediye’nin Hukuk Miisavirligi
biriminden destek almak,

g) Hizmet alan bireylerle ilgili mesleki konularda hizmet alan birey ve yakini, personele
yonelik egitim programlar1 planlamak, inceleme ve arastirma yapmak ve gerektiginde bunlar
yayinlamak,

g) Disiplin Kurulu isleyisinde gerekli olan raporlar ile mesleki ¢aligma raporlarini
diizenlemek,

h) Gizlilik ilkesine bagli kalarak yaslilara iligkin tim kayitlar1 tutmak, hazirlamak,
dosyalamak, saklamak ve hizmetin gerektirdigi tim yazigsma ve raporlama iglemlerini siirdiirmek,

1) Servisin aylik ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak,
1) Birim/kurulustaki diger servisler ile is birligi yapmak,
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j) Kalite Yonetim Sistemi kapsamindaki faaliyetleri yerine getirmek,
k) Miidiir tarafindan verilen gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmektir.

Saghk Servisi

Madde 11-

(1) Birim/kurulusta kalan yaslilara ve giindiizlii hizmet alan bireylere saglik hizmetlerinin
verildigi servistir. Serviste doktor, dis doktoru, fizyoterapist, hemsire, saglik memuru, acil tip
teknisyeni, diyetisyen/gida miihendisi vb. meslek elemanlar1 bulunur.

(2) Saglik Servisinin gorevlerti,

a) Birim/kurulusa kabul edilen yaghlarin saglik takip dosyalarini olusturmak,
b) Yatili birim/kurulusta kalan yaslilarin giinliik saglik kontrollerini ve genel muayenelerini
yaptirmak, hastane muayenelerinde yaslilara ihtiya¢ halinde eslik etmek, tedavilerini saglamak,
¢) Yatili birim/kurulusta kalan yaslilarin diger saglik birim/kuruluslarina sevk, randevu, refakat
ve muayene iglemlerini planlamak, uygulamak ve takibini yapmak,

d) Yatili birim/kurulusta yaslilarin yilda en az bir kere genel muayenelerini yapmak ya da
yaptirmak,

e) Birim/kurulusun revir sarf malzemelerinin kullanimini takip etmek ve gerekli kayitlari tutmak,

f) Fizik tedavi uzmani tarafindan tespit edilen tan1 dogrultusunda gerekli tedaviyi fizyoterapist
esliginde uygulatmak,

g) Fizyoterapist esliginde hizmet alan bireyleri hareket etmeye tesvik edici grup egzersizleri
yaptirmak,

h) Hizmet alan birey ve personelin beslenmesine iligkin cetvel ve programlar1 hazirlamak ve
uygulanmasini saglamak,

1) Diyetisyen/gida miihendisi esliginde gida maddelerinin kontroliinii yapmak, uygun kosullarda
saklanmasini saglamak,

j) Diyetisyen/gida miihendisi esliginde mutfakta iiretilen gida {irlinlerinden 6rnek numune
alinmasini, kayitlariin tutulmasini saglamak ve takibini yapmak,

k) Yaghlarin saglikli beslenmelerini ve diyet programlarini takip etmek,

1) Diyetisyen/gida mithendisi esliginde mutfak hijyeni i¢in gerekli onlemleri almak ve takibini
yapmak,

m) Yasli sagligi ve bakimi konularinda yasli, yaslh yakini ve personele yonelik egitim programlari
diizenlemek ve uygulamak,

n) Gizlilik ilkesine bagl kalarak hizmet alan bireylere iliskin tiim kayitlar1 tutmak,
hazirlamak, dosyalamak, saklamak, hizmetin gerektirdigi tiim yazisma ve raporlama
islemlerini siirdiirmek,

o)Servisin aylik ve yillik faaliyet raporlarin1 hazirlamak,

p)Disiplin Kurulu igleyisinde gerekli olan raporlar ile mesleki ¢calisma raporlarini diizenlemek,

q)Birim/kurulustaki diger servisler ile is birligi yapmak,

r) Kalite Yonetim Sistemi kapsamindaki faaliyetleri yerine getirmek,

s) Miidiir tarafindan verilen gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmektir.
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Halkla iliskiler Servisi
Madde 12-
(1) Birim/kurulusun basim, yayn, tanitim, halkla iligkiler, birim/kurulusa ziyaretcilerin kabulii
ve kiiltiirel hizmetlere iliskin islerinin yiiriitiildiigi servistir.
(2) Halkla Iliskiler Servisinin gorevleri;
a) Birim/kurulustan hizmet alan bireylere yonelik 6zel giin ve haftalarin planlamasini yapmak ve
uygulamak,
b)Sosyokiiltiirel ve sportif etkinlikleri (gezi, konser, tiyatro, turnuva, yarisma vb.) diizenlemek,
takip etmek ve yaslilarin etkinliklere katilimlarini saglamak,
c) Hobi atdlyelerinin faaliyetlerinde planlayict ve uygulayict olarak rol almak, yaslilarin
atolyelere etkin katilimini saglamak, takip etmek ve sonuglarini degerlendirmek,
d) Birim/kurulus tarafindan gergeklestirilen ya da is birligi halinde yapilan organizasyonlar ile
ilgili basin yayin ¢aligmalarini yerine getirmek, sunumlari hazirlamak ve arsivlemek,
e) Birimi/kurulusu ziyaret etmek isteyen kisi, grup ve kurumlarin planlamasini yapmak,
f) Birim/kurulus ile ilgili ¢alismalarin web ortaminda giincel olarak yer almasini saglamak,
g)Servisin aylik ve yillik faaliyet raporlarin1 hazirlamak,
h)Birim/kurulustaki diger servisler ile is birligi yapmak,
1) Kalite Yonetim Sistemi kapsamindaki faaliyetleri yerine getirmek,
J) Miidiir tarafindan verilen goérev ve sorumluluklar1 yerine getirmektir.
Teknik Servis
Madde 13-
(1) Birim/kurulugun her tiirlii teknik iglerinin ytriitiildigii servistir.
(2) Teknik Servisin gorevleri;
a) Birim/kurulus binalarinin teknik agidan giinliik kontrollerini yapmak, eksiklerini belirlemek ve
gidermek,
b)Tiim makine ve tesisatin diizenli isleyisini saglamak, bakimlarini1 yapmak ve korumak,
c¢)Birim/kurulus binalarindaki elektrik, su, 1sitma, sogutma, asansor, kamera sistemi, aydinlatma,
telefon, internet, ses vb. tesisatlardaki arizalar1 onarmak ya da onarilmasi i¢in ilgili birimlerle
irtibat kurmak,
d)Yapilacak onarimlarla ilgili malzeme gereksinimi belirlemek, ilgili birimlere bildirmek ve
kaydini tutmak,
e)Binalarda yeterli sayida yangin sondiirme cihazi ve malzemesi bulundurmak ve yangina kars1
gerekli tedbirleri almak,
f) Yiiklenici firmaya verilen yapim, onarim vb. islerin takip ve kontrollerini yapmak,
g)Servisin aylik ve yillik faaliyet raporlarint hazirlamak,
h)Birimdeki/kurulustaki diger servisler ile is birligi yapmak,
i) Is Giivenligi Saglig1 ve Kalite Yénetim Sistemi kapsamindaki sorumluluk ve faaliyetleri yerine
getirmek,
j) Miidiir tarafindan verilen gorev ve sorumluluklart yerine getirmektir.
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UCUNCU KISIM
Miidiirliik ve Personelin Nitelik, Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Miidiirliigiin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Madde 14 —

(1) Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle Belediyeye verilmis gorevlerden, yetkisi iginde olanlarin

yapilmasini saglamak,

(2) Meclis kararlari, Enclimen kararlar1 ve Bagkanlik makaminin talimatlarini uygulamak,

(3) Midiirliige baglh birim/kuruluslar olan Yatili (Huzurevleri) ve Giindiizlii (Alzheimer

Merkezleri, Olgunlar Lokali/Aktif Yasam Merkezleri, Ergoterapi Merkezleri) Bakimevleri i¢in

ihtiya¢c duyulan bolgeleri tespit ederek agilmasini ve bagl olduklar1 mevzuat geregince

isletilmesini saglamak,

(4) 11 smirlan icerisinde ikamet eden 60 yas ve iizeri bireyler ile fiziksel, zihinsel ve sosyal
olarak desteklenmesi gereken ihtiya¢ sahibi diger yas grubu bireylerin Miidiirlige bagh
birim/kuruluslardan etkin bir sekilde yararlanmasini saglamak,

(5) Yatili ve giindiizlii bakimevlerinden hizmet alan ihtiya¢ sahiplerinin en iyi sekilde bakimi

ve korunmasi ile fiziksel, sosyal ve psikolojik ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in gerekli tedbirleri

almak,

(6) Gorev alaniyla ilgili kamu kurum/kuruluslari, sivil toplum kuruluslart ile is birligi ve

koordinasyon c¢aligsmalarini yiiriitmek,

(7)Yatih ve giindiizlii bakim hizmetlerini yiiriitmek amaciyla yonetmelik ve ihtiya¢ halinde

yonergeler hazirlamak,

(8) 11 genelinde aktif yasam, aktif yaslanma ile ilgili calisma ve projeleri ilgili kamu

kurum/kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler ve goniilliiler ile 1§ birliginde hizmet

politikasi iiretimine destek vermek,

(9) 11 genelinde yaslanma ve yashilik profili ¢ikarma, haritalandirma ve projelendirme

calismalarini ilgili kamu kurum/kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler ve goniilliiler

ile is birligi esaslarini yiiriitmek,

(10) Saglikli yasam ve yaslanma ile ilgili yerel ve ulusal hizmetleri, gelismeleri takip etmek, bu

alan ile ilgili plan ve projeler hazirlamak,

(11) Midiirliik ve bagl birimlerde gorevli personelin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirler,

gorevli personelin disiplin amiri olarak gorev ve sorumluluklarini yerine getirmek,

(12) Miidiirlik ve bagh birimlerinde gorevli personelin caligmalarint denetler, eksiklikleri

belirler, diizeltilmesi i¢in gerekli tedbirleri alir ve faaliyetlerin yiiriitiillmesinde verimli, etkili ve

kaliteyi artirici ¢alismalarda bulunmak,

(13) Personelin her tiirli hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve uygulanmasini

saglamak,

(14) Mesai saatlerinin verimli kullanilmasini, personelin uyum igerisinde ¢aligmasini saglamak,

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN MECLIS ONAYI
DUSUNSEL SENTURK MEHMET EMIN DIREKGI MUSTAFA BOZBEY 11.09.2025 Tarih ve 1080Sayih
SAGLIK iSLERI DAIRESI GENEL SEKRETER BURSA BUYUKSEHIR Meclis Karari ile Onaylanmistir
BASKANI YARDIMCISI 2 BELEDIiYE BASKANI

QO00.F.67 REV:00




Tasnif Dis1 - Kisisel Veri igermez

ﬁ) T.C Dokiman No | Rev. Tarihi
% BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESi H00.v-004 | 7.03.2025

: _ SAGLIK ISLERi DAIRESi BASKANLIGI Rev.No | SayfaNo

0 AKTIF YASAM MERKEZLERi SUBE MUDURLUGU 4 10/50

KONU |AKTIF YASAM MERKEZLERi YONETMELIGi

(15) Belirlenmis olan hedef, strateji ve politikalar dogrultusunda planlari hazirlatmak,
uygulatmak, aksayan yonleri tespit ederek ¢oziim iiretmek. Olusturulan komisyonlara katilarak
gorev alani ile ilgili sorumluluklarini yerine getirmek,

(16) Stireclerin siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar yapmak,

(17) Belediye Baskanliginin Toplam Kalite anlayis1 dogrultusunda boélumi ile ilgili Kalite
Sistem calismalarini hazirlar, siireclerin siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak,
(18) Is saghg ve is giivenligi ile ilgili ¢alismalar1 yapar, calisma ortaminin gelistirilmesi igin
diger birimlerle koordinasyonu saglamak,

(19) Miidiirliiglin y1llik faaliyet planim1 Baskanligin stratejik hedeflerine gore hazirlar, faaliyet
planina gore yillik biitgesini Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi ile koordineli olarak
hazirlamak,

(20) Miidiirliige ait bina, demirbas, arac, gere¢ ve sarf malzemelerini hazir tutar ve amaca uygun
olarak kullanimini saglamak,

(21) Arsiv Yonetmeligi’ne uygun olarak Miidiirliiglin kayit ve arsiv sisteminin olusturulmasini,
kayitlarin dogru ve diizenli tutulmasini saglamak,

(22) Miidiirliikk harcamalarinin biitgeye uygunlugunu devamli kontrol altinda bulundurmak,
(23) Midiirliigiin yapacagi yapim, hizmet ve mal alimlar ile ilgili teknik sartnamelerin
hazirlanmasini ve gerceklestirilmis ihalelerin, sartnameler dogrultusunda yapilmasini kontrol
etmek,

(24) Hizmet ve mal alimi ihalelerinin teknik ¢aligsmalarini yapar, yiiklenici firmalar1 kontrol
etmek,

(25) Daire Baskanlig1 ve/veya Ust Yonetim tarafindan verilen gorev ve sorumluluklari yerine
getirmek,

(26) Tlgili konularda kurumu i¢ ve dis miisteriye karsi temsil etmek,

(27) Midiirliik personelini tist yonetime karsi temsil etmek,

(28) Ilgili mevzuatin éngérdiigii diger gorevler ile Baskanlik¢a verilen gérevlerde birimi ve
kurumu temsil etmek,

(29) Miidiirliige bagl yatili ve giindiizlii birim/kuruluslarin is ve islemlerini, Bursa Biiyiiksehir
Belediye Meclisi tarafindan onaylanan ‘Aktif Yasam Merkezleri Yonetmeligi’ ve ‘Aktif Yasam
Merkezleri Ynergesi'ne bagl olarak yiiriitmek.

Miidiirliik ve Birim/kurulus Personeli
Madde 15- (1) Belediye Baskanligi’nca belirlenecek norm kadro ¢ergevesinde belirtilen say1

ve niteliklere uygun olarak Sube Miidiirliiglinde Miidiir, Sef ve diger idari personel; diger
birim/kuruluslarda merkez sorumlusu, sosyal ¢alismaci (sosyal hizmet uzmani), sosyolog, psikolog,
doktor ya da uzman doktor (geriatri uzmani, norolog, psikiyatrist, dis doktoru, gdz doktoru, fizik
tedavi rehabilitasyon uzmani vd.), hemsire, fizyoterapist, ergoterapist, diyetisyen/gida miihendisi,
hasta ve yasl bakim eleman1 ve ihtiyaca gore diger idari, teknik ve yardimci personel istihdam edilir.

Miidiir
Madde 16- (1) Miidiir, tercihen liniversitelerin, sosyal hizmet, sosyoloji, psikoloji, geriatri

alaninda orgilin egitim veren boliimlerinde en az dort yil egitim almis kisidir. Mudiir, miidiirliik ve
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bagli birimlerin idari ve teknik tiim is ve islemlerinin amacina uygun olarak yiiriitiilmesinden birinci
derecede sorumlu olup;

a) Belediye Baskami tarafindan verilen yetki geregi, Sube Midiirliigiiniin goérev ve
sorumluluklari, iist yonetim, Belediye’nin ilgili birimleri, daire bagkani ile kurum dis1 kisi, kurum ve
kuruluslar nezdinde Sube Miidiirii tarafindan yerine getirilir. Sube Miidiirliigliniin bagli oldugu Daire
Bagkanlig1 ve diger iist yonetim yOneticileri tarafindan verilen talimatlar yerine getirir, midurligi
temsil ve idare eder,

b) Miidiirliigiine iliskin faaliyetlerde Belediye imza yetkileri ydnergesi cergevesinde “Imza
Yetkilisi”dir.

c) Miidiirliige ait harcamalarda “Gergeklestirme Gorevlisi”, taginir kayit ve kontrol islemlerinde
“Tasinir Kontrol Yetkilisi” gorevlerini yirtitiir.

¢) Miidiirliige ve Miidiirliige bagli birim/kuruluslarda calisan personelin ¢aligmalarini, ilgili
mevzuatlarla belirlenmis amag, hedef, strateji ve ilkeler ile Belediyenin stratejik plan ve performans
programi dogrultusunda yonetir, gorev ve is bolimii yaparak denetler; islerin en kisa zamanda
sonuclandirilmasini ve ¢alisanlar arasindaki koordinasyonu saglar,

d) Midirlik ve Miidiirliige bagli birim/kuruluslarda ¢alisan personelin, gorev tanimlarina
uygun olarak yiiksek motivasyonla ve uyum i¢inde calismasi igin gerekli ortami olusturur, mesai
saatlerinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina 6zen gosterir. Personelin 6zliik iglerini takip
ederek egitim ihtiyaclarini belirler; mesleki, kalite ve hizmet ici egitimlerle siirekli gelisimlerine
destek verir. Ayrica, sube miidiirliigiinde kullanilan kamu kaynaklarinin etkili ve verimli
kullanilmasini gozeterek israfin 6nlenmesi i¢in tedbirler alir,

e) Birimde/kurulustan hizmet alan bireylerin en iyi sekilde bakim ve korunmasi ile sosyal ve
psikolojik ihtiyaglarinin kargilanmasi i¢in gerekli 6nlemleri alir, gorevliler arasinda is boliimii yapar
ve denetler,

f) Personelin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirler,

g) Mesai saatlerinin verimli kullanilmasini ve personelin uyum i¢inde ¢aligmasini saglar,

h)Kurullarin ve servislerin gérevlerini aksatmadan yerine getirmelerini saglar,1)ls saghgi ve
giivenligi mevzuatina uygun bir ¢aligma ortamu diizenler,

1) Mudiirliigiin ¢esitli 6deneklerinin amacima uygun harcanmasini, alim-satim islerinin
birim/kurulusun ihtiya¢ ve 6zelliklerine uygun olarak yapilmasini saglar,

1) Miudirliik ile ilgili yazigmalarin zamaninda gerceklesmesini saglar,

j) Personelin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirler, yerine getirilmesini saglar, personel
hareketlerini planlar, bilgilendirir, denetler ve uygulanmasini saglar,

k) Gorev alani ile ilgili kanun, kanun hiikkmiinde kararname, yonetmelik, genelge, teblig vb.
takibini yapar, giincellenmesini saglar ve personeli bilgilendirir,

1) Biitce teklifini hazirlar ve gergeklestirme gorevlisi olarak islem yapar,

m) Miidiirliikge gelistirilen standart formlarin ilgili birim/kuruluslarda doldurulmasini saglar,
istatiksel bilgileri ilgili mercilere gonderir, yaslilarla ilgili her tiirli yazigsmay: gizlilik ilkesi
cergevesinde yapar,

n) Miidiirlik ve bagh birim/kurulusun isleyisinin siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar
yapar, Kalite Sisteminin siirekli uygulanmasini saglar,
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0) Mesai saatlerinin etkin/verimli kullanilmasi ve birim personellerinin uyum iginde ¢aligmasini
saglar,

0) Mudirlik ve bagli birim/kuruluslarla ilgili faaliyet programlarinin periyodik olarak
hazirlanmasini ve uygulanmasini saglar,

p) Midirlige bagli birim/kuruluslarin ¢evreye ve topluma tamitimi amaciyla kamu
kurum/kuruluslari, sivil toplum kuruluslart ve {niversitelerle kurumsal is birligi yapar, goniilli
caligmalarinin programlanmasini saglar, gerceklestirilecek calismalar ve organizasyonlarin takibini
yapar,

r) Yatili birim/kuruluslardan hizmet alan bireylerin dosyalarimi gizlilik ilkesine uyarak ilgili
mevzuat ¢ercevesinde islem goérmesi ve saklanmasini saglar,

s) Yatili birim/kuruluslardan hizmet alan bireylerin emanet odasinda bulunan kendilerine ait
kasalarindaki para ve degerli evraklarin giivenli bir sekilde saklanmasini saglar,

(2) Midiiriin sosyal hizmetler, sosyoloji, psikoloji, geriatri, halk saglig1 vb. sosyal ve saglik
alanlarinda 6rgiin egitim veren en az 4 yillik yiiksekdgrenim mezunu olmasi zorunludur.

Merkez (Birim/kurulus) Sorumlusu

Madde 17- (1) Merkez sorumsunun Miidiir kadrosu icin belirtilen 6zelliklere sahip olmasi
onceliklidir ve gorevlendirildigi kurulus/birimde Miidiir adina Madde 15°de Miidiir i¢in belirtilen
gorev ve sorumluluklart yerine getirmekle yiikiimlii olup Miidiire karst sorumludur. Midiir
yardimcisi/Merkez sorumlusunun sosyal hizmetler, sosyoloji, psikoloji, geriatri, halk sagligi vb.
sosyal ve saglik alanlarinda 6rgiin egitim veren en az 4 yillik yiliksekdgrenim mezunu olmasi 6ncelikli
olup olmadigt durumlarda kamu yoOnetimi vb. alanlarinda orgiin egitim veren en az 4 yillik
yliksekdgrenim mezunu olmasi gerekmektedir.

Miidiirliige bagli her bir kurulug/birim i¢in bir miidiir yardimcisi/merkez sorumlusu atanir.

Sef
Madde 18- (1) Sef, miidiirlik ve midiirlige bagli birim/kurulus hizmetlerinin yerine
getirilmesinde gorevlidir. Miidiiriin verdigi gorevleri yapar ve ona kars1 sorumludur. Sef, miidiiriin
gbzetim ve denetiminde, idari servisin yetki ve sorumlulugunu yonetir. Idari servisin gérevleri
asagida belirtildigi gibidir.
a)Standart formlarin doldurulmasini saglamak, istatiksel bilgileri mercilere gondermek,
birim/kuruluslarda kalan kisilerle ilgili her tiirlii yazismay gizlilik ilkesi ¢ercevesinde
yapmak,
b)Yatili birim/kuruluslarda kalan kisilerin bakim ve korunmasi ile her tiirlii gereksinimini
saglayict Onlemler almak, gorevliler arasinda is boliimii yapmak ve denetlemek,
c)Personelin istenen tutum ve davranislarda bulunmasini saglamak, personelin kilik kiyafet
yonetmeligine uygun giyinmesi i¢in gerekli denetimleri yapmak,
d)Giinlik ¢alisma programlar1 ve saatleri ile ndbet cizelgelerini diizenlemek ve
uygulanmasini saglamak,
e)Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu ile servislerin ¢alismalarinin diizenli olarak
yiiriitiilmesini saglamak,
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f) Hizmet i¢i egitim programlarinin belirlenen esaslar ¢ercevesinde uygulanmasini
saglamak,

g)Haftalik, aylik ve yillik ¢calisma raporu diizenlemek,

h)Kurumun ve hizmetin, ¢evreye ve topluma tanitilmasimi saglamak, bu amagla kamu
kurum/kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, tiniversitelerle is birligi yapmak, goniilli
caligmalarin programlanmasini saglamak,

i) Is giivenligi saghig1 ve kalite sisteminin uygulanmasiyla ilgili calismalar yerine getirmek,

j) Miidiirliigiin tiim resmi yazigsmalarini yapmak ve takip etmek,

k)Miidiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklari yerine getirmek.

Sosyal Calismaci

Madde 19-

(1) Sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismaci tiniversitelerin sosyal hizmet alaninda 6rgiin egitim
veren boliimlerinde en az dort yil egitim almis personeldir. Geriatri alaninda uzmanlig1 olan ya da
egitim almis olan sosyal ¢alismaci 6nceliklidir. Birim/kurulusa girmek i¢in miiracaat eden bireylerin
sosyal incelemelerini yapmak, kabulii yapilan bireylerin birime/kurulusa uyum saglamalar1 ve
yakinlariyla ve toplumla saglikli iligkiler gelistirmelerine yardimci olmak amaciyla mesleginin
gerektirdigi ¢aligmalar1 yapmak, hizmet alan bireylerin ilgilerine gore zamanlarini degerlendirici
faaliyetlere katilmalarin1 saglamakla gorevli olup sosyal ¢alismaci;

a) Birim/kuruluga bagvuran bireylerin sosyal incelemelerini yapar, gerekli evraklarin
hazirlanmasimi saglar, psikososyal inceleme raporunu yazar ve kendi goriisii ile birlikte
Miidiire sunar, kabulii yapilanlarin kisisel dosyasin agar,

b) Yatili ve/veya giindiizlii birim/kurulusa kabulii yapilanlarin kisisel dosyasini agar, uyum
saglamalar i¢in gerekli mesleki ¢aligmalarini yakin gevreleri ile is birliginde  yapar; ,
uyumsuzluk olanlarin sorunlarini saptar ve ¢oziimil i¢in diger meslek elemanlar1 ve yakin
cevreleri ile ile is birligi yapar,

c) Sosyal servis biinyesinde yatili ve/veya giindiizlii hizmetlerden faydalananlara yonelik
psikososyal programlarin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda gorev alir,

d) Birim/kurulustan hizmet alan bireylerin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sorunlarinin
cozlimlenmesine yardim amaciyla bireysel ¢aligma, grup ¢alismasi ve toplum organizasyonu
yontemlerini kullanarak mesleki uygulamalar gergeklestirir ve bunlarla ilgili gerekli raporlari
diizenler,

e) Birim/kurulugtan hizmet alan bireylerin ilgilerine gore bos zamanlarimi degerlendirici
faaliyetlere (is ve hobi atdlyelerine, el islerine, bahce islerine, eglence programlarina, sportif
calismalara, gezilere vb.) katilmalarini saglar,

f) Birim/kurulus hizmetlerinin ¢evreye ve topluma tanitilmasini saglar, bu amagla kamu kurum/
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, iniversitelerle is birligi yapar, goniilliilerin ¢aligsmalarin
programlar ve takip eder,

g) Sosyal servisin isleyisine iliskin yapmis oldugu ¢aligmalari raporlar, merkez sorumlusuna ve
miidiire sunar ve arsivler,
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h) Birimin/kurulusun amacina uygun konularda mesleki arastirma ve incelemeler yaparak
istatistiki bilgileri toplar ve degerlendirir,

1) Sosyal caligmaci biitiin bu ¢alismalarini diger meslek elemanlari ile ekip ¢alismasi halinde
yurutur,

j) Miidiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar1 yerine getirir,

k) Miidiir merkez sorumlusu, sosyal ¢aligmaci, sosyolog ve psikologlar arasindan birini servis
sorumlusu olarak gorevlendirebilir.

(2) Birim/kurulusta her 80 yash i¢in 1 sosyal ¢alismaci gorevlendirilir. Gerekli gortldiigi
durumlarda tiniversitelerin sosyoloji alaninda 6rgiin egitim veren boliimlerinde en az dort yil egitim
almis sosyologlar da gorevlendirilebilir.

Psikolog

Madde 20-

(1) Psikolog, tiniversitelerin psikoloji alaninda 6rgiin egitim veren boliimlerinde en az dort yil
egitim almis personeldir. Birim/kurulustaki yashlarinin psikolojik durumlarini degerlendirmek
amaciyla mesleki goriismeler yapmak, 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerinde bulunarak kayit ve
istatistik tutmak, yaghilarin birim/kurulusa uyumlarmi kolaylagtirmak ve psikolojik sorunlarinin
¢Oziimii icin ¢aligmakla goérevli olup psikolog;

a)Birim/kurulugtan hizmet almak i¢in miiracaat eden bireylerin psikolojik durumlarini
degerlendirir,

b)Hizmet alan bireylerin birim/kurulus yasantisindan dogan uyum bozukluklarini saptar ve
bunlar1 yash ve yakin c¢evresi ile mesleki iliskiler kurarak ¢oziimlemeye calisir,

c)Hizmet alan bireylerin ruhsal 6zelliklerini ve birimdeki/kurulustaki asamalarini izleyerek
gbézlem ve bulgular1 iceren bir dosya tutar, hizmetten yararlanan bireylere mesleginin
gerektirdigi psikolojik testleri uygular ve sonuglarini degerlendirerek uygulamaya koyar,

d)Hizmet alan bireylerin ruhsal 6zelliklerini ve birim/kurulus yasantisindan dogan sorunlarin
saptayarak bu sorunlarin ¢oziimiine yardimci olur. Gerektiginde hastane, psikiyatri klinikleri
ve benzeri birimlerle/kuruluslarla iliskiye gecerek vakayi takip eder,

e)Hizmet alan bireylerin yetenek ve ilgilerine gore yararli iglerle mesgul olmalarini, diizenlenen
sosyokiiltiirel ve sportif etkinliklere katilmalarin1 saglar,

f) Sosyal servisin igleyisine iliskin yapmis oldugu caligsmalari raporlar, miidiire sunar ve arsivler,

g) Birim/kurulusun amacina uygun konularda mesleki arastirma ve incelemeler yaparak
istatistiki bilgileri toplar ve degerlendirir,

h)Psikolog biitlin bu ¢alismalarin1 diger meslek elemanlari ile ekip ¢alismasi halinde yiiriitiir,

1) Miidiire merkez sorumlusu psikolog ve sosyal ¢aligmacilar arasindan birini servis sorumlusu
olarak gorevlendirebilir.

j) Her ay yaptig1 tim is ve islemlere yonelik rapor ve istatistikleri hazirlayarak daire
baskanligina iletilmek iizere miidiiriin onayima sunar. Her ay hazirlanan raporlari toplar ve
yillik rapor hazirlar.

k) Miidiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmek.
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(2) Birim/kurulusta her 100 yasli igin 1 psikolog gorevlendirilir. Gerekli goriildiigii durumlarda
tiniversitelerin psikolojik danismanlik ve rehberlik alaninda 6rgiin egitim veren boliimlerinde en az
dort y1l egitim almis psikolojik rehber ve danismanlar da gorevlendirilebilir.

Doktor

Madde 21- (1) Doktor (Geriatri uzmani Oncelikli olmak {iizere, Psikiyatri, Noroloji, Alerji
Hastaliklari, Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklari, Nefroloji, Romatoloji, Immiinoloji,
Gastroenteroloji, GoOgiis Hastaliklari, Kulak-Burun-Bogaz Hastaliklari, Go6z Hastaliklari, Dis,
Epidemiyoloji, Cevre Saglig1 brans doktoru ya da pratisyen doktor), birimin/kurulusun saglik
hizmetlerinin yiiriitiilmesinden, yaglilarin saglik kontrolii ve tedavilerinin yapilmasindan sorumludur.
Doktorun i¢ hastaliklar1 ya da geriatri uzmani olmasi tercih edilir. Doktor;

a) Yatili birim/kurulusa kabulii yapilan yaglilarin ilk muayene ve degerlendirmesini yapar,

b) Diizenli araliklarla yaslilarin saglik kontroliinii yapar, her yasl icin saglik dosyas: diizenler
ve kayitlarini tutar,

c) Hasta yaglilar ve personelin muayenelerini yapar, hastaneye sevkini saglar ve izler,

d) Bulasict hastalik durumunda ilgili kurumlarla irtibata gecer, koruyucu, onleyici ve tedavi
edici 6nlemleri alir, personelin hijyen kurallarina uymasini saglar ve denetler,

e) Hizmet esnasinda gereksinim duyulan ilag¢ ve tibbi sarf malzemeleriyle diger arag ve gerecin
saglanmasi i¢in teklifte bulunur, var olanlar1 koruyarak her an hizmete hazir halde tutar,

f) Yashlarin rehabilitasyonu, beslenmesi, sosyal ve psikolojik sorunlartyla ilgili olarak diger
servis gorevlileri ile is birligi yapar,

g) Saglik hizmetlerinin gerceklestirilmesinde diger saglik personeli ile is birligi halinde ¢alisir,

h) Birimde/kurulusta 1 doktor siirekli olabilecegi gibi giiniin belirli saatleri ya da haftanin belirli
giin ve saatlerinde gorevlendirilerek istihdam edilebilir.

1) Birimde/kurulusta birden fazla doktor bulunmasi halinde yeterlilik seviyesi en yiiksek olan
miidiir olarak gorev yapar.

j) Her ay yaptig1 tim is ve islemlere yonelik rapor ve istatistikleri hazirlayarak daire
baskanligina iletilmek ilizere miidiiriin onayina sunar. Her ay hazirlanan raporlar1 toplar ve
yillik rapor hazirlar.

1) Miidiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar yerine getirmek.

Fizyoterapist (ya da Ergoterapist)

Madde 22- (1) Fizyoterapist (ya da ergoterapist), tiniversitelerin fizyoterapi alaninda egitim
veren boliimlerinde en az dort yil egitim almis personeldir. Miidiirliige bagli Ergoterapi Merkezinde
gorev yapar. Belirli periyodlarda ve doktor tarafindan konulan teshise gore fizik tedavi ve
rehabilitasyona gereksinim duyan yatili birim/kuruluslardan hizmet alan bireylere, yashlara bu
dogrultuda tedavi programi uygulamakla gorevli olup, fizyoterapist (ya da ergoterapist);

a) Fizik tedavi servisinin diizenli olarak isleyisini saglar,
b) Cesitli fizyoterapi teknik ve yontemlerini kullanarak bireylerin fiziksel giiciinii gelistirir,
giinliik aktivitelerini bagimsiz yapabilmelerine yardimci olur,
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c) Fizik tedavi ve rehabilitasyon programina alinan bireylerin gelisimlerini izler ve kayit altina

alir,

d) Birim/kuruluglardan hizmet alan bireylerin bos zamanlarimi degerlendirici ve
fiziki aktivitelerini artiricit uygun egzersiz programlari diizenler,

e) Goreviyle ilgili sarf malzemelerinin, ara¢ ve gerecin saglanmasi i¢in teklifte bulunur, mevcut
araglar1 koruyarak her an hizmete hazir halde tutar,

f) Meslegi ile ilgili konularda inceleme ve arastirma yapar,

g) Calismalarini diger saglik personeli ile is birligi halinde yiiriitiir ve Miidiire karst sorumludur.

h) Fizyoterapistler (ya da ergoterapist) Ergoterapi Merkezi’nde gorev yapar, Miidiirliige baglh
diger her birim/kurulus i¢in merkez sorumlusu tarafindan haftalik hazirlanacak program
cercevesinde 1 fizyoterapist (ya da ergoterapist) gorevlendirilir.

1) Her ay yaptig1 tim is ve islemlere yonelik rapor ve istatistikleri hazirlayarak daire
baskanligina iletilmek {izere miidiiriin onayina sunar. Her ay hazirlanan raporlar: toplar ve
yillik rapor hazirlar.

J) Miidiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar yerine getirmek.

Hemsire

Madde 23- (1) Hemsire; doktor (uzman ve pratisyen) ve fizyoterapistin yardimcist olup
hizmetten yararlanan bireyleri muayene ve tedaviye hazirlamak, ilaclarini dogru kullanmalarim
saglamak, enjeksiyonlarin1 yapmak, sahsi temizlik ve bakimlarinin yerine getirilmesini saglamak ve
birimin/kurulusun genel temizligini kontrol etmekten sorumludur. Yatili birimde/kurulusta her 50
yasli i¢in 1 hemsire bulundurulur. Ilave olarak bakim ve revir servisinde kalan her 10 yash icin 1
hemsire gorevlendirilir. Hemsire;

a)
b)
c)

d)

3

Hastay1 dinler ve gerektiginde doktora bildirerek muayene ve tedaviye hazirlar,

Acil durumlarda mesleginin gerektirdigi ilk yardimi yaparak doktoru bilgilendirir,

Yatili hizmet alan bireylerin tedavileri i¢in gereken biitiin kayit, bakim, tedavi ve diger
uygulamalar1 doktorun talimatlarina gore yliriitiir,

Yatili hizmet alan bireylerin ilaglarin1 kullanmalarini saglar, enjeksiyonlarini yapar ve
bunlarin kayitlarini tutar,

Diger saglik birimlerine/kuruluslarina sevk edilen yatili hizmet alan bireylere gerektiginde
eslik eder ve taburculuk durumunda gerekli islemleri yapar,

Revir ve tecrit odast ile 1ilgili isleri yliriitlir, bulasici hastalik durumunda gerekli 6nlemleri
alir,

Birimin/kurulusun genel hijyen kosullarina uygun olmasi i¢in ¢caligsmalar yapar,

Yatili birim/kuruluslardan hizmet alan bireylerin oda, yatak, camasir ve viicut temizliginden
(sac, tuvalet, el-ayak tirnaklarinin temizligi, yash yataklarinin yaptirilmasi ve diizeltilmesi
vb.) sorumlu olur,

Diyetisyenin ve gida miihendisinin bulunmadigi zamanlarda yemekhane ve mutfagin hijyen
sartlarina uygun olmasini, mutfak ¢alisanlarinin temizlige 6zen gostermelerini saglar,
Calismalarimi diger saglik personeli ile is birligi halinde yiiriitiir,
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k) Hemsireler arasindan yeterlilik derecesi en yiiksek olan1 miidiir tarafindan bashemsire tayin
edilir ve diger hemsireler kendisine karsi sorumlu olur. Bashemsire ise miidiire karsi
sorumludur,

1) Birim/kurulusta yeteri kadar hemsire calistirmanin miimkiin olmamasi halinde saglik
memuru, saglik teknisyeni, acil tip teknisyeni vb. unvanlara sahip saglik¢ilar hemsire yerine
calistirilabilir ve bu madde hiikiimleri onlar i¢in de gegerli olur.

k) Her ay yaptig1 tiim is ve islemlere yonelik rapor ve istatistikleri hazirlayarak daire
baskanligina iletilmek ilizere miidiiriin onayina sunar. Her ay hazirlanan raporlar1 toplar ve
yullik rapor hazirlar.

1) Midiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklari yerine getirmek.

Gida Miihendisi (ya da Diyetisyen)

Madde 24- (1) Yatili birim/kuruluslardan hizmet alan bireylerin beslenmelerine dair
hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢in birimde/kurulusta bir gida miihendisi (ya da diyetisyen) bulundurulur.
Gida miihendisi (ya da diyetisyen);

a) Yatili birim/kuruluslardan hizmet alan bireylerin saglikli beslenmelerine iliskin program ve
cetvellerin hazirlanmasini ve uygulanmasin saglar,

b) Yatili birim/kuruluslardan hizmet alip hasta olan bireylerin beslenmesinde doktor tavsiyesine
gore yemek listesini hazirlar,

¢) Mutfakta hazirlanan yemeklerin kalite ve 1silarinin bozulmadan servise gelmesini ve hizmet
alan bireylere dagitilmasini saglar,

d) Giinliik tabelaya gore ¢ikan ya da bagis olarak gelen yemek ve gida maddelerinin kabuliini,
numunelerinin hijyen sartlarina gore uygun yerde yirmi dort saat korunmasini saglar,

e) Birim/kurulusa satin alinan yiyecek maddelerinin cins ve miktarlarinin belirlenmesine ve
teslim alinan yiyecek maddelerinin sartnamelere uygun olup olmadigimin denetlenmesine
yardimct olur, depo ve Kkilerlerin hijyen ve beslenme sartlarina gore hazirlanmasini saglar,
yiyeceklerin saklanmasi ve korunmasinda uygulanacak kurallar1 gorevlilerle birlikte yiiriitiir,

f) Yemekhane ve mutfagin her zaman hijyenik olmasini, mutfak personelinin gerekli temizlige
uymalarin1 ve bu gibi hususlarda egitilmelerini saglar, portér muayenelerinin diizenli yapilip
yapilmadigini kontrol eder,

g) Goreviyle ilgili sarf malzemelerinin, ara¢ ve gerecin saglanmasi i¢in teklifte bulunur, mevcut
aracglar1 koruyarak her an hizmete hazir halde tutar,

h) Ozel giin ve geceler icin planlanan beslenme ile ilgili gérevleri yiiriitiir,

1) Yemekhane ve mutfak gorevlilerinin ¢calisma yontem ve tekniklerinin belirlenmesinde miidiire
yardimet olur,

j) Calismalarini diger saglik personeli ile is birligi halinde yiiriitiir.

k) Her ay yaptig1 tiim is ve islemlere yonelik rapor ve istatistikleri hazirlayarak daire bagkanligina
iletilmek {izere miidiirlin onayma sunar. Her ay hazirlanan raporlar1 toplar ve yillik rapor
hazirlar.

1) Miidiirliik tarafindan verilen diger gérev ve sorumluluklari yerine getirmek.
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Idari Isler/Biiro Gorevlisi

Madde 25- (1) Miidiirliik idari Isler Servisinde idari isler/biiro gérevlisi, veri hazirlama ve
kontrol isletmeni, mutemet ve muhasebe yetkilisi, tasinir kayit yetkilisi, ambar ve depo sorumlusu,
halkla iligkiler ve tanitim sorumlusu, evrak dagitici, santral gorevlisi vb. ofis gorevlileri ¢alisir. Bu
gorevliler mevzuat hiikiimlerine uygun olarak islerini ytriitiirler ve Miidiir tarafindan verilen diger
gorevleri yerine getirirler.

Hasta ve Yash Bakim Elemani

Madde 26- (1) Yatili birim/kurulusta her 15 yash i¢in bir Hasta ve Yaslhh Bakim Elemani
gorevlendirilir. Ilave olarak bakim ve revir servisinde kalan her 5 yasl i¢in 1 Hasta ve Yasli Bakim
Elemani gorevlendirilir. Hasta ve Yashi Bakim Elemani se¢ciminde oncelikle Saglik Meslek Liseleri
ile Meslek Liseleri ve yiiksekogretim kurumlarinin yaghlik ile ilgili boliimleri ve modiiler egitim
programlarina gore hasta ve Aktif Yasam Merkezleri alaninda en az dordiincii seviye veya dengi
belgeye sahip veya 21/5/2010 tarihli ve 27587 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Milli Egitim
Bakanlig1 Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeligine gore yasli ve hasta hizmetleri alaninda kisa stireli
ve kademeli egitim programlar ile dengi kurslar1 bitiren en az ilkgretim mezunu olmasi zorunludur.
Hasta ve yash bakim eleman1 gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde diizenlenmistir.

a) Yaslinin fiziksel bakimi ile ilgili her tiirlii bakim ve hizmetlerine bakmak, gerek duyulmasi
halinde beslenmelerine yardimci olmak,

b) Hasta ve Yaghh Bakim Elemani, gérevlerini yerine getirirken saglik servisi ve sosyal servisin
goriis ve Onerileri dogrultusunda hareket eder ve bu servislere ve Miidiire karsi sorumlu olur,

¢) Yaslinin odasinin/boliimiiniin ve esyalarin diizenlenmesine yardimer olmak, temizligini ve
diizenini saglamak, saptadig: eksiklikleri gidermek, gerekli durumlarda idareye bildirmek,

d) Yaslinin bos zamanlarin1 degerlendirmesinde, onun sosyal gereksinimlerinin saglanmasinda
yardimce1 olmak,

e) Yaslinin sosyal ve fiziksel ihtiya¢larinin karsilanmasinda yardimei olmak,

f) Yaslilarla birlikte olduklari siire i¢cinde karsilastiklar1 onemli olaylar1 ve hastalanan yaglilari
birim sorumlusuna bildirmek/haber vermek,

g) Yashlarin kisisel 6z bakimlarmi yapmak, hijyenlerini saglamak, kilik kiyafetlerinin
temizligini kontrol ederek temizlenmesini saglamak,

h) Birim/kurulus biinyesinde yaglilara yonelik hazirlanan plan ve programlar dogrultusunda
diger gorev ve hizmetleri yerine getirmek,

1) Yaslilarla birlikte olduklari siire i¢cinde karsilastiklar1 onemli olaylar1 ve hastalanan yaglilari
birim sorumlusuna bildirmek/haber vermek,

j) Mevzuat hiikiimlerine uygun olarak islerini yiritiirler ve Miidiir tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak,

k) Hasta ve Yashh Bakim Elemani birim/kurulug sorumlusuna bagli olarak hizmet planlama
servisi blinyesinde diger servis elemanlarinin denetiminde ¢aligir. Yatili hizmetlerinde her on
yasltya bir, merkezde yiiriitiilen glindiizlii bakim hizmetlerinde ise her yirmi yaslh i¢in bir yasl
bakim elemani gérevlendirilir,

1) s Giivenligi ve Saghg prosediiriine uygun ¢alismak,
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m) Kalite sistemi icerisinde gorev alanina giren is siireclerini takip eder ve ilgili belgeleri giinliik
olarak islemek,
n) Midirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar: yerine getirmek.

Demirbas Memurunun Gorevleri

Madde 27- (I) Ayniyat Mutemedinin gorevlerini igerir. Ayniyat mutemedinin izinli olmasi
halinde bu gérev Miidiirce huzurevinin kefalete tabi memurlarindan birine verilir.

a)Birim/kurulusun ayniyat islerini (doner sermaye hari¢) mevcut yasa, tiiziik ve yonetmelik
hiikiimlerine gore yiiriitmek, bunlarla ilgili kayit ve defterleri tutmak,

b)Ayniyat kayit, defter ve belgelerini saklamak,

c¢)Ambar ve depo memuru yoksa ambar ve depo memuru gorevini yapmak,

¢) Ambar islemlerini kontrol etmek,

d)Yetkililerce verilecek diger isleri yapmak,

e)Saymana ayniyat hesabini vermek,

f) Kalite sistemine uymak ve ilgili raporlar1 hazirlamak,

g)Midiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar: yerine getirmek.

Ambar ve Depo Memurunun Gorevleri

Madde 28- (1 ) Ambar ve Depo Memurlarinin gérevlerini igerir.

a)Ambarin sevk ve idaresini saglamak,

b)Ambara giren malzemelerin kaydim tutmak, muhafaza etmek ve bunlar1 yangin ve ¢iiriime,
bozulma, akma gibi her tiirlii tehlike ve zararlardan korumak, kendilerinin alamayacaklar1 koruma
tedbirleri icin ilgililere yazili olarak bilgi vermek, tekliflerde bulunmak,

c)Ambar stoklariin kayitlarim tutmak,

¢) Ambara giren malzeme ve mallar1 tasnif etmek ve iyi bir sekilde muhafaza etmek,

d)Ambardaki malzeme ve esyay1 yetkililerin yazili istegine dayanan alindi karsiliginda ilgililere
vermek,

e) Gelen ve satin alinan mallari muayene komisyonuna muayene ettirmek ve ambara girislerini
diizenlemek,

f) Ambardan sevk edilecek mal ve malzemenin sevk belgelerini diizenlemek,

g) Ambar mizanlarini ¢ikarmak ve muhasebe ile uygunlugunu saglamak,

&) Emanet esya deposuna konulacak esyalari muhafaza etmek,

h)Ambarda saklanan malzeme ve esyalarda meydana gelen hasarlar i¢in gerekli belgeleri
diizenlemek, kayitlardan ¢ikarilacak veya imha edilecek malzeme ve esya icin gerekli islemleri
yaparak ayniyat memuruna vermek,

1) Sayman ve diger yetkililerin verecekleri Isleri yapmak,

1) Ambar ve depo memurunun gorevden ayri kaldigi hallerde ayniyat saymani hakkindaki
esaslar uygulanir.

j) Ambar ve depo memuru ayniyat saymaninin mutemedidir.

k) Ayniyat, ambar ve depo memurlar1 ayniyat ve ambar iglemlerinden dolayi, birbiriyle iliskili
olarak tiim siire¢lerden sorumludurlar.
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1) Kalite sistemine uymak ve ilgili raporlar1 hazirlamak,
m) Miidiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmek.

Satin Alma Memurunun Gorevleri

Madde 29- (I) Birimde/kurulusta gérevli memurlardan birisi Miidiir tarafindan Satin Alma
Memuru olarak gorevlendirilir ve asagida belirtilen gorevleri yiiriitiir.

a) Ylriirliikteki mevzuata uygun olarak Huzurevi Miidiirliniin emirlerine gore satin alma ile
ilgili Islemleri yapmak,

b) Mevzuatin verdigi yetki cercevesinde elinde bulunan avanstan d6demek suretiyle satin
alinmasi gerekli ihtiyaglarin alimin1 yapmak, avansin usulii dairesinde mahsubunu yaptirmak,

¢) Alimi kendisine emredilen mallar1 ayrintilari ile ayri bir deftere kaydetmek,

¢) Kalite sistemine uymak ve ilgili raporlar1 hazirlamak,

d) Miidiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmek.

Egitim Birimi Sorumlusunun Gorevleri

Madde 30- (I) Birim/kurulusta gérevli memurlardan birisi Miidiir tarafindan Egitim Birimi
Sorumlusu olarak gorevlendirilir ve asagida belirtilen gorevleri yiiriitiir.

a)Yiiriirliikteki mevzuata uygun olarak Birim/kurulus Miidiiriiniin emirlerine gore egitim ile
ilgili islemleri yapmak,

b)Mevzuatin verdigi yetki ¢ercevesinde birimde/kurulusta staj yapacak lise ve iiniversite
ogrencilerinin takip, kontrol ve yazisma Islemlerini yapmak.

c)Tez, yliksek lisans ve uygulama egitimi kapsaminda gelen 6gretim gorevlisi ve 6grencilerin
takip ve yazigsmalarini yapmak.

¢)Birim/kurulusta gorevli personele yonelik kurum i¢i ve kurum dis1 egitimlerin planlamasi ve
uygulanmasi iglemlerini yapmak,

d) Kalite sistemine uymak ve ilgili raporlar1 hazirlamak,

e) Miidiirliik tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklari yerine getirmek.

Diger Personel

Madde 31- (1) Birim/kurulusta teknisyen, teknisyen yardimcisi, sofor, giivenlik¢i, as¢1 basi,
asc1, asc1 yardimcisi, bulasik¢i, garson, cayci, bahgivan, ¢camasirci, terzi, ltiicli, kuafor, odaci,
hizmetli vb. personel ile ihtiya¢ duyulmasi halinde diger idari ve teknik personel calistirilir. Bu
gorevliler mevzuat hiikiimlerine uygun olarak islerini yiiriitiirler ve Miidiir tarafindan verilen diger
gorevleri yaparlar.

DORDUNCU KISIM
Yatih Birim/kurulusun Boliimleri
Gerekli Boliimler
Madde 32-
(1) Yatili birim/kurulusta personel calisma odalari, hizmetin amacina uygun cesitli nitelikte
oda, bolme, alan, depo vb. ile yaslkonuk odalari, oturma salon ve koseleri, yemekhane, mutfak,
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yasli/konuk 1sitma mutfagi, ¢gamasirhane ve {itli odasi, emanet esya deposu, genel lavabo-wc, saglik
linitesi (muayene ve tedavi odasi, fizyoterapi odasi, hidroterapi odasi, tecrit odasi, revir, eczane vb.),
teknik atolyeler, hobi atélyeleri, terzihane, kuafor salonu, market, bulunur. Birim/kurulusta yaslilarin
ibadetlerini rahat¢a yapabilmeleri i¢in bir boliim ayrilir.

(2) Bunlardan baska, yatili ve giindiizlii kurulus/birimlerde yaslilarin ve diger hizmet alan
bireylerin egitsel ve sosyokiiltiirel gelisimlerini destekleyici faaliyetler i¢in birim/kurulusta ve
birim/kurulusun yer aldigi alanlar iizerinde imkanlarin elverdigi 6l¢iide ¢ok amagli spor salonlari,
egitim ve toplant1 salonlari, sergi ve etkinlik alanlari, kiitiiphane, kafeterya, i liretim atolyeleri,
tarimsal faaliyet alanlar1 gibi boliimler tesis edilir.

(3)Yatil birim/kurulusta kalirken bakim ve rehabilitasyona ihtiya¢ duyma durumuna gelen
yashlarin ilgili diger birim/kuruluslara nakil islemleri gerceklestirilinceye kadar, kalan yaslhlara ait
odalar ve sair alanlar kendilerinin engellilik durumlar1 géz 6niinde bulundurularak diizenlenir.

Yatih Birim/Kurulusta Yash Odalar

Madde 33-

(1) Yash odalan tek, ¢ift ve ti¢ kisilik olmak tizere iklim kosullari, fiziki sartlar ve imkanlar
dikkate alinarak 6zenle dosenir. Her yashya tek kisilik karyola, gardirop, bir etajer, bir koltuk veya
sandalye verilir. Her odada yaslilarin rahat hareket etmelerini engellemeyecek olgiilerde bir masa
bulundurulur. Karyola, etajer ve gardiroplarin ahsap malzemeden olmasi tercih edilir. Odalarda sabit
telefon, televizyon ve buzdolabi da yer alir.

(2) Tek kisilik odalarin en az 9 metrekare, ¢ift kisilik odalarin en az 16 metrekare, zorunluluk
halinde acilacak ii¢ kisilik odalarin da en az 20 metrekare, yerden tavana yiiksekligin en az 2,60 cm
olmasi gerekir.

(3) Odalarda i¢inde alafranga tuvaletin de bulundugu en az 4 metrekare banyo yer alir.
Banyo duvarlarn tavana kadar fayansla kaplanir, yaslinin durumuna gore banyo yapilandirilir.
Banyoda yaslilarin rahatca kullanabilecekleri seviyede aynali bir lavabo yer alir. Ayrica yashilarin
oturup kalkmalaria destek olacak tutamaglar uygun yerlere monte edilir. Gerektiginde personel
yardimi almak i¢in panik butonlar1 konulur.

(4) Tek kisilik odalart sadece iicretli statiide bagvuru yapabilen yaglilar tercih edebilir.

a)Tek kisilik odada ticretli olarak kalan yaslilarin {icret statiilerinde degisiklik yapilmaz ancak
cok kisilik servislerde kalmayi talep etmesi halinde, yaslidan dilekgesi alinarak uygun yer olmasi
durumunda ¢ok kisilik odada kalabilmesi saglanir ve tek kisilik odaya tekrar gecis yapmalarina izin
verilmez.

b)Tek kisilik odada kalip, ¢ok kisilik odaya gecis yapmak istemeyen ve aylik bakim iicretini
o0demeyen yasli icin ilgili madde geregince islem yapilir.

Oturma Salon ve Koseleri

Madde 34- (1) Birim/kurulusta yaslilarin oturup sohbet edebilecekleri, gazete, dergi vb.
okuyabilecekleri, televizyon izleyebilecekleri, satrang, dama, tavla vb. oynayabilecekleri oturma
salon ve koseleri bulunur. Buralar birim/kurulusun antre, merdiven baslar1 vb. uygun yerlerinde

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN MECLIS ONAYI
DUSUNSEL SENTURK MEHMET EMIN DIREKGI MUSTAFA BOZBEY 11.09.2025 Tarih ve 1080Sayih
SAGLIK iSLERI DAIRESI GENEL SEKRETER BURSA BUYUKSEHIR Meclis Karari ile Onaylanmistir
BASKANI YARDIMCISI 2 BELEDIiYE BASKANI

QO00.F.67 REV:00




Tasnif Dis1 - Kisisel Veri igermez

ﬁ) T.C Dokiman No | Rev. Tarihi
% BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESi H00.v-004 | 7.03.2025

e _ SAGLIK ISLERi DAIRESi BASKANLIGI Rev.No | SayfaNo

BUYUKEH AKTIF YASAM MERKEZLERi SUBE MUDURLUGU 4 22150

KONU |AKTIF YASAM MERKEZLERi YONETMELIGi

yashlarin kiigiik gruplar halinde oturup dinlenebilecekleri sekilde diizenlenir. Oturma salon ve
koselerinin ev ortami seklinde olusturulmasina dikkat edilir.

Yemekhane

Madde 35-

(1) Birim/kurulusta konuklarin/yaslilarin toplu olarak yemeklerini yiyebilecekleri bir
yemekhane bulunur. Gerektiginde katlarda bulunan ortak alanlarda da daha kiigiik yemek salonlari
diizenlenebilir. Yemekhanede;

a) Tabak, kasik, catal vb. malzemeler yemekhanede bulunan kapali dolaplarda temiz ve diizenli
sekilde korunur, kolay temizlenebilir masa ve sandalyeler bulunur. Yeterli havalandirma
saglanir,

b) Masalarin temiz ve diizenli olmasina ve masalarda ortii bulunmasina dikkat edilir,

c) Pencerelerde tiil ve perde bulunur, rahat ve huzurlu bir yemek ortami olusturulur,

d) Yemek sonrasinda yaglhilarin temizliklerini yapabilmeleri igin gerekli olanaklar saglanir.

e) Birimde/kurulusta tek bir yemek salonu olabilecegi gibi, katlarda ayr1 salonlar diizenlenebilir.

(2) Yashlarin yemekhaneye temiz ve uygun kiyafetlerle gelmesi ig¢in gerekli hassasiyet
gosterilir ve bu konuda gorevlilerin yardimi saglanir.

(3) Yatili birim/kurulusta gecici bakim ve rehabilitasyon bdliimiinde kalan yashlar igin
durumlarina uygun fiziksel 6zelliklerde yemek salonlar1 olusturulur. Ancak yataga bagimli olanlara
yemekleri odalarinda verilir ve beslenmelerine bire bir yardimci olunur.

(4) Yemekhaneden ve buradaki islerden birimin/kurulusun biinyesinde calisan gida miihendisi
sorumludur.

Mutfak
Madde 36-

(1) Birim/kurulusta yemeklerin yapilmasi, pisirilmesi ve malzemelerin muhafaza edilmesi
icin mutfak bulunur. Mutfagin duvarlarinin ve zemininin kolay temizlenebilir nitelikte fayans ile kapli
olmasina dikkat edilir. Mutfakta;

a) Yemek pisirmede ve serviste kullanilan ara¢ gerecler sagliga zarar vermeyecek malzemeden
secilir. Arag ve gereclerin diizenli bir sekilde dolaplarda korunmasi saglanir,

b) Sebze ve meyveler ile bulasiklarin yikanmasi igin ayr1 ayr1 yerler diizenlenir,

¢) Giinliik kuru erzak, sebze, meyve, ekmek, et, temizlik malzemesi vb. malzemelerin korunmasi
icin malzemelerin cinsine uygun nitelikte ayr1 dolaplar bulunur,

d) Her giin belirli araliklarla temizlik yapilir, yikanir, buranin siirekli temiz ve diizenli olmasi
saglanir.

e) Haserelere kars1 belirli araliklarla ilaglama yapilir,

f) Yemek kokularinin bina igine dagilmasini 6nlemek icin gerekli havalandirma diizenegi
yapilir,

g) Sogukta saklanmasi gereken et, sebze, meyve vb. yiyecekler ile bagis yoluyla gelen
yiyeceklerin korunmasi i¢in ihtiyaca uygun soguk hava deposu bulundurulur.
(2) Mutfak personelinin her zaman temiz giyinmesine ve diizenli olmasina dikkat edilir.
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(3)Mutfak personelinin alt1 ayda bir portor muayenesi ve genel saglik kontrolii yaptirilir.

(4) Mutfagin isleyisinden diyetisyen/gida miithendisi sorumludur.

(5) Miidiirliik tarafindan mutfak icin satin alinan triinlerin aylik ¢ikan meniilere uygun ve
yeter miktarda alinmasinin saglanmasi ve kontrolii; gida malzemeleri depolarinin mal sayimi ve
kontrolii i¢in en az 3 en fazla 5 kisiden olusan “Mutfak Mal Kabul ve Kontrol” komisyonu olusturulur.
Komisyona Miidiirliik sefi ya da idari isler sorumlusu baskanlik eder.

Yath Birim/kurulusta Yash Isitma Mutfag:
Madde 37-
(1) Konuk/yash katlarinda, yashlarin istedikleri zaman cay, kahve vb. pisirebilecekleri,
bulagiklarini yikayabilecekleri kii¢lik bir 1sitma mutfagi bulunur. Burada;
a)Ocak, evye, buzdolab1 vb. ile arag gereglerin konulacagi raf ve dolaplar hareketi
engellemeyecek sekilde diizenlenir,
b)Diizenli olarak temizlik ve haserelere kars1 belirli araliklarla ilagclama yapilir.
(2) Katlarda bulunan yash 1sitma mutfaklar1 personel gézetiminde kullandirilir.
(3) Konuk/yaslt 1sitma mutfaginin isleyisinden diyetisyen/gida miihendisi ve saglik servis
gorevlileri birlikte sorumludur.

Camasirhane ve Utii Odasi

Madde 38- (1) Yatili birim/kuruluslarda camasirhane, ¢amasirlarin yikama, kurutma, iitiileme
ve tasnifi ile ilgili islemlerin yapilabilecegi bir bolim olarak diizenlenir. Ayrica, isteyen
konuk/yaslilarin kendi ¢amasirlarini yikayip kurutabilmeleri icin ¢camasir evyesi ve ev tipi camasir
makinasinin bulundugu bir alan olusturulur.

Emanet Esya Deposu

Madde 39-

(1) Yatili birim/kuruluslarda yaslilarin odalarinda saklayamadiklar1 fazla esyalar1 igin
birimin/kurulusun uygun bir yeri emanet esya deposu olarak diizenlenir. Iginde raf ya da dolaplarin
bulundugu bu odanin isleyisi depo gorevlisi ya da miidiiriin gorevlendirecegi bir personel tarafindan
saglanir. Egyalar cins ve miktarinin yazili oldugu bir tutanak karsiliginda teslim alinir ve teslim edilir.

(2) Yatili birim/kuruluglarda vefat eden yashlarin esyalarinin muhafaza edilebilmesi igin
emanet esya deposu i¢inde ayrica bir kisim ayrilir. Vefat eden konuk/yaslhlarin esyalar1 yakinlarina
teslim edilmek i¢in burada en fazla 2 ay bekletilebilir. Bu siirenin sonunda konuk/yasl esyalari i¢in
hak iddia edemez.

Tuvalet ve Lavabolar

Madde 40-

(1) Yatil1 ve giindiizlii birim/kuruluslarda ortak alanlarda kadin ve erkek konuk/yaslilar i¢in
normal ve engelli ayri ayri tuvaletler bulunur ve aidiyeti belirtilir. Erkekler kisminda pisuarlar
bulundurulur. Duvarlar en az bir buguk metre yiikseklige kadar fayansla kaplanir. Sifonlarin yashlarin
kolay kullanabilecegi teknikte olmasi tercih edilir. Lavabolarin yash ve engelli ergonomisine uygun
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yiikseklikte olmas1 saglanir. Ayna, etajer, sabunluk ve havluluk sabitlenir. Imkan1 varsa yaslilarin
ayak yikayabilecekleri ve abdest alabilecekleri zemine monteli evyeler yapilir.

Saghk Unitesi
Madde 41-

(1) Yatili birimde/kurulusta, doktor, dis doktoru, fizyoterapist, hemsire, diyetisyen vb. saglik
gorevlilerinin ¢alismalarini yapabilecekleri muayene, pansuman, enjeksiyon ve manipiilasyon odalari
ile fizyoterapi, hidroterapi, revir ve tecrit alanlar1 bulunur. Genis bir alan iizerinde hizmet binalarinin
ayr1 ayr1 yapilandirildig yerleske bigimindeki birimlerde/kuruluslarda saglik {initesi bagimsiz bir
bina olarak tesis edilir. Bu durumda saglik {iinitesinin yaslilarin kaldigi binalarin yakininda
kurulmasina 6zen gosterilir.

(2) Yatilh birim/kuruluslarda imkan oldugu o6l¢iide konuk/yasli katlarinda hemsire odalari
olusturulur.

(3) Odalarda bulunan tibbi malzeme, arag¢ gerec ve techizat uygun sekilde korunur.

(4) Protokol, tedavi, ilag kullanim ve miisahede defterleri usuliine uygun olarak tutulur ve
saklanir.

(5) Hasta dosyalar1 evrak dolaplarinda gizlilige riayet edilmek suretiyle saklanir.

(6) Ilaglarin gerektigi gibi korunmas igin ecza dolaplari bulunur. Saglik {initesinin fiziki sartlar:
uygun ise ayrica bir eczane boliimi olusturulur. Kazalar, zehirlenme, bocek 1sirmasi vb. gibi acil
durumlar i¢in gereken ilaclar doktor tarafindan saptanir ve eczanede her zaman hazir bulundurulur.

(7) Saglik {initesi i¢inde gerekli tibbi ara¢ ve gereclerin bulundugu donanimli bir revir kurulur.
Revirin aydinlatilmasina, havalandirilmasina ve yeteri kadar isitilmasina; duvarlarin ve zeminin
temizlenebilir 6zellikte olmasina, hijyene dikkat edilir.

(8)Bulasici hastalik durumunda, hasta konuk/yaglilar1 tecrit etmek {izere bir tecrit kismi1 bulunur
ve burada doktorun uygun gordiigii ara¢ ve geregler bulundurulur.

(9) Saglik tinitesinde verilen hizmetten Birimde/kurulusta kalan tiim konuklar/yashlar iicretsiz
yararlanir. (flag takibi, enjeksiyon, pansuman, tansiyon &l¢iimii, basit titbb1 miidahaleler vb.)

(10) Gerekli gortildiigli takdirde giindiizli hizmet veren birim/kuruluslarda da saglik servisi
kurulur ya da yatil1 birim/kuruluslardan ihtiya¢ durumunda gorevlendirilir.

Revir ve Tecrit Odasi

Madde 42- Birim/kuruluslardaki revir ve tecrit odasinin O&zellikleri asagidaki sekilde
diizenlenmistir.

a) Her birimde/kurulusta gerekli tibbi arac ve gereclerin bulundugu bir revir diizenlenir.

b) Hastalanan konuk/yasli revire alinir, olanaklar 6l¢iisiinde tedavileri burada saglanir.

¢) Revirin saglik hizmetleri ve kayit isleri tabibin emirleri dogrultusunda hemsire tarafindan
yiiriitiilir.

¢) Revir saglik gerecleri hemsire tarafindan teslim alinir ve korunur. Geregler her zaman
hizmete hazir halde bulundurulur.

d) Yatili birim/kurulusta bulunan revirde, ila¢ kullanim, protokol ve hasta tedavi defterleri
tutulur.
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e) Yatili birim/kurulusta bulunan revirde kalan konuk/yaghlar i¢in, konulan teshisi ve yattig1
giinden ¢iktig1 gline kadar hastaligin seyrini, yapilan tedavi bigimlerini, verilen ilaglar1 gdsteren bir
miisahede kagidi diizenlenir ve tedavi sonrasi yaslinin saglik dosyasina konulur.

f) Revir yeteri kadar 151k ve hava almali, duvar ve zemini temizlenebilir 6zellikte olmali ve
yeterli 1sitma saglanmalidir,

g) Yatili birim/kurulusta bulasici hastalik durumunda, hastay: tecrit etmek iizere bir tecrit yeri
bulunur,

&) Tecrit yerinde tabibin uygun gordiigii ara¢ ve gerecler bulundurulur.

h) Birimde/kurulusta, tabibin sorumlulugu altinda kullanilmak {izere, revirde veya gerekli
goriilen yerlerde ilag ve ilk yardim dolab1 bulunur. Bu dolaplar kilitli tutulur.

1) Ila¢ dolabinda bulunacak ilaglar; kazalar, zehirlenme, bdcek sokmas1 gibi acil durumlar da
dikkate alinarak, tabip tarafindan gereksinime gore saptanir ve korunur.

1) Kullanim tarihi gecen ilaclar tutanak ile saptanir. Yiirtrliikteki mevzuat hiikiimlerine uygun
olarak gerekli islem yapulir.

Ozel Bakim Boliimii

Madde 43 —

(1) Ozel bakim boliimii, yatili birim/kurulusta kalan konuk/yaslilarin, huzurevinde kaldig
donem icerisinde fiziksel, ruhsal, zihinsel olarak siirekli 6zel bakima ihtiya¢ duymalarinda, uygun
bakim ve rehabilitasyon merkezlerine nakil iglemleri yapilana kadar kurum igerisinde bakim ve
korunmalarinin saglandigi yerdir.

(2) Akil ve ruh saglig1 yerinde olmayan konuklar/yaslilar yatili birim/kurulus olan huzurevi
hizmetinden yararlanmaz. Ancak huzurevinde kalirken bu duruma gelerek, uygun hizmet
birimine/kurulusuna nakil olana kadar huzurevi/yagh bakim merkezi hizmetlerinden yararlandirilacak
olan yaslilarin birimin/kurulusun farkli boliimlerinde veya ayr1 binalarda bakilmasi sarttir. Ayni
merkez biinyesinde farkli niteliklere sahip konuk/yashlara bakim hizmetinin verilmesi halinde bu
niteliklere uygun olarak ayri1 boliimler olusturulur ve bu boliimlerden birbirine kontrolsiiz gegisi
engelleyecek onlemler alinir. Yash bireylerin 6ziirleri veya saglik sorunlar1 sebebiyle birbirlerine ve
kendilerine zarar vermemesi i¢in her tiirlii giivenlik 6nlemleri alinir.

(3) Birim/kurulus, huzurevi yaslilar1 ile 6zel bakim yaghilarina ayni binada ayri iinitelerde
huzurevi ve yasli bakim merkezi olarak hizmet verebilir.

(4) Ozel bakim bédliimiiniin;

a) Oda kapilarinin tekerlekli sandalye ve yiiriite¢ gecebilecek en az 80 cm genislikte olmast,

b) Odalarin tekerlekli sandalye ve yiiriiteglerin hareket edebilecegi sekilde diizenlenmesi,

¢) Yatakla carsaf arasina alez (yatak koruyucu) serilmesi,

¢) Her karyola basucuna personel ¢agirma zil diizenegi kurulmasi,

d) Birimin/kurulusun merkezi sisteminde stirekli sicak su bulundurulmasi,
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e)Oda zemininin sik ve kolay temizlenmeye uygun malzeme ile désenmesi, duvarlarda
silinebilir 6zellikli malzeme kullanilmasi,

f) Havalandirma i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi, pencerelere sinek onleyici tel diizeneginin
yapilmasi,

g) Engelli, yash yataklarinin yatak yaralarin1 6nleyici 6zellikte olmasi gerekir.

Ozel Bakim Béliimiinde Verilecek Hizmetler

Madde 44 —

(1) Ozel bakim béliimii hizmeti, yatili birim/kurulusta hizmet almaya baslayan saglikli yaslinin
stire¢ icerisinde fiziksel, ruhsal, zihinsel vb gii¢c kaybma ugramasi durumunda, durumuna uygun
hizmet modeline nakil oluncaya kadar gecici olarak verilen hizmettir.

(2) Bu boliimlerdeki yaglilarin yemeklerinin yedirilmesi, banyolarinin yaptirilmasi, giinliik ve
anlik viicut temizliklerinin yapilmasi, tuvalet ihtiyacinin giderilmesinde yardimeci olunmasi, alti
baglananlarin temizlenmesi ve bezlenmesi, erkek yaslilarin sakal tiraginin yaptirilmasi, tirnaklarinin
kesilmesi, pigik kremi kullanilmasi, yatak yaralar1 pansumaninin yapilmasi her giin ve gerektiginde
giysilerinin ve ¢arsaflarinin degistirilmesi, yatak temizligi, birim/kurulus i¢indeki diger boliimlere
getirilip, gotlirlilmesi, rehabilite edici egzersizlerinin yaptirilmasinda yardimci olunmasi,
pansumaninin yapilmasi, ilaglarinin diizenli verilmesi, tansiyon ve enjeksiyon takiplerinin yapilmasi,
saglik birimlerine/kuruluslarina sevk edilenlere ve hastanede yatanlara eslik edici personel verilmesi
gerekir. Diyetler tabip Onerisine uygun olarak diyetisyence hazirlatilir.

(3) Yeterli sayida personel gorevlendirilmesi ve bu personelin belirli araliklarla diger
boliimlerdeki personel ile ¢ok sik olmayan araliklarla yer degistirilmesi saglanir.

BESINCI KISIM
Hizmet ve Isleyis

Miiracaat
Madde 45-
(1) Birimde/kurulustan faydalanmak isteyen bireyler ya da yakinlari;
a) Belediye Baskanligi’na,
b) Ilgili Daire Baskanligi’na,
c) Aktif Yasam Merkezleri Sube Miidiirliigii’ne
¢) Dogrudan yatili ya da giindiizlii hizmet merkezine bir dilekge ile bagvurabilirler.
(2) Mahalle muhtar1 veya kolluk kuvvetlerinin bildirmesi ve basinda ¢ikan haberler ihbar
kabul edilerek sosyal inceleme yapilir, yatili birim/kurulus kabul kosullarint haiz konuklar/yashlar
icin islemlere baglanir.
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Yatih Birime/kurulusa Kabul Sartlan

Madde 46

(1) Yatili birim/kurulusa kabul edilebilmesi i¢in kisinin;

a) 60 yasin1 doldurmus olmasi,

b) Bursa il sinirlari igerisinde en az 1 yil (12 ay) ikamet ediyor olmasi,

c) Kendi gereksinimlerini karsilamaya engel teskil eden bir rahatsizliginin bulunmamasi,
(yeme, igme, banyo, tuvalet vb. gibi 6z bakim faaliyetlerini bagimsiz olarak yapabilecek durumda
olmasi),

¢) Yatalak veya yar1 yatalak olmamak (stirekli tibbi tedavi ve bakima ihtiyaci olmayacak).

d) Akil ve ruh sagliginin yerinde olmas1 (mental retardasyon, akil hastalig1, psikotik bozuklugu,
bipolar bozukluk, unipolar depresyon, anksiyete bozuklugu, sosyal fobi, yikic1 davranig
bozukluklarinin bulunmamasi, demans, alzheimer, sizofreni, parkinson vb. halleri olmayacak)

e) Norolojik degerlendirme (Standardize Minimental Test sonucunda) dogrultusunda toplu
yasama uyumsuz olmamak.

f) Bulasici ve siirekli tedavi gerektiren agir hastaliklara sahip bulunmamak (Hepatit B, Hepatit
C, HIV/AIDS vb.) .

g) Uyusturucu madde kullanmamasi ve alkol bagimlis1 olmamasi,

&) Toplu yasama uyum saglayamayacagi yoniinde bir kanaat olusturacak tiirde yiiz kizartic1 adli

sicil kaydinin bulunmamasi,

a) Sosyal servis tarafindan gerekli goriildiigii takdirde, yaslt evli ise birimde/kurulusta yalniz

yasamasi hususunda esinin yazili muvafakatinin bulunmasi istenir,

1) Daha 6nce baska huzurevlerinde kalmis ise disiplinsizlik nedeniyle ¢ikarilmamis olmast,

1) Midiirliige baglh bir birimden/kurulustan daha 6nce disiplinsizlik nedeniyle ¢ikarilmamis
olmas1 veya birimden/kurulustan kendi istegiyle birden ¢ok defa ayrilmamig olmasi,

j) Sosyal ve/veya ekonomik yoksunluk i¢inde olup bir yatilt hizmet veren bir merkezde kalmaya
ihtiyaci oldugunun sosyal inceleme ile tespit edilmis olmasi gerekir,

k) Kisinin gelir durumuna gore ve birimden/kurulustan alacagi hizmet cesitliligine gore,
Bakanligin belirledigi ve 6zel huzurevleri ve bakimevlerinin uyguladig iicret tarifeleri baz alinarak
midirlik tarafindan calismasi yapilan fiyat cetveli her yilin basinda Biiyiliksehir Belediyesi
Encilimeni tarafindan belirlenerek Biiyliksehir Belediye Meclisinin onayina sunulur.

(2) Yukaridaki fikra hiikiimlerine ilave olarak; ayligi ya da yeterli miktarda parasi olan
konuk/yaslidan/yasal temsilcisinden birim/kurulus Bakim Ucreti 6deyecegine dair taahhiithname
istenir. Kisinin herhangi bir geliri olmamakla beraber eger ¢cocuklarinin maddi durumlar yeterli ise
bu taahhiitname cocuklarindan; bunun yam sira geliri olmayan kisi adina birim/kurulus aidatim
O0demeyi lstlenen bagkaca bir kimse olursa da taahhiitname bu kisiden alinir.

(3) Sayilan durumlar disinda kalan konuk/yaslinin birime/kurulusa iicretsiz kabul edilebilmesi
icin, herhangi bir gelirinin olmamasi gerekmektedir. Ucretsiz kabulii yapilan konuk/yaslmin
cocuklarindan birine, ¢ocuklar1 yoksa bir yakinina mali hususlar disindaki yiikiimliiliiklerini igeren
taahhiitname imzalatilir.

(4) Kabulii Belediye Meclisi tarafindan uygun goriilen yaslinin dosyasi, yaslinin cinsiyeti,
kalmak istedigi oda tipi ve basvuru tarihi itibartyla siraya konulur. Siras1 gelen yasliya ¢agr1 yapilir.
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Cagriya icabet etmeyen yagliya son ¢agri yapilir. Gelmemesi durumunda dosya islemden kaldirilir,
arsivlenir.

(5) Yasliin birim/kurulusa kabuliinden sonra saglik servisi ve sosyal servis tarafindan yapilan
takiplerinde kabul sartlarina uygun olmadigi; saglik ve toplu yasama uygunluk icin beyan edilen
raporlarla uyusmazlik yasandiginin tespit edilmesi halinde, yash ve yaslh yakinlarindan beyan ettikleri
raporlarin yenilenmesi talep edilir ya da birim/kurulus tarafindan ilgili raporlarin ¢ikarilmasi saglanir.
Yaslinin birim/kurulusa uygun olmadig1 anlasildiginda ayrilis islemleri baslatilir.

Miiracaatta Istenecek Belgeler
Madde 47-
(1) Miiracaata iliskin olarak asagidaki belgeler istenir:

a) Talep dilekgesi (yaslh kisitli ise mahkeme kararinin da ekli oldugu talep dilekgesi yasal
temsilcisinden alinir),

b) Yaslinin ve varsa yasal temsilcisinin niifus clizdani fotokopisi,

¢) Yashinin ve varsa yasal temsilcisinin ikamet adreslerini de gosteren vukuath niifus
kay1t 6rnegi,

d) Devlet veya iiniversite hastanelerinden birim/kurulusa bagvuru tarihinden itibaren 1 ay
icerisinde alinacak saglik kurulu raporu (birim/kurulusa kabul sartlarinda belirtilen
rahatsizliklarin bulunup bulunmadigini igeren rapordur),

e) Adli sicil kayit belgesi,

f) Kan grubu karti,

g) 6 adet son alt1 ay i¢inde ¢ekilmis vesikalik fotograf,

§) Maas bordrosu ve varsa bankalardan yash adina ¢ekilmis kredi borcu dokiimani,

h) Ucretli kalacak yaslnin/yasal temsilcisinin ya da yasl adina aidat 6demeyi iistlenen
kisinin imzaladig1 taahhiitname (EK-1),

1) Ucretli kalacak yashinin ¢ocuklarindan birinin, ¢ocuklari olmadig: takdirde ise bir
yakininin imzaladig1 noter tasdikli taahhiitname (EK-2),

i) Ucretsiz kalacak yaslinin ¢ocuklarindan birinin, ¢ocuklari olmadig: takdirde ise bir
yakininin imzaladig1 taahhiitname (EK-3),

j) Emekli aylig1 ya da herhangi bir geliri olmayan ve bu nedenle iicretsiz kalmasi talep
edilen yashinin adina kayith bir gayrimenkul bulunup bulunmadigmma dair Tapu
Miidiirliigii’nden alinacak yaz1 ve mahalle muhtarinin diizenleyecegi yoksulluk belgesi.

(2) Ucretsiz kalmasi talep edilen yaslinin varsa bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerden de mali
durumlarin1 gosteren bazi belgeler istenebilir.

Birime/kurulusa Kabul Siireci

Madde 48 —

(1) Istenilen belgeleri tamamlamalar1 igin yasli ve yakinlarma 1 ay siire tanimir. Siire sonunda
belgelerini teslim etmeyen miiracaatcilarin dosyalari iptal edilir.
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(2) Belgelerini zamaninda eksiksiz teslim eden miiracaat¢ilarin sosyal incelemeleri yapilir.
Diizenlenen psikososyal inceleme raporu ve diger dosya evraki Enclimen’e sunulur. Enclimen
yaslinin birime/kurulusa kabul edilip edilmeyecegine karar verir.

(3) Kabulii uygun goriilmeyen yaslinin ikamet adresine yazil bilgi gonderilir.

(4) Kabulii uygun goriilen yaslinin dosyasi kalmak istedigi oda tipi ve bagvuru tarihi dikkate alinarak
siraya konulur.

(5) Siras1 gelen yash c¢agrilarak birime/kurulusa yerlestirilir. Yapilan cagriya gecerli bir mazereti
olmadan 1 ay igerisinde cevap vermeyen yaslinin dosyasi arsive kaldirilir.

Yashlarin Bilmeleri ve Uymalar1 Gereken Kurallar
Madde 49- (1) Yaghlarin birim/kurulus hizmetlerinden yararlanirken uymalar1 gereken
kurallar asagida belirtilmistir:

a) Yaslt odalarinin tefrisati ve bulundurulacak esyalar idare tarafindan belirlenir, yashlar

kendiliginden odalarinda degisiklik yapamazlar,

b)Yashlarin saglik durumlar1 ve birim/kurulus i¢indeki tutum ve davraniglarinin gerektirdigi
hallerde ve ayrica idarenin gerekli gordiigli durumlarda yaglilarin odalart ve katlar
degistirilebilir, huzurevi boliimiinde kalan bir yasli 6zel bakim ve rehabilitasyon boliimiine
alinabilir. Bu konuda inisiyatif idarededir,

c)Evli yaslilarin esleriyle birlikte kalmalar1 esas olup kendilerine uygun odalar idarece diizenlenir,

d)Birimde/kurulusta fiziksel olanaklar elverdigi siirete kadinlarla erkekler ayri katlara ya da ayni
katlarda ayr1 boliimlere yerlestirilir. Oturma salonu, yemekhane, kiitiiphane, 1s atdlyesi, hobi
atolyesi, etkinlik salonu, bah¢e vb. alanlardan ve birimde/kurulusta yaslilara hizmet veren
servislerden yaslilar ortaklasa yararlanirlar,

e) Yashlar kedi, kopek, kus vb. evcil hayvanlar1 odalarinda besleyemezler,

) Yashilar ortak alanlarda gezerken kiyafetlerinin uygun olmasina dikkat etmek zorundadirlar,
birim/kurulus i¢inde pijama ve sabahlik gibi giysilerle dolasamazlar,

g)Yaslilar odalarinda gaz ocagi, elektrikli ocak, tiip gaz vb. 1siticilar1 kullanamazlar, katlarda
bulunan 1sitma mutfaklarindan kat gorevlisi refakatinde yararlanabilirler,

h)Yaslilarin birimin/kurulusun malzeme ve esyalarina zarar vermeleri halinde zarar ve ziyan
kendilerinden tazmin edilir,

1) Yasllar birbirleriyle ve personel ile hi¢bir kosulda para aligverisinde bulunamazlar, aralarinda
ticari bir islem gerceklestiremezler,

j) Bulasic hastalig1 olan veya toplu yasam kosullar1 agisindan engel teskil edecek derecede akil
ruh sagligimi yitirmis oldugu doktor raporu ile saptanan yashlarin durumlarina uygun
merkezlere yatirilmalari i¢in ¢ocuklar1 ya da yakinlar1 ve varsa yasal temsilcileri harekete
gecirilir. Yaslinin yakinlar1 bu husustaki sorumluluklarini yerine getirmedigi takdirde gerekli
sevk iglemlerini idare yapar. Bu durumda idarenin yasliya bakmakla yiikiimlii olan kisiler
hakkinda hukuki yollara bagvurma hakki saklidir,

k)Yaslilar birimde/kurulusta kaldiklar siirece, idarenin bilgisi olmadan Banka kredisi ¢ekemez,
mali durumlarint sikintiya sokacak bor¢lanma yapamaz, ticari kefil olamaz. Bu durum
yaslilarin mali sorumluluklarini olumsuz etkilemesi, ekonomik yoksunluga maruz kalmalari

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN MECLIS ONAYI
DUSUNSEL SENTURK MEHMET EMIN DIREKGI MUSTAFA BOZBEY 11.09.2025 Tarih ve 1080Sayih
SAGLIK iSLERI DAIRESI GENEL SEKRETER BURSA BUYUKSEHIR Meclis Karari ile Onaylanmistir
BASKANI YARDIMCISI 2 BELEDIiYE BASKANI

QO00.F.67 REV:00




Tasnif Dis1 - Kisisel Veri igermez

F‘ﬁ T.C. Dokiman No Rev. Tarihi
ot BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESI H00.Y.004 7.03.2025
B UF _ SAGLIK ISLERI DAIRESI BASKANLIGI Rev. No Sayfa No
BUYDKEHIR AKTIF YASAM MERKEZLERi SUBE MUDURLUGU 4 30/50
KONU |AKTIF YASAM MERKEZLERI YONETMELIGI

gibi durum olusmasi halinde idare tarafindan degerlendirilmek {iizere ‘Degerlendirme
Kurulu’na sunulur,

(2) Birimin/kurulusun siikkun ve huzuru ile hizmetlerin saglkli bir bicimde devam etmesi
acisindan idare yukarida sayilan bu kurallara ilavede bulunabilir ve konulan kurallardan
yaslilar1 teblig yoluyla haberdar eder.

Ziyaretgiler

Madde 50

(1) Yatili birime/kurulusa yapilacak ziyaret ve ziyaretcilerle ilgili hususlar asagida

belirtilmistir:

a) Yaslilar ziyarete gelen aileleri ve arkadaslari ile diger misafirler bu amagla ayrilan boliimlerde
agirlanir, yash odalarinda ziyaret yaptirilmaz. Ancak 6zel bakim béliimiinde kalan yaslilar ile
huzurevi béliimiinde kalmakla beraber saglik durumu elvermeyen yaghlar i¢in bu kural
uygulanmaz,

b)idarenin belirledigi banyo ve ilaglama giinlerinde, kat temizligi sirasinda, yashlarin kisisel
bakim saatlerinde ziyaret¢i kabul edilmez,

c)Birimin/kurulusun genel ziyaret saatleri idare tarafindan belirlenir ve ziyaretciler bu saatlere
uymakla ytkiimlidiir,

d)Aksam havanin kararmasindan sonra ziyaret¢i kabul edilmez, ancak acil durumlarda ndbetgi
personelin izin vermesi halinde ziyaret gerceklestirilebilir,

e)Birime/kurulusa yapilacak toplu ziyaretler icin dilekge ile Halkla iliskiler Servisine bagvuru
yapilir ve duruma gore Aktif Yasam Merkezleri Sube Miidiirliigii’'nden onay alindiktan sonra
ziyaret gergeklestirilir,

f) Gerek toplu gerekse bireysel ziyaretler azami iki saati gegemez, ancak odalarda gerceklesen
ziyaretler i¢in bu siire yarim saattir,

g)Ziyaretciler idarenin talimat ve diizenlemelerine uygun hareket etmek zorundadirlar. Yaslinin
yararina hareket etmeyen ve yagliy1 istismar ettigi kanaatine varilan ziyaretgilere bir daha izin
verilmez.

(2) Birimin/kurulusun siikun ve huzuru ile hizmetlerin saglikli bir bicimde devam etmesi

acisindan idare yukarida sayilan bu kurallara ilavede bulunabilir ve konulan kurallardan yaglilar ve
ziyaretciler haberdar edilir.

Izinler

Madde 51- (1) Yatili birim/kurulusta kalan yaslilarin izinleriyle ilgili hususlar asagida
belirtilmistir:

a) Yash aligveris ve ihtiyaglar i¢in veya gezme amaciyla sosyal servis ¢alisanlarini haberdar
ederek disartya ¢ikabilir,

b) Yasl sosyal servisten veya servisin agik olmadigi zamanlarda saglik servisi ndbetgi
personelinden izin belgesi alarak birim/kurulus disina yatili olarak ¢ikabilir,

¢) Saglik durumu nedeniyle tek basgina disariya ¢ikamayacak durumda olan yasli ancak
yakinlarinin refakat etmesi halinde disar1 ¢ikabilir, yatili olarak da kendisini ancak bir yakin1 izinli
alabilir,
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¢)Yashinin saglik durumunun birimden/kurulustan izinli ¢ikmaya elvermemesi durumunda ya
da gidecegi yerde ciddi bir saglik riskinin varlig1 halinde saglik servisi ve sosyal servis yaslinin iznini
kisitlayabilir,

d) Yaslya bir yilda toplam 3 aya kadar izin verilebilir, bu siireyi asan izin taleplerinde yaslinin
sosyal yoksunluk hali yeniden incelenerek bir karar verilir. Ancak zaruret halinde miidiiriin onayi ile
3 aylik siire uzatilabilir,

e) Yashh kendisine verilen izin siiresinin bitiminde mutlaka birime/kurulusa donmek
zorundadir. Donmedigi tespit edilen yasl ile sosyal servis gorevlileri irtibat kurmaya calisir,
yakinlarini arar ve durumu arastirir. Kendisine ulasilamayan ve yakinlarindan da hakkinda bilgi
alinamayan yagh i¢in derhal kolluk birimlerine kayip bagvurusunda bulunulur,

f) Kabul edilebilir bir mazereti olmadig1 halde birime/kurulusa donmeyen yasl i¢in ilgili
disiplin hiikiimleri uygulanir,

g) Yash izinde oldugu siire i¢in de birim/kurulus aidatin1 6demekle yiikiimliidiir.

Yashlarin Para, Miicevher ve Kiymetli Kagitlarinin Korunmasi

Madde 52- (1) Yatili birim/kurulusta kalan yashlarin para, miicevher ve kiymetli kagitlarinin
giivencesine iligkin hususlar asagida belirtilmistir:

a) Para haricindeki miicevher, kiymetli kagitlar vb. degerli menkuller sosyal servis gorevlisi,
saglik servisi gorevlisi ve tasinir kayit kontrol yetkilisi olmak iizere ii¢ gorevlinin huzurunda tespit
edilip iki niisha tutanak diizenlenmek suretiyle miidiiriin onayina sunulur. Onaydan sonra tutanagin
bir niishas1 yagliya verilir, digeri muhasebe birimi tarafindan dosyalanir. Bu tiir emanetler emanet
kasasinda saklanir,

b) Yaslilar tarafindan emanete teslim edilen paralar i¢in iki niisha tutanaka hazirlanir ve bir
niishas1 yasliya verildikten sonra muhasebe programina islenerek emanet kasasinda muhafaza edilir,
Depozito ve Giivence Bedeli’de emanet hesabinda tutulur.

¢) Yashh Emanet Hesabi birim/kurulus cari hesap programu ile takip edilir. Para ¢ekme yetkisi
Bagkanlik oluruyla miidiirdedir. Banka islemleri miidiiriin uygun gordiigii memurun imza sirkiileri ile
gerceklestirilir,

¢)Yashnin istegi ve ihtiyaci dogrultusunda hesaptan ¢ekilen para kullanilarak belgelendirilir ve
yaslinin cari hesabindan diisiiriilerek islem yapilir,

d) Yasli Emanet Hesabi hareketleri giinliik olarak kaydedilir ve arsivlenir, Emanet hesapta
mevduati olan her yaslinin hesap kart1 bulunmakta olup talep halinde hesap extresi ¢ikarilarak yash
veya vasisine rapor olarak sunulur. Gerekli hallerde, Belediyenin i¢ Denetim Birim Baskanligina ve
Mali Hizmetler Daire Bagkanligina gonderilir.

e) Birimden/kurulustan ayrilan yasliya, eger yash kisith ise yasal temsilcisine emanet hesapta
bulunan parasi, miicevherleri ve kiymetli kagitlar1 tutanak ile teslim edilir.

f) Yaslinin vefati halinde emanet hesabinda bulunan parasi, degerli kagitlar1 varsa
miicevherleri (ayar ve gram bilgileri bir kuyumcu tarafindan onaylatildiktan sonra) Tereke
Hakimligi’ne resmi yaz1 ile gonderilerek hesap dosyasi kapatilir.

Ucret Durumu
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Yatili Birim/kurulus Yash Bakim Ucreti

Madde 53-

(1) Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan emekli, dul ve yetim ayligi bulunanlar ile 06zel
birimlerden/kuruluslardan emekli aylig1 alanlar, herhangi bir diizenli geliri olmamakla birlikte yeterli
paras1 bulunanlar yatili birim/kurulustan Yash Bakim Ucreti 6demek suretiyle yararlamirlar. Ayrica
diizenli geliri veya yeterli parasi olmayan yaslilarin kanunen kendilerine bakmakla yiikiimlii yakinlar
ekonomik yeterlilige sahipseler, bu yashlar da yatili birimden/kurulustan Yash Bakim Ucreti
O0demek suretiyle yararlanirlar.

(2) Yash Bakim Ucreti; yaslilarm ilag katki pay1 ve farklari, hastane refakatci iicretleri ve
Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan karsilanmayan diger saglik giderleri ile 6zel harcamalar1 diginda
kalan, yaslinin yatili birim/kurulusta kaldigi siirece barinma, bakim, beslenme, ilag takibi, enjeksiyon,
pansuman, tansiyon Ol¢limii, basit tibb1 miidahaleler, alt bezi ve temizlik gibi bakim masraflarim
karsilanmasi i¢in alinir. Bunun disinda kalan tiim harcamalar yasliya/yash yakinlarina aittir. Bununla
ilgili olarak yasliya/yasal temsilcisine ya da yash adina 6demede bulunacak olan diger kisiye
taahhiitname 1mzalatilir (EK-1). Verilen taahhiidiin yerine getirilmemesi durumuna karsi ise ayrica,
yaslinin oncelikle ¢ocuklarindan biri olmak {izere bir yakinindan borcun iistlenildigine dair noter
tasdikli taahhiitname istenir (EK-2).

(3) Yashnin diizenli geliri veya kenarda yeterli parast olmadigi ve bakmakla yiikiimlii
yakinlarinin da yetersiz kaldig1 hallerde, eger yasliya ait bir gayrimenkul varsa, yasli gayrimenkuliinii
satmak veya kiralamak suretiyle elde edecegi gelir ile yatili birim/kurulus Yash Bakim Ucretini
Oder. Bunun yani sira isterse yasli 6liinceye kadar bakim sdzlesmesi yaparak gayrimenkuliinii Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi Huzurevleri Vakfi’na Vakif Yonetim Kurulu’nun onay: ile bagislayabilir.
Kurum sakini yasadig1 siire igerisinde bagislanan gayrimenkul lizerinde Belediye ya da Vakif
herhangi bir tasarrufta bulunamaz. Gayrimenkul bagis1 yapan yaslh kurumdan hangi sartlarla ayrilirsa
ayrilsin, bagisladigr gayrimenkulii kendi iizerine geri almak isterse, Yaslinin yatili birim/kurulusta
licretsiz kaldig1 donemin {icreti, tapu ve resmi masraflar idarece hesaplanir, ¢ikan hesap yash
tarafindan birime/kurulusa 6dendigi takdirde bagis yapilan gayrimenkul bagis yapan yagliya geri
verilir.

(4)Herhangi bir sabit, diizenli geliri olmayan, birinci derece yakinlar1 tarafindan veya kimseden
ekonomik olarak destek gormeyen sosyal ve ekonomik yoksunluk yasayan yaslilar; sosyal inceleme
raporuna istinaden Midiirlik Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulu karariyla Enciimen’e sevk
edilir, Enciimen kararma istinaden Yasli Bakim Ucreti alinmaz. Ancak birimde/kurulusta iicretsiz
olarak kalmakta iken aidatin1 6deyebilecek kadar mal ve geliri bulundugu saptanan yaslilar hakkinda
gerekli kanuni islemler yapilir ve geriye yonelik bor¢landirilarak faiziyle birlikte tahsil edilir. Bu
yaslilarin statiileri Enciimen karariyla iicretliye ¢evrilir. Ucret 6demeyi kabul etmeyenlerin Enciimen
karartyla birimden/kurulustan ilisigi kesilir. Ancak bu durumda da geriye doniik aidat bor¢larindan
sorumluluklart devam eder.

(5) Birimde/kurulusta ticretli statiide kaldigir halde zaman icerisinde gelirini, mal varligini ve
kendisine bakmakla yilikiimlii yakinlarin1 kaybeden yashlarin statiileri sosyal inceleme raporuna
istinaden degerlendirilip, Enciimen karartyla iicretsize doniistiiriiliir veya Yasli Bakim Ucretinde %10
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indirim yapilir. Bu yashilarin maddi durumlarinda iyilesme olmasi halinde ise Enclimen karariyla
yeniden ticretli statilye gecirilmeleri saglanir.

(6) Yash Bakim Ucreti, pesin olarak aylik 6denir. Bulunulan aym son is giiniine kadar
O0denmemesi halinde takip eden ayin 10’una kadar yasliya ve/veya yakinina ihtar yazis1 génderilerek
ay sonuna kadar borcunu o6demesi istenir, 6denmedigi takdirde Kurum sakinine ait depozito
hesabindan, var olan borg tahsil edilecegi bildirilir. Kurum sakinine ve/veya yakinina Depozito
hesabini tamamlamas ve tekrardan Yasli Bakim Ucretini zamaninda yapmasi konusunda ihtar gekilir.
Y1l i¢inde kendisine farkli aylarda 3 defa bu sekilde ihtarda bulunulan, iist iiste 2 ay ihtar alan ya da
depozito hesabini tamamlamayan yashya ilgili disiplin hilkkmii uygulanarak birimden/kurulustan
cikarilmasi i¢in dosyasi Enclimen’e sevk edilir. Birimden/kurulustan ¢ikarilan yaglinin geriye dontik
Yashi Bakim Ucreti borcu devam eder. Borcunu 6demeyen yasliya ve taahhiithame imzalayan
yakinina kars1 hukuki yola bagvurulur. Yaglinin birimden/kurulustan kendisinin veya yakininin istegi
ile ayrilmasi durumunda da eger idareye 6denmemis borcu varsa yine hukuki yola bagvurulur.

(7) Vefat eden yaslinin borcu bulunmasi halinde bu 6deme taahhiitname imzalayan
yakinindan ve mirasg¢ilarindan istenir, 6demedikleri takdirde bu kisilere kars1 hukuki yola bagvurulur.

(8) Yashidan yatili birime/kurulusa ilk girisinde Yasli Bakim Ucretinin yani sira bir Yash
Bakim Ucret bedeli kadar Depozito Bedeli alinir. Yasliya ait emanet hesabinda tutulur. Depozito
Bedeli, aylik Yasli Bakim Ucretinin ddenmemesi durumunda veya demirbaslara verilebilecek
zararlar; yashilarin ila¢ katki payr ve farklari, medikal ve hijyen malzeme ihtiyaglarini, hastane
refakatgr ticretleri ve Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan karsilanmayan diger saglik giderleri ile
ozel harcamalarina (market, yiyecek, giyecek vb.) istinaden alinir. Her y1l Yash Bakim Ucreti artisina
gore Depozito Bedel farki Kurum sakini tarafindan tamamlanir. Yaglinin birimden/kurulustan
ayrilmasi halinde borcu varsa mahsup edilir ve kalan1 geri verilir. Ayrica zamaninda Yaslh Bakim
Ucretini 6demediyse depozitodan mahsup edilir, yaslidan depozito iicretinin eksigini tamamlamasi
istenir.

(9) Yashi Bakim Ucreti, Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig1 Gelirler Sube Miidiirliigii
tarafindan gorevlendirilen tahsildar ya da Midiirlilkge gorevlendirilerek yetki alinan Midiirliik
personeli tarafindan makbuz karsiliginda tahsil edilir. Tahsilat makbuzunun asli 6deme yapana verilir.
Ayrica Yash Bakim Ucreti, Belediyenin ilgili hesabina eft veya havale yapilarak, belediye veznesine,
posta cekiyle, e-islem yoluyla da 6deme gerceklestirilebilir.

(10)Biitgesini yonetemeyen veya yakinlari tarafindan istismar edilen yaslhilarin talep etmeleri
halinde banka hesaplar1 Miidiiriin belirleyecegi bir personel tarafindan Daire Bagkanligindan alinan
Olur ile takip ve kontrol edilebilir.

(11) Biitcesini yonetemeyecek duruma gelen; zihinsel, ruhsal ve bilissel sorunlari olan yaglilar
icin Oncelikle birinci derece yakinlarma veya kefillerine vasilik karar1 ¢ikartarak, yashinin mali
durumunu ve sorumluluklarini, resmi islemlerini takibini, kontroliinii ve yerine getirmesi i¢in tebligat
yapilir. Eger olumlu yanit alinmadiginda, yaslt adina Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanligi adina
personel gorevlendirilmesi i¢in vasilik bagvurusu yapilir.

(12) Yasli Bakim Ucreti, her y1l Belediye Baskanlig1 biitcesiyle birlikte yayilanan gelir tarifesi
ile belirlenir. Belirlenen Yaslh Bakim Ucreti miktar1, Bakanliga ait Huzurevleri ile Huzurevi Yash
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri icin tespit edilen taban {icretinin altinda olamaz ve Yasli Bakim
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Ucreti miktar1 her y1l T.C. Maliye Bakanhg tarafindan Kanuna bagli olarak belirlenen “yeniden
degerleme oran1” dikkate alinarak yilda bir kez Ocak ayinda Belediye Meclisi onay1yla artirilir.

(13) Aylik Yash Bakim Ucreti yashnin kaldig1 oda tipine gore degisir. Bir y1l boyunca Yash
Bakim Ucreti degismez. Yaslini talebi veya yaslmin saglik duruma gére oda degisikligi séz konusu
oldugunda Yashh Bakim Ucreti degisir. Yaslinin gegici olarak revir veya tecrit odasinda kalmasi
durumu Yash Bakim Ucretinde degisiklik olusturmaz. Ancak birim/kurulusta kaldig: siirecte siirekli
bakim ihtiyac1 duymaya baslayan yashlar “6zel bakim boéliimiine” alinir ve bakim Yaglhh Bakim
Ucretinde degisiklik yaplir.

(14) 1005 sayili Istiklal Madalyas1 Verilmis Bulunanlara Vatani Hizmet Tertibinden Seref
Aylig1 Baglanmas1 Hakkinda Kanun uyarinca aylik baglanan kisiler bu gelirlerinden baska higbir
yerden geliri olmadigin1 belgelemesi durumunda, varsa esleri ile birlikte licretsiz kabul edilir.

(15) Bursa Biiyiiksehir Belediyesi veya istiraklerinden emekli personelin kendisi ve/veya
yakinlarina (es, anne, baba, kayinvalide, kaympeder) birim/kurulusa kabul islemlerinde idarenin
uygun gérmesi durumunda oncelik verilir.

(16) Ucretli yashlardan talebi olanlara, sosyal inceleme raporuna gore Miidiirliik
Koordinasyon ve Degerlendirme Kurulunun yapacagi degerlendirme sonucuna istinaden
magduriyetlerinin Onlenebilmesi amaciyla, aylik bakim iicretinde Enclimen karariyla indirim
yapilabilir.

(17) Birimde/kurulusta iki kisilik odalara ticretli kabul edilecek ailelerden, hazirlanacak sosyal
inceleme raporu dogrultusunda eslerden yalniz birinin sosyal giivenlik kurumundan sabit maag geliri
varsa bakmakla ytikiimlii oldugu esinin oda ve bakim odasi iicretine % 50 indirim uygulanir.

(18) Birime/kurulusa esi ile birlikte veya tek basina miiracaat eden 1. derece sehit ailesi
yakinlarina hazirlanacak sosyal inceleme raporu dogrultusunda iicretsiz olarak Birime/kurulusa kabul
edilir.

Beslenme Hizmeti

Madde 54- (1) Yatili birim/kurulusta beslenme hizmeti ile ilgili isler asagida belirtildigi gibidir.

a)Beslenme hizmeti yaghilarinin beslenme oOncelikleri g6z Oniine alinarak, doktor ve/veya
diyetisyen Onerisine uygun olarak saglik servisinin kontroliinde normal ve diyet meniilerinin
hazirlanmasi1 saglanir.

b)Yardimsiz olarak yemegini yiyebilen yaslilara birim/kurulus yemekhanesinde giinde {i¢ 6giin
yemek servisi yapilir.

c) Ozel bakim hizmeti alan yashlarin ihtiya¢ durumunda odalaria yemek servisi yapilir. Doktor
ve/veya diyetisyen ilave olarak ara dgiinler de verilebilir.

Yardimlar
Madde 55-

(1) Yatili birimde/kurulusta {icretsiz kalan ve higbir yerden geliri olmayan yaglilara Belediye
Baskanlig1 biitgesinden 6denek ayrilmasi halinde Bakanlik tarafindan tespit edilen sabit gosterge
rakami {izerinden yapilacak hesaplamayla harglik verilir. Harglik yaglilara mutemet tarafindan imza
karsiliginda aylik olarak ddenir.
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(2) Verilen har¢ligi kullanamayacak diizeyde bedensel ya da zihinsel engeli olan ve bu nedenle
paraya ihtiyaci olmayan yaslilarin harcliklari, saglik servisi ve sosyal servisin birlikte hazirlayacaklar
rapora istinaden kesilir. Sagliklarinin diizelmesi halinde ise bu kisilere yeniden harg¢lik verilir.

(3) Birimde/kurulusta ticretsiz kalan veya licretli olup ekonomik yoksunluk yasayan yaglilara
depodan imkanlar 6l¢iistinde giysi yardimi, kisisel temizlik malzemesi, ayakkabi vb. malzeme
yardimi yapilir.

(4) Birimde/kurulusta iicretsiz kalan ve hicbir yerden geliri olmayan yaslilarin tedavileri kamu
kurum ve birimlerine/kuruluslarina ait devlet ve iiniversite hastanelerinde yaptirilir. Bu yashlarin her
tiirlli tedavi, ilag, ortez, protez, medikal malzeme, vb. ihtiyag¢lar1 doktor raporuna istinaden biitceden
ayrilan 6denekten karsilanir.

(5) Kendi basia hastane islemlerini yapamayacak durumda olan ve yakini bulunmayan
yaslilara idare tarafindan refakat¢i personel saglanir. Yatis islemi yapilan ticretli Kurum sakinleri
hastane saglik servislerinde kalindig: stirede yanlarinda kalan refakatgilerin {icretlerini kendisi oder.

(6) 2022 sayili 60 yasint Doldurmus Muhtag, Gili¢sliz ve Kimsesiz Yaghilarimiz i¢in verilen
Yashilik aylig1 alan iicretsiz hizmet alan yaslilara harclik baglanmaz.

(7) 60 yasint doldurmus her iicretsiz yaslhiya, aylik baglanmasima iliskin gerekli islemler
miidiirliikge baslatilir ve sonuclandirilir. Aylik baglanana kadar harclik 6denir.

(8) Baska bir ilde tedavisi uygun goriilen, dinlenme amacglhi kamplara katilacak olan iicretsiz
yaslilarin yol masraflar1 Belediye Baskanlig1 biitgesinden karsilanir. Tiyatro, koro, spor turnuvalari
ve benzerleri etkinliklerde gorev alan tiim yaslhilarin turne yol masraflar1 ve gerekli durumlarda
konaklamalar1 Belediye Baskanlig1 biit¢esinden karsilanir.

(9) Ucretli yashlarin tedavi giderleri, medikal ve hijyen bakim malzemeleri aylik Yash Bakim
Ucretinin disinda olup, kendileri tarafindan karsilanir. Ucreti yakinlari tarafindan 6denenlerin ilag ve
tedavi masraflarini karsilamak ve tedavisini yaptirmak yash yakinlarinin ytikiimliiliigiindedir.

Yaghnin Kendisinin veya Yakinlarinin Istegi ile Yatih Birimden/kurulustan Ayrilisi

Madde 56-

(1) Birimden/kurulustan ayrilmak isteyen yash veya yasal temsilcisi bir dilekce ile idareye
miiracaat eder. Yaslinin aidat borcu varsa borcunu 6demesini miiteakiben birimle/kurulusla ilisigi
kesilir.

(2) Kendisinin veya yakinlarinin istegi ile birimden/kurulustan ilisigi kesilen yaslinin sosyal
yoksunluk halinin devam etmesi halinde, bu yasli enciimen onay1 ile son defa olmak kaydiyla
birime/kurulusa yeniden kabul edilebilir. Boyle bir durumda yeni miiracaat ve kabul islemleri
uygulanir.

Yashnin Yatih Birimi/kurulusu Terk Etmesi

Madde 57-

(1) Yatili birimden/kurulustan izinsiz ayrilip da donmedigi tutanak ile tespit edilen yasl ile izin
stiresi sonunda birime/kurulusa donmeyen yash hakkinda yonetmeligin ilgili maddesindeki
hilkkmiinde yer alan islemler yapildiktan sonra 1 ay beklenir. Bu siire zarfinda birime/kurulusa
donmedigi gibi kendisinden haber de alinamayan yaslinin dosyasi ilk Disiplin Kurulu toplantisinda
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ele alinarak giyabinda ilgili disiplin hitkmii uygulanir ve birimden/kurulustan ¢ikarilma islemine onay
vermesi icin dosya Enclimen’e tevdi edilir. Bu sekilde ilisigi kesilen yasli daha sonra
birimde/kurulusta kalmak i¢in yeniden miiracaat edecek olursa kabul edilmez. Ancak birimi/kurulusu
terk etmis olmakla birlikte geri donmek istedigi halde elinde olmayan nedenlerle donemeyen, bir
zorunluluk halinden dolay1 disarida kalan ve aslinda magdur oldugu anlasilan yaslinin yeniden
kabuliiniin miimkiin olup olmadig1 hususunda sosyal servis bir degerlendirme yapar ve sonuca gore
hareket edilir.

(2) Yatili birimi/kurulusu terk eden yaglinin 1 ay i¢inde birime/kurulusa dénmesi halinde ise ilk
Disiplin Kurulu toplantisinda durumu ele alinarak hakkinda ilgili disiplin hiikmii uygulanir.

(3) Yasly, terk eylemi nedeniyle fiilen yatili birim/kurulusta kalmamis olsa da bu giinlere ait
aidatin 6denmesinden sorumludur.

(4) Yatili birimi/kurulusu terk eden ve 1 ay sonunda da donmeyen, bundan dolay1
birimden/kurulustan ilisigi kesilen yaslinin esyalar1 depoya alinarak kisa bir siire burada muhafaza
altina alinir ve ¢ikip gelmesi halinde esyalar1 kendisine teslim edilir. Bu siire zarfinda gelmeyen
yaslinin egyalar1 ise Oncelik sirast gozetilerek c¢ocuklarina, yasal temsilcisine, kendisi yararina
taahhiitte bulunana ya da yakinlarindan birine tutanakla teslim edilir.

Yashnin Disiplin Kurulu Karariyla Cikarilmasi

Madde 58- (1) Yatili birim/kurulustan c¢ikarilmay: gerektiren fiiller yonetmeligin ilgili
maddesinde agiklanmistir. Disiplin Kurulu karariyla birimden/kurulustan ¢ikarilan yaslinin bir daha
birime/kurulusa kabulii yapilamaz.

Yashnin Vefat Etmesi

Madde 59-

(1) Yatili birim/kurulustan hizmet almakta olup vefat eden yagliya iliskin olarak yapilacak
islemler asagida belirtilmistir:

a) Vefat eden yaslinin 6liim raporu alinir, bu belgeden bir niisha yaglinin dosyasina
konulur,

b) Oncelikle gocuklarma olmak iizere akraba ve yakinlarina haber verilir,

c¢) Defin isleri yakinlar tarafindan yapilacaksa resmi evraklar ile beraber cenazesi teslim
edilir,

¢)Yakinlar1 bulunmayan ya da yakinlar1 tarafindan ilgilenilmeyen yasglinin defin isleri

kurum tarafindan yapilir,

d) Tibbi ve adli sakincalar1 olan cenazelerin yakinlarina teslimi ilgili mevzuata gore
yapilir,

e) Vefat eden yaslinin lizerinde, odasinda, emanet kasasinda bulunan para, miicevher ve
kiymetli kagitlari ile kisisel esyalar1 sosyal ¢alismaci, psikolog, hemsire, taginir kayit yetkilisi
ve yash bakicisi arasindan segilecek ii¢c gorevli tarafindan saptanir ve tutanaga gegirilir,

f) Yasglinin parast ve mirasa konu olabilecek degerli esyalar1 var ise bunlar; 6lim
tutanagi, vukuatli niifus kayit 6rnegi, esya tespit tutanagi, varsa vasiyetname ve yakinlarinin
isim ve adreslerinin yazili oldugu bir belge ile Sulh Hukuk Mahkemesi’'ne gonderilir.
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Birimde/kurulusta saklanmasi gereken esya ise emanet esya deposunda bu amagla ayrilan
boliimde muhafaza edilir,

g) Yashinin sagliginda yazili ve imzali olarak huzurevine bagisladigi esyalar disinda kalan
esyalar1 15 giin i¢inde yakinlarina teslim edilir. Bu siire i¢inde teslim alinmayan esyalardan,
birimde/kurulusta kalan ihtiya¢ sahibi yashlarin kullanimina yarayacak olanlar ayrilarak
digerleri imha edilir,

g) Cocuklar1 ya da yakin akrabalar1 oldugu bilinen yaslilarin vefat1 halinde bu kisilere
ulagsmak miimkiin olmazsa, cenaze en fazla 3 giin Mezarliklar Sube Miidiirliigii ya da hastane
morglarinda bekletilir. Bu siire zarfinda yakinlarina ulagilamayan cenazeler defnedilir.

ALTINCI KISIM
Yatih Birim/Kurulus Disiplin Hiikiimleri

Yazih Uyarma

Madde 60- (1) Disiplin Kurulu karariyla yashya davramislarinda daha dikkatli olmasi
gerektiginin yazi ile bildirilmesidir. Yazili uyarmay1 gerektiren fiiller asagida belirtilmistir:

a) Kisisel ve genel temizlik kurallarina uymamak,

b) Yaslilar, yasl yakinlari, ziyaretgiler ve personelle ge¢imsiz olmak, kisilere sozlii satagsmada
ve hakarette bulunmak,

c¢) Birim/kurulus i¢cinde veya disinda dilencilik ve toplayicilik yapmak,

¢) Birimin/kurulusun arag gereg¢ ve esyalarina zarar vermek,

d) Personelin gorevini yapmasini engelleyici davraniglarda bulunmak,

e) Idare tarafindan belirlenen kurallara ve talimatnamelere uymamak.

Oda, Kat, Blok ve Bina Degistirme
Madde 61- (1) Disiplin Kurulu karartyla yatili birim/kurulusta kalan yaslinin kaldig1 oda, kat,
blok ve binanin degistirilmesidir. Bu durum idare tarafindan yasliya yaziyla bildirilir. Oda, kat, blok
ve bina degistirmeyi gerektiren fiiller asagida belirtilmistir:
a) Son bir yil iginde 2 defa yazili uyar1 almis olmak,
b) Uzerinde ve odada kesici ve delici alet ve zararli kimyasallar bulundurmak,
c) Genel ahlaka ve edebe aykir1 davraniglarda bulunmak,
d) Yashlar ve personel hakkinda asilsiz ve onur kirict haber yaymak, ger¢ege dayanmayan
sikayet ve bagvuruda bulunmak,
e) Idare hakkinda gercek dis1 yaym yaptirmak, resmi makamlar taciz etmek,
f) Kurum sayginligina zarar verici yakigiksiz s6z ve davraniglarda bulunmak,
g) Kisiler arasinda dil, din, 1rk, cinsiyet, siyasi diisiince ve mezhep ayrimi yapmak,
h) Birimden/kurulustan izinsiz ayrilmak ve gece de donmemek; izinli gidilen durumlarda ise,
izin bitiminde sosyal servis gorevlilerine ya da bu gorevlilerin bulunmadig1 zamanlarda
ndbetci personele gegerli bir mazeret bildirmedigi halde birime/kurulusa donmemek,
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Sosyal Etkinliklerden Yoksun Birakma
Madde 62- (1) Disiplin Kurulu karartyla yatili birim/kurulusta kalan yaglinin bir siire sosyal
etkinliklerden yoksun birakilmasidir. Bu durum idare tarafindan yashiya yaziyla bildirilir. Sosyal
etkinliklerden yoksun birakilmay1 gerektiren fiiller agagida belirtilmistir:
a) Son bir y1l i¢inde Disiplin Kurulu karartyla oda, kat, blok ve binas1 degistirilmis olmak,
b) Birim/kurulus icinde alkol vb. madde kullanmak ya da alkolli olarak
birime/kurulusa gelmek,

Birimden/kurulustan Cikarma
Madde 63- (1) Disiplin Kurulu karariyla yashinin bir daha alinmamak iizere yatili
birimden/kurulustan ¢ikarilmasidir. Bu durum idare tarafindan yashya yaziyla bildirilir.
Birimden/kurulustan ¢ikarmay1 gerektiren fiiller agagida belirtilmistir:
a)Son bir yil i¢inde Disiplin Kurulu karariyla sosyal etkinliklerden yoksun birakilmis olmak,
b)Uyarict ve uyusturucu madde kullanmak,
c¢)Uzerinde ve odada atesli silah bulundurmak,
d)Birimi/kurulusu terk ederek kabul edilebilir bir mazereti olmadigi halde 1 ay i¢inde donmemek,
e) Yaslhlara, yash yakinlarina, ziyaret¢ilere ve personele fiziksel olarak zarar vermek, eziyet
etmek ve kot muamelede bulunmak,
f) Yaslilara, yasli yakinlarina, ziyaretcilere ve personele cinsel tacizde bulunmak, yiiz kizartici bir
sug islemek,
g)Kanunlara gore hapis cezasini gerektiren fiillerden birini kasten islemek,
h)ideolojik ve siyasi amaglarla birimin/kurulusun huzur, siikkun ve ¢alisma diizenini bozmak ve
bunun i¢in diger yaslilar tahrik ve tesvik etmek,
1) Devletin itibarim1  diisiirecek ve devlet adamlarinin onurunu zedeleyecek s6z ve
davranislarda bulunmak,
J) Birim/kurulus aidatin1 2 ay st tliste 6dememek ya da aidat borcunu 6demesi i¢in bir yil iginde
3 defa ihtar yazis1 almis olmak,

Disiplin Kurulu Kararinin Tebligi ve Kesinlesmesi

Madde 64-

(1) Disiplin Kurulunda alinan yatili birimden/kurulustan ¢ikarma disindaki kararlar biiro
gorevlisi tarafindan ilgilisine derhal, birimden/kurulustan ¢ikarma karar1 ise Enciimen’den onay
alindiktan sonra teblig edilir.

(2) Disiplin Kurulunun ¢ikarma disindaki yaptirimlarina karsi yasl 10 giin icinde Miidiirliige
itirazda bulunabilir. Itirazin Miidiirliige intikalinden itibaren 15 giin icerisinde Miidiirliik itiraz1
reddeder ise karar kesinlesir, itiraz1 yerinde bulursa karari iptal eder ya da eyleme uyan baska bir
yaptirim uygulanmasina karar verir. Buradan verilen kararlar kesindir.

(3) Yasglinin yatili birimden/kurulustan ¢ikarilmasina karar verilmesi halinde dosyasi
Enciimen’e sunulur. Enciimen onay verdigi takdirde ¢ikarma karar1 idare tarafindan derhal
uygulamaya konulur. Ancak kararin uygulanmasi agsamasinda birimde/kurulusta kalmasinda sakinca
goriilmeyen yaglinin en fazla 5 giin daha birimde/kurulusta kalmasina izin verilebilir.
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(4) Cikarma karar1 verilen yash ile ilgili olarak varsa yaslinin vasisi, yoksa yakinlar1 haberdar
edilir. Yashnin saglik dosyasinda herhangi bir tedavi plani ve ilag takibine dair bilgi ve belgeler
mevcut ise bu hususlarda da yakinlarina bilgi verilir.

(5) Birim/kurulustan ¢ikarilan yasli, yeniden basvursa dahi birime/kurulusa kabul edilmez.

YEDINCI KISIM
Yatih Birim/Kurulus Diger Hususlar
Calisma Giin ve Saatleri
Madde 65- (1) Personelin ¢alisma giin ve saatleri 4857 sayili Is kanununa uygun olarak idare
tarafindan aylik olarak diizenlenir ve personele bildirilir. Hizmetin siirekliligi goéz Oniinde
bulundurularak hafta sonu, resmi tatil, 6zel giinler ile sosyal etkinliklerin diizenlendigi giinlerde
miidiiriin teklifi ve daire bagkaninin onayi ile ilave personel gorevlendirilebilir.

Nobetler

Madde 66-

(1) Yatili birimde/kurulusta ndbetler idari nobet ve saglik ndbeti olarak iki grupta tutulur. Nobet
ayni giin i¢in, idari personel ve saglik personelleri tarafindan birbirinden bagimsiz olarak planlanir.
Nobetlerde hemsire bulundurulur. Sef, sosyal ¢alismaci, psikolog, doktor, dis doktoru, fizyoterapist,
hemsire ve gida miihendisi/diyetisyenin ndbet tutmasi esastir. Gerek duyulmasi halinde miidiiriin
uygun gorecegi personel de nobet tutabilir. Birimde/kurulusta yeni goreve baglayan personel 1 ay
siire ile nobet hizmetinden muaf tutulur,

(2) Hafta sonu ve diger resmi tatil giinlerinde ndbet gorevini ifa edenlerin, bu ifadan
kaynaklanan iznini nobetin bitimini takip eden ilk is giinii kullanmalar1 esastir. Ancak
hizmetin siirekliligi g6z 6nlinde bulundurularak nébet¢i personelin istegi ve miidiiriin uygun
gormesi halinde ndbet izinleri ileri bir tarihe ertelenebilir.

(3) Nobetci personelin gorev ve yetkileri agagida belirtilmistir:

a)Nobetci, nobeti sirasinda gergeklesen her tiirlii islemden sorumludur,

b)Calisanlarin mesaiye gelis ve gidis saatlerini takip eder ve denetler, mesaiye gelmeyen ya da
gec gelenler hakkinda tutanak diizenler,

¢) Yatili birim/kurulusun saglik, beslenme, giivenlik, teknik ve temizlik hizmetleriyle ilgili gerekli
kontrolleri ve miidahaleleri yapar, hizmetin aksamadan yiiriitiilmesini saglar,

d)Gezmek i¢in digartya ¢ikmak ya da gece disarida yatili kalmak i¢in izin isteyen yaslhilarin saglik
ve sosyal durumlarini giivenlik personeli ile de goriiserek degerlendirir ve sonucuna uygun
islem yapar,

e)Gelen ziyaretciler i¢in gerekli diizenlemeleri yapar ve ziyaretlerin amaca uygun gerceklesip
gerceklesmedigi hususunu takip eder, gerekli hallerde tutanak tutar,

f) Nobete iliskin raporunu nobet defterine yazar ve bir sonraki ndbetciye devreder,

g)Birim/kurulus hizmetlerinin giinlin her saati kesintisiz olmas1 gerektigi goz Oniine alinarak
miidiir tarafindan gerekli hallerde ndbet plani degistirilebilir,

h)Nobetgi, mesai bitiminden sonra Miidiir adina Is gérmesi nedeni Ile birimin/kurulusun tiim
yonetim sorumlulugunu tasir,
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1) Nobetci, nobet siiresi bitimine kadar ve ndbeti devretmeden ndbet mahallini terk edemez.
(4) Birim/kuruluslarda hizmetin kalitesine katkida bulunmak amaciyla, kosullar g6z oniine
aliarak ihtiya¢ durumunda birim/kurulus sorumlusunun talebi, Sube Miidiiriiniin onay1yla;
a) Idareci ve meslek elemanlarinin nobetgi gorevlendirilememesine karar verilebilir,
b) Teknisyen, teknisyen yardimcisi, kaloriferci, sofor ve diger hizmetlilerin onarim, 1sinma,
ulasim ve bakim hizmetlerinde yasanan bir sikintinin ¢oziilmesi amaciyla gereksinim duyulmasi
durumlarinda bu personelin ndbet tutmasina izin verilir.

Bagislar
Madde 67-
(1) Yatili birimde/kurulusta bagislara iliskin yapilacak islemler agsagida belirtilmistir:

a) Birime/kurulusa yapilacak ayni bagislar Tasinir Mal Yonetmeligi'nin 16. maddesine gore
taginir kayit yetkilisi tarafindan tasinir islem fisi diizenlenerek kayitlara alinir,

b) Bagis ve yardim yolu ile edinilen taginirlarin giris islemlerinde, en az ii¢ kisiden olusan Deger
Tespit Komisyonu tarafindan tespit edilen bedel iizerinden; degeri belli olanlar bu deger
tizerinden; faturasi bulunanlar ise fatura bedeli {izerinden tasinir islem fisi diizenlenerek
kayitlara alinir,

¢) Yashlarin 6zel kullanimina uygun nitelikteki ayni bagislar ilgili personel tarafindan dagitilir,

d) Bagislarin yaghilarin onurlarin1 zedeleyecek, yaslilar ilizerinde duygusal ve psikolojik
sorunlara yol acacak sekilde bagis¢ilar tarafindan dagitilmasina izin verilemez.

Hizmet Alan Bireylerin Hobi ve Is Atélyelerinde Calismasi

Madde 68-

(1) Hizmetlerden yararlanan bireylerin kendilerinin fiziksel, ruhsal ve sosyal iyilik hallerine
destek olmak ve tiretken duruma gelebilmeleri amaciyla, saglik durumu ve yetenekleri goz Oniine
alinarak kurulus hizmetlerine goniillii olarak katilmalar1 saglanir; uygun el isi ve hobi ¢aligmalarina
yonlendirilirler. Bu yonlendirmede yaslhilarin ilgi, istek ve yetenekleri géz dniinde bulundurulur. Bu
amagla kurulan atdlyelere bransa gore egiticiler ve 0gretmenler idarece temin edilir. Miidiiriin
gorevlendirecegi bir birim/kurulus personeli bu atdlyelerin isleyisinden sorumlu olur.

(2) Hizmetlerden yararlanan bireylerin hobi atdlyelerine katilmalarimi saglamaktaki amag
kendilerine bir gelir kazandirmak olmayip, psikososyal iyilik hallerini siirdiirmelerine destek
olmaktir. Ancak idare alacagi bir kararla hobi atolyelerine katilimda devamlilik gosteren yatili
birim/kurulusta kalan yaslilarin aidatlarinda en fazla %15’e kadar indirim uygulayabilir.

(3) Midiirliigiin idari ve teknik imkanlar1 elverdigi takdirde birimde/kurulusta Belediye
Baskaninin onayu ile is atdlyeleri kurularak idarenin kazang elde etmesi saglanabilir. Bu atolyelerde
yalnizca birimde/kurulusta kalan yaslilarin ¢calismasi esas olmakla birlikte gerek duyulmasi halinde
kalifiye personel digaridan da temin edilebilir.

(4) Is alanlarmin ve dolayistyla kurulacak atdlyelerin se¢iminde hizmetten yararlanan bireylerin
fiziksel nitelikleri ve diger saglik halleri goz onilinde bulundurulur.

(5) Is atélyeleri yiiriirliikteki mevzuata uygun olarak agilir ve isletilir.
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(6) Uretim icin gerekli teghizat, malzeme ve ham madde temininde ve ayrica iiretilen
mamiillerin piyasaya satilmasi ile liclincii kisilerle siparis so6zlesmelerinin hazirlanmasinda miidiir
yetkilidir. Midiir, sayilan islerde kendisine yardimci olmasi i¢in birim/kurulus personelinden nitelikli
olanlar1 gérevlendirebilir.

(7) Miidiirliikk biinyesinde yukarida sayilan sartlar dogrultusunda is atolyesi/atolyeleri
kuruldugu takdirde atdlyenin isleyisine dair detaylar yazili metin seklinde ayrica belirlenir ve
imzalanir.

(8) Is atdlyelerinde hizmetten yararlanan bireyler, yashlar yasalarmn kendilerine tamdig1 hak ve
odevlere sahip olarak ¢alisirlar. Idare, elde ettigi gelirin bir kismini galisanlara 6der.

Yashnmn Kisitlanmasi

Madde 69-

(1) Yatili birim/kurulusta kaldig1 sirada ayirt etme giiciinii yitiren yaslinin yakinlar1 kendisine
vasi olmasi i¢in yonlendirilir. Yakinlarin vasilikten kacinmalari halinde durum Sulh Hukuk
Mahkemesi’ne bildirilerek yaslinin kisitlanmasi ve kendisine vasi atanmasi talep edilir.

(2) Tamamen kisitlanmasi i¢in yeterli neden bulunmamakla beraber korunmasibakimindan fiil
ehliyetinin sinirlanmasi gerekli goriilen yasliya yasal danisman atanmasi i¢in de ayn1 mahkemeye
miiracaat edilir.

Yashlarin Saghk Kontrolleri
Madde 70- (1) Yatili birim/kurulusta kalan yashlarin gerekli saglik muayene ve kontrolleri
periyodik olarak yaptirilir, yilda bir gégiis radyografileri ¢ekilir ve yash dosyalarinda saklanir.

SEKIZINCI KISIM
Giindiizlii Bakimevlerinin Isletimi ve Diger Hususlar

Kapsam

Madde 71-

(1) Giindiiz bakimevleri kapsaminda Alzheimer Merkezi, Olgunlar Lokali ve Aktif Yasam
Merkezi, Ergoterapi Merkezi vb. yer alir. Her merkez bagli oldugu yonetmelikler ¢ergevesinde agilir
ve isletilir. Tim merkezler Miidiirliige baglh olarak hizmet verir, Miidiiriin gérevlendirdigi merkez
(birim/kurulus) sorumlusu tarafindan yonetilirler.

(2) Bursa ili igerisinde ikamet eden yas iistii 65 kendi 6z bakimimi yapabilen bireyler Olgunlar
Lokali/Aktif Yasam Merkezlerinden, ayrica demans, diisiik ve orta diizey Alzheimer teshisi olanlar
Alzheimer Merkezlerinden; diger tiim yas gruplarindan ihtiyag sahibi bireyler Madde 4 (1) bendinde
tanimlanan Ergoterapi Merkezlerinden yararlanabilirler.

(3) Giindiiz bakimevleri kapsaminda verilen tiim hizmetler ticretsizdir. Hizmet almak isteyen
bireylerin bagvuru dilekgesi iizerine yapilan sosyal incelemeleri sonucunda hizmetlerden faydalanip
faydalanamayacaklar1 belirlenir ve bildirilir. Verilen hizmetin 6zelligine gore hizmet siiresince ve
birim/kurulusun hizmet kosullarina uydugu siirece birey hizmetten faydalandirilir. Bagvuru siireci
yatili birim/kuruluglarla aynidir.
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Calisma Esaslari
Madde 72 -
(1) Gizlilik ilkesine uygun olarak merkezin ¢aligsma esaslar1 sunlardir:
a) Hizmetleri, temel insan haklarina saygili ve insan onuruna yakisir sekilde sunmak,
b)Bilgilendirme, bilinglendirme, danismanlik ve yonlendirme yapilarak egitim, sanat, spor,
kiiltiirel gezi faaliyetleri ile hobi ¢aligsmalar esliginde sosyal ve psikolojik destek hizmetleri vermek,
c)Hizmetleri firsat esitligine dayali olarak ihtiya¢ sahibi bireylerin dncelikli ihtiyaclar1 géz
Oniinde bulundurularak, etkin, verimli, kaliteli, siirdiiriilebilir, ulasilabilir, erisilebilir ve tlicretsiz
olarak sunmak,
¢)Sube Miidiirliigii’niin koordinasyonunda Bursa ili yagl datasi olusturmak ve ‘yasli dostu
kent’ ¢alismalarin yiiriitmek,
d)Sube Midiirligli’niin koordinasyonunda Yaslilarin taramalarinda elde edilen bilgileri
degerlendirmek ve bunlarla ilgili uygulayici kurum ve kuruluslarla is birliginde hizmetlerin
gelistirilmesi ve yeni hizmet modellerinin olusturulmasina yardimci olmak,
e)Merkezde tiim hizmet ve calismalarini kalite yonetim sistemi ve is glivenligi sistemlerine
uygun gerceklestirmek,
(2) Hizmet alan kisinin haklari:
a)Birim/kurulusa basvuruda bulunan ihtiya¢ sahibi birey; hizmet alimindan 6nce verilecek
hizmet ile ilgili s6zlii olarak bilgilendililir.
b)Hizmet alan yaglinin hizmetten yararlanma ve yararlanmama hakki vardir.
c)Basvuru esnasinda bildirdigi evrak ve bilgilerin dogru olmadigi anlagildiginda; kendisine
bildirilen birim/kurulug  kurallarina uymadigr takdirde hizmetten yararlanma hakkinin
sonlandirilacag kendisine bildirilir.

Isleyis
MADDE 73 -
(1) Basvuru: Basvurular, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’'ne ya da dogrudan ilgili
birim/kurulusa dilekge ile yapilir.

(2) Kabul Kosullari:

a) 60 yas ve Ustli olmas1 (Ergoterapi Merkezi harig),

b) Kendi 6z bakimi1 yapabilme,

¢) Bulasic1 hastalig1 olmamasi ve bunu belgelemesi (Hepatit B, Hepatit C, HIV/AIDS),

¢) Uyusturucu madde ya da alkol bagimlilig1 olmamasi,

d) Toplu yasam kosullarini etkileyecek diizeyde sabika kaydinin olmamasi (yliz kizartici sug
islememis olmasi)

e) Alzheimer-Demans’in hafif-orta evrede olduguna dair tanisinin yer aldig1 ndroloji uzmani
doktor rapor ile tespit edilmis olmasi ve fronto-temporal demans tanisinin konulmamis olmasi
(Giindiizlii Alzheimer Merkezi i¢in)

f)Bursa il sinirlar1 igerisinde ikamet ediyor olmasi.
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(3)Diizenlenmesi gereken belgeler:

Basvuruya iliskin olarak diizenlenmesi gereken belgeler asagidadir:

a) Basvuru Talep Formu

b) T.C Kimlik Fotokopisi i

¢) Vukuath niifus kayit 6rnegi

¢) 6/8 adet vesikalik fotograf

d) Sabika Kaydi

e) Alzheimer-Demans’in hafif-orta evrede olduguna dair, néroloji uzmamn tarafindan onaylh
durum bildirir rapor (Giindiizlii Alzheimer Merkezi i¢in)

f) Verem Savas Dispanserinden bulasici hastaligi (tiiberkiiloz) olmadigina dair belge

(4)Kay1t dosyast:

a) Diizenlenen belgelerle birlikte tamamlanan bagvuru dosyast, ilgililerin imzas1
almarak Midirlik Koordinasyon ve Degerlendirme Kuruluna sunulur. Degerlendirme sonucu
basvuru yapilan Glindiiz Bakim Merkezine kabulil yapilir ya da reddedilir. Kabulii uygun goriilmeyen
hastaya bilgi verilir,

b) Hizmet alan her yash ya da ihtiyag sahibi birey igin bir kayit dosyasi acilir. Isleyis siirecinde
ithtiyac duyulan belgelerle birlikte tiim bilgi ve belgeler bu kayit dosyasinda saklanir. Ayrica kisiye
ait degisen tiim bilgiler giincellenerek bu dosyada yer alir. Isleyis siirecinde Sosyal Servis ile
gergeklestirilen goriisme sonrasi goriisme formu diizenlenerek kayit altina alinir. Bu dosya elektronik
ortamda da tutulur,

c¢) Kabulii uygun goriilen yasli ya da ihtiyag sahibi bireyin bagvuru dosyasi, cinsiyet ve bagvuru
tarihi itibariyla siraya konulur. Siras1 gelen bagvuru sahibine ¢agr1 yapilir. Yapilan ¢agriya gegerli bir
mazereti olmadan 15 giin icerisinde icabet edilmezse dosyasi islemden kaldirilir ve arsivlenir,

¢) Yasliya ait bilgilerin otomasyon sistemine girisi yapilir.

d) Birim/kurulula kabulii yapilan yasl ya da ihtiya¢ sahibi diger yas grubu bireye ya da yakinina
Giindiiz Bakim Merkezi uyulmasi gereken kurallar ve Onam igerigi hakkinda sozlii olarak
bilgilendirilir ve imzalatilir,

d) 5 giinliik deneme siiresi sonucunda kuruma adapte olamayan hastalarin kurum ile ilisigi
kesilir,

e)Kayit dosyasi, kisiye hizmet verilmemesi veya kisiye verilen hizmetin sonlandirilmasi
durumunda bes y1l siire ile argivde saklanir.

(5)Hizmet: Birim/kuruslarda yaslilara ve ihtiyag¢ sahibi bireylere sunulan hizmetler yas ve
saglik durumlarina gore uzmanlar tarafindan planlanan faaliyetler ve ¢aligmalar olarak asagida
belirtilmistir. Tiim hizmetler iicretsiz olarak verilir.

a)Danigmanlik hizmetleri: Yagllara ve diger yas grubu ihtiyag sahibi bireylere yonelik sosyal,
psikolojik, saglik ve egitim konularinda kisisel gelisim ve danigsmanlik hizmetlerini kapsar.
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b) Egitim hizmetleri: Yashlarin ve diger yas grubu ihtiya¢ sahibi bireylerin bireysel
gelisimlerini desteklemek ve bilinglendirmek icin belirlenen ihtiya¢ duyduklar1 konularda egitim
faaliyetleri diizenlenerek verilir.

c) Hobi c¢alismalari: Hobi calismalari yashlarin akranlariyla sosyallesmelerinin yani sira
ozellikle zihin gelistiren faaliyetler (puzzle, satrang, dama, ergoterapi, oyun hamuru, elisi kagitlari ile
faaliyetler vb.) olarak gerceklestirilir.

¢)Sanatsal faaliyetler: Yaslilarin zihinsel aktivitelerini gli¢lendirecek (miizik, koro, drama vb.)
sanatsal faaliyetler olarak yiiriitiiliir.

d) Sosyal faaliyetler: Yashlarin toplumun degisik yas gruplanyla bir araya gelerek ortak
gerceklestirebilecekleri faaliyetler olarak yiiriitiiliir.

e) Spor faaliyetleri: Fizyoterapist destegiyle durumu uygun olan yashlar ve diger yas grubu
ihtiya¢ sahibi bireyler i¢in uygun programlarla ergoterapi, duyu biitiinleme ve fizik tedavi olmayan
onleyici spor vb. fizik faaliyetleri yiirtitiiliir.

f) Kiiltiirel gezi faaliyetleri: Yashlar icin II i¢i ve il dist kiiltiir, tarih, doga vb. geziler
diizenlenir.

g) Yashlar atolyesi faaliyetleri: Birim/kurulusta bulunan atdlyelerde genel faaliyetlere ek
olarak bilgisayar ve internet kullanimi vb. atdlye faaliyetleri diizenlenir.

&) Yash datas1 olusturma faaliyetleri: Basvuruda bulunan her yash ile ilgili olusturulan formlar
araciligi ile detayl bilgi alinarak yash alaninda ¢alisan kurum, kurulus, sivil toplum 6rgiitleri ve
tiniversitelerle is birliginde ve onlarin veri tabanlarini da kullanarak il geneli yash verileri kullanilarak
belli periyodlarla giincellenen yaglh datasi olusturulur.

h) Ulasim hizmeti: Birim/kurulustan hizmet alan yaslilar ve diger yas grubu ihtiya¢ sahibi
bireyler ulasimlarini kendi imkanlariyla gerceklestirirler. Ancak ihtiyaglar dogrultusunda bazi
faaliyetler icin Miidiirliigiin talebi ve Daire Bagkanliginin onayiyla gecici ulasim hizmeti verilir.

1) Beslenme hizmeti: Giindiizli bakimevlerinde (Ergoterapi Merkezleri hari¢) hizmetin
niteligine gore sabah ve dglen olmak iizere iicretsiz yemek hizmeti verilir. Yemekler Miidiirliige bagli
yatili bakimevleri yemekhanelerinden karsilanir.

(6)Hizmetin sonlandirilmasi:

a) Hizmet alan yaslin ve ihtiya¢ sahibi bireyin kendisinin ya da vasisinin istegi ile dilekge
vererek hizmetten yararlanmaktan vazge¢cmesi,

b) Hizmet alan yaslin ve ihtiyag sahibi bireyin il disina taginmasi,

¢) Hizmet alan yaslin ve ihtiyag¢ sahibi bireyin birim/kurulusun ve verilen hizmetin kurallarina
uymamasi,

¢) Hizmet alan yaglin ve ihtiya¢ sahibi bireyin toplu halde yasam kosullarinda hizmeti
alamayacak sekilde hasta olmasi ya da bulasici hastaliga yakalanmasi,

d) Gegerli bir neden olmadan ve bilgi vermeden en az ayda 5 giin kuruma
gelmeme/getirmemesi,

e) En az haftada bir giin kuruma gelmeme kuralina uymamasi,

f) Bir yil icerisinde 3 (ii¢) kez uyar1 cezas1 almak,
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g) Yashiya ya da ihtiyag sahibi bireye davranislarinda daha dikkatli olmas1 gerektiginin yaz1 ile
bildirilmesidir. Uyarmay1 gerektiren fiil ve haller agagida belirtilmistir:

-Gercege dayanmayan sikayet ve bagvuruda bulunmak,

-Ahlak dis1 davranista bulunmak,

-Kurulus i¢inde alkol ve uyusturucu madde kullanmak ya da alkollii olarak kurulusa gelmek,

-Diger konuklar ve personelle ge¢imsiz olmak ve sozlii tacizde bulunmak,

-Birim/kurulustan hizmet alan diger yaslilara ve personele sozli saldirida bulunmasi ya da
siddet uygulamasi durumunda aileye bilgi verilir, tekrarlanmasi durumunda kurulustan
cikartilabilecegi bilgisinin verilmesi,

-Birim tarafindan zaman ve sartlara gore belirlenen kurallar ve talimatnamelere uymamak,

-Ortak alanlarda uyulmas1 gereken kurallara uymamak,

d) Hizmet alan yaslin ve ihtiyag sahibi bireyin vefati, durumlarinda hizmet sonlandirilir.

(7)Calisma giin ve saatleri:

a) Giindiizli birim/kuruluglar, hafta i¢ci kamu kurumlarinin uyguladigi mesai saatlerinde
calismalar stirdiiriiliir,

b) Verilen hizmetin niteligine gére Midiirliik koordinasyon toplantisinda hizmete taleplerin
degerlendirilmesi ve Daire Bagkanliginin onay1 ile mesai saatleri sonrast ve hafta sonlar1 da hizmet
verebilir,

¢) Giindizli birim/kuruluslar, ihtiya¢ halinde Daire Bagkanliginin onay1 ile boya-badana-
ilagclama, bakim onarim ve salgin hastalik durumlarinda siire¢ tamamlanincaya kadar tatil edilir.

SEKIZINCIi KISIM
Yiirirliik ve Yiiriitme

Bakanlik il Miidiirliigii’ne Bilgi Verilmesi

Madde 74- (1) Birim/kurulustan hizmet alan bireylerle ilgili sayisal veriler periyodik olarak ve
istenildiginde Bakanligm i1 Miidiirliigii’ne génderilir.

Yonetmelikte Yer Almayan Hususlar

Madde 75- (1) Bu yonetmelikte yer almayan hususlarda genel mevzuata ve Belediye
Bagkaninin emir ve talimatlarina gore islem yapilir.

Yiiriirliikkten Kaldirma

Madde 76- (1) Is bu yonetmelikte yer almayan hususlarda yiiriirliikteki ilgili mevzuat
hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirluk

Madde 77- (1) Bu yonetmelik hiikiimleri Biiyliksehir Belediye Meclisi’nce kabulii ve Belediye
ilan tahtasinda ve/veya Belediyemiz Web sitesinde yayimlandiktan sonra yiiriirliige girer.

Yiiriitme

Madde 78- (1) Bu Yonetmelik hiikiimleri Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskani tarafindan
yuriitilir.
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EK-1] Taahhiitname (iicretli kalan yashnin kendisinin/yasal temsilcisinin ya da yash adina
aidat odemeyi iistlenen kisinin imzasini tastyan)
EK-2] Taahhiitname (icretli kalan yashinin ¢ocugunun/vakinimin imzasini tagiyan - noter

tasdikli)

EK-3] Taahhiitname (iicretsiz kalan yaslhinin ¢ocugunun/yakininin imzasini tasryan)
EK-4] Taahhiithame (giindiiz bakimevinden yararlanma kosullari/kendisi ya da yakininin

imzasini tasryan)
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EK-1
(Ucretli yashnin kendisi tarafindan
imzalanacaktir.)
TAAHHUTNAME
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Aktif Yasam Merkezleri Sube Midiirligii’ne bagl birim/kuruluslarda kalma talebim uygun
bulundugu takdirde ........ kisilik aylik bakim {icreti bedeliolan ............... TL’yi ve ilerleyen siiregte Belediye Meclisi’nin belirledigi

fiyat tarifesinde yer alacak bedeli diizenli olarak her ay pesin ddeyecegimi, yine tedavim ve 6zel ihtiyaclarim icin Idare tarafindan
yapilacak zorunlu harcamalar karsilayacagimi, zamaninda ddeme yapmadigim takdirde birim/kurulus ile ilisigimin kesilecegini
bildigimi ve buna yonelik bir itirazimin olmayacagini, Y onetmelik geregince birim/kurulugta bakim imkanimin kalmamasi durumunda
Idarenin tebligi iizerine derhal, itiraz etmeksizin birim/kurulustan ayrilacagimi; isbu taahhiitnamede yer alan yiikiimliiliiklerimi yerine
getirmedigim takdirde ortaya ¢ikabilecek her tiirlii hukuki uyusmazlikta sorumlulugun sahsima ait oldugunu, uyusmazliklarin
¢Oztimiinde Bursa Mahkemeleri ve icra dairelerinin yetkisinin bulundugunu pesinen kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Taahhiit Eden Yashnin; Diizenleme Tarihi: ....../....../20...
Ad1 ve Soyadi : imza
T.C. Kimlik No

Adres ve Tel.

(Yash kisith ise vasisi tarafindan ve herhangi bir geliri yoksa
kendisi adina aidat 6demeyi iistlenen kisi tarafindan
imzalanacaktir.)

TAAHHUTNAME

Bursa Biiyliksehir Belediyesi Aktif Yasam Merkezleri Sube Miidiirliigii’ne bagli birim/kuruluglara kabulii yapilan (vasisi
bulundugum) annem/babam/yakimnm .............. T.C. Kimlik Numaralt .........oooiiiiii ’in aylik bakim
icret bedeli olan .................. TL’nin ve ilerleyen siiregte Belediye Meclisi’nin belirledigi fiyat tarifesinde yer alacak bedelin
kendisinin geliri bulunmadigindan tarafimca 6denecegini, yine kisinin tedavisi ve 6zel ihtiyaglar icin Idare tarafindan yapilacak
zorunlu harcamalarin tarafimca karsilanacagini, zamaninda 6deme yapmadigim takdirde kisinin birim/kurulus ile ilisiginin kesilecegini
bildigimi ve buna yonelik bir itirazimin olmayacagini; kiginin saglik sorunlar1 olmasi halinde kendisiyle yakindan ilgilenecegimi ve
tedavisinde Idareye yardimci olacagimi, hastanede yatmasi gerektiginde kendisine refakat edecegimi ya da refakatgi temin edecegimi,
Yonetmelik geregince vasisi bulundugum kisinin birim/kurulusta bakim imkani kalmamasi (genel saglik ve 6z bakimini yapabilme
durumunun kurulus kabul sartlar1 disinda kalmast; toplu yasam ortaminda kalamama) durumunda Idarenin tebligi iizerine derhal, itiraz
etmeksizin ilgili sahs1 birim/kurulustan alacagimi, birim/kurulustan ¢ikma veya cikarilma durumunda Idarenin tebligi iizerine derhal
gelip kisiyi teslim alacagimi, vefat1 halinde cenaze iglemleriyle ilgilenecegimi; isbu taahhiitnamede yer alan yiikiimliiliiklerimi yerine
getirmedigim takdirde ortaya ¢ikabilecek her tiirlii hukuki uyusmazlikta sorumlulugun sahsima ait oldugunu ve uyusmazliklarin
¢Oziimiinde Bursa Mahkemeleri ve icra dairelerinin yetkisinin bulundugunu pesinen kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Taahhiit Edenin/Vasinin; Diizenleme Tarihi: ....../....../20...
Yakinlik Derecesi : imza
Ad1 ve Soyadi
T.C. Kimlik No
Adres ve Tel.
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EK-2
(Ucretli yashnin ¢ocugu/yakini tarafindan imzalanacak
ve Noterden tasdik edilecektir.)
TAAHHUTNAME
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Aktif Yasam Merkezleri Sube Miidiirliigii’'ne bagli birim/kuruluslara
kabulii yapilan annem/babam/yakinim ..., T.C. kimlik numaral
......................................................... ’in aylik bakim iicret bedeliolan .............. TLyi ve ilerleyen

siirecte Belediye Meclisi’nin belirledigi fiyat tarifesinde yer alacak bedeli kendisi ya da diger taahhiit edenleri
odemedikleri takdirde bizzat ddeyecegimi, yine kisinin tedavisi ve 6zel ihtiyaclar1 icin Idare tarafindan
yapilacak harcamalar dolayisiyla kisinin bor¢lanmasi ve borcun ddenmemesi durumunda bu borglar1 da
O0deyecegimi, zamaninda 6deme yapmadigim takdirde kisinin birim/kurulus ile ilisiginin kesilecegini bildigimi
ve buna yonelik bir itirazzmimn olmayacagini; kisinin saglik sorunlari olmasi halinde kendisiyle yakindan
ilgilenecegimi ve tedavisinde idareye yardime1 olacagimi, hastanede yatmasi gerektiginde kendisine refakat
edecegimi ya da refakat¢i temin edecegimi; Ydnetmelik geregince kefili bulundugum kisinin birim/kurulusta
bakim imkan1 kalmamas1 (genel saglik ve 6z bakimini yapabilme durumunun kurulus kabul sartlar1 disinda
kalmasi; toplu yasam ortaminda kalamama) durumunda Idarenin tebligi iizerine derhal, itiraz etmeksizin ilgili
sahs1 birim/kurulustan alacagimi, birim/kurulustan ¢ikma veya ¢ikarilma durumunda Idarenin tebligi iizerine
derhal gelip kisiyi teslim alacagimi, vefati halinde cenaze islemleriyle ilgilenecegimi; igbu taahhiitnamede yer
alan yiikiimliiliikklerimi yerine getirmedigim takdirde ortaya g¢ikabilecek her tiirlii hukuki uyusmazlikta
sorumlulugun sahsima ait oldugunu ve uyusmazliklarin ¢6ziimiinde Bursa Mahkemeleri ve icra dairelerinin
yetkisinin bulundugunu pesinen kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Taahhiit Edenin; Diizenleme Tarihi: ....../....../20..
Yakinhik Derecesi : imza
Ad ve Soyadi
T.C. Kimlik No
Adres ve Tel.
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EK-3
(Ucretsiz kalan yashinin ¢ocugu/yakini
tarafindan imzalanacaktir)
TAAHHUTNAME
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Aktif Yasam Merkezleri Sube Miidiirliigii’'ne bagli birim/kuruluglara
iicretsiz olarak kabulii yapilan annem/babam/yakimnim ........................coel. T.C. kimlik numarali

......................................................... ’in saglik sorunlart olmasi halinde kendisiyle yakindan
ilgilenecegimi ve tedavisinde Idareye yardimei olacagimi, hastanede yatmasi gerektiginde kendisine refakat
edecegimi ya da refakat¢i temin edecegimi; Yonetmelik geregince kefili bulundugum kisinin birim/kurulusta
bakim imkani kalmamasi durumunda Idarenin tebligi iizerine derhal, itiraz etmeksizin ilgili sahsi
birim/kurulustan alacagimi, birim/kurulustan ¢ikma veya ¢ikarilma durumunda Idarenin tebligi iizerine derhal
gelip kisiyi teslim alacagimi, vefati halinde cenaze islemleriyle ilgilenecegimi; isbu taahhiitnamede yer alan
yikiimliiliklerimi yerine getirmedigim takdirde ortaya c¢ikabilecek her tiirli hukuki uyusmazlikta
sorumlulugun sahsima ait oldugunu ve uyusmazliklarin ¢oziimiinde Bursa Mahkemeleri ve icra dairelerinin
yetkisinin bulundugunu pesinen kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Taahhiit Edenin/Vasinin; Diizenleme Tarihi: ....../....../20..

Yakinhk Derecesi imza
Ad1 ve Soyadi
T.C. Kimlik No
Adres ve Tel.
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EK-4

(Giindiizlii Bakimevi) kabulii yapilan (kefili bulundugum) annem/babam/yakinim
’in saghk sorunlart olmasi halinde Idareyi

Numarali

(Giindiizlii bakim hizmetinden

faydalanacak kisinin kefili tarafindan

imzalanacak ve Noterden tasdik
edilecektir.)

TAAHHUTNAME
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Aktif Yasam Merkezleri Sube Miidiirliigii’ne bagli birim/kuruluslara

T.C. Kimlik

bilgilendirecegimi, kendisiyle yakindan ilgilenecegimi ve tedavisinde Idareye yardimei olacagimi, Yénetmelik

geregince kefili bulundugum kisinin birim/kurulusta hizmet alma imkam kalmamasi durumunda Idarenin

tebligi lizerine derhal, itiraz etmeksizin ilgili sahs1 birim/kurulustan alacagimi, birim/kurulustan ¢ikma veya

¢ikarilma durumunda Idarenin tebligi iizerine derhal gelip kisiyi teslim alacagimi, vefat1 halinde cenaze

islemleriyle ilgilenecegimi, idare tarafindan verilecek diger kurallara uyacagima; isbu taahhiitnamede yer alan
ylkiimliliklerimi yerine getirmedigim takdirde ortaya c¢ikabilecek her tiirli hukuki uyusmazlikta

sorumlulugun sahsima ait oldugunu ve uyusmazliklarin ¢6ziimiinde Bursa Mahkemeleri yetkisinin

bulundugunu pesinen kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Taahhiit Edenin/Vasinin; Diizenleme Tarihi: ....../....../20...
Yakinhk Derecesi : imza
Ad ve Soyadi
T.C. Kimlik No
Adres ve Tel.
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