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26 EKİM 2015

BASIN BÜLTENİ 

BESAŞ ÇALIŞANLARINA STRES YÖNETİMİ EĞİTİMİ
· BESAŞ 2015 YILI EĞİTİM PROGRAMI ÇERÇEVESİNDE, İNSAN KAYNAKLARI BİRİMİ ÖNCÜLÜĞÜNDE, STRES YÖNETİMİ BAŞLIĞI ALTINDA DÜZENLENEN EĞİTİME TÜM BESAŞ PERSONELİ KATILDI.
BURSA - BESAŞ 2015 yılı eğitim programı çerçevesinde, İnsan Kaynakları Birimi öncülüğünde, Stres Yönetimi başlığı altında düzenlenen eğitime tüm BESAŞ personeli katıldı.
Bursa Atatürk Kongre ve Kültür Merkezi Başkanlık salonunda, KALDER eğitmenlerinden Uzm. Psk. Dnş. Gönül Hazneci tarafından gerçekleştirilen eğitime BESAŞ personeli büyük ilgi gösterdi. Stres Faktörleri, Stres Ölçümü, Stresin Doğurduğu Sonuçlar ve Stresle Başa Çıkma Yöntemlerinin anlatıldığı eğitim hakkında bilgi veren KALDER eğitmenlerinden Uzm. Psk. Dnş. Gönül Hazneci, “Belirli düzeyde stres, başarılı bir performans için gereklidir. Ancak stresin dozu kaçtığında sıkıntılar ortaya çıkabiliyor. Oysa stres, kontrol edilip doğru yönetildiğinde krizi fırsata çevirebilir” dedi.
Eğitim hakkında görüşlerini belirten BESAŞ Genel Müdürü Mustafa Bektaş, “Biz tüm faaliyetlerimizde insanı en değerli varlık olarak kabul ederiz. Bu anlamda kalite politikamızda da belirttiğimiz üzere eğitimler vererek çalışanlarımızın gelişimini sağlamak ve onlar için güvenlikli ve sağlıklı bir çalışma ortamı sağlamak en önemli amaçlarımızdandır. Stres kaynağı olan olaylara ya da öfkelendiren durumlara farklı açılardan bakmayı geliştirecek olan bu eğitim, neden sonuç ilişkileri üzerinde düşünmeyi ve insan İlişkilerinde empati kurabilmeyi geliştirecektir” dedi.
BESAŞ Genel Müdür Yardımcısı Can Aydoğan ise, “Stres yönetimi eğitiminin bize en büyük kazancı karşımızdakileri anlayabilmek olacaktır. Personelimizle yaptığımız tüm toplantılarda sürekli dile getirdiğimiz en önemli prensibimiz müşterimizin sürekli haklı olduğudur. Tüm çalışma hayatına bunu aktardığınızda çevreye ve doğaya karşı duyarlı vatandaşlar yetiştirmiş oluyorsunuz” diye konuştu.
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