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01 MAYIS 2015
BASIN BÜLTENİ
BURSA’NIN KONGRE TURİZMİ MASAYA YATIRILDI
- BTSO 35. MESLEK KOMİTESİ TARAFINDAN DÜZENLENEN ‘KONGRE TURİZMİ PANELİ’, KONGRE TURİZMİ ALANINDAKİ UZMAN İSİMLERİN KATILIMIYLA YAPILDI.

- MERİNOS AKKM GENEL KOORDİNATÖRÜ SEMİH PALA "BURSA'YA NEDEN ULUSLARARASI KONGRELER GELMİYOR SORUSUNA CEVAP ARANMALI"

BURSA – Atatürk Kongre Kültür Merkezi (Merinos AKKM) Genel Koordinatörü Semih Pala, turizm konusunda Bursa Valiliğinin, Büyükşehir Belediyesi’nin ve Bursa Ticaret ve Sanayi Odası’nın (BTSO) ve turizm sektör temsilcilerinin önemli çalışmalar yaptığını, ancak eksiğin kapatılması için çok daha fazla emek harcanması gerektiğini söyledi.

Bursa Ticaret ve Sanayi Odası (BTSO) 35. Meslek Komitesi tarafından düzenlenen ‘Kongre turizmi paneli’, turizm alanındaki uzman isimlerin katılımıyla BTSO’da yapıldı. ‘Bursa’nın ulusal ve uluslararası alanda kongre, toplantı ve event (MICE) sektöründeki yeri nedir? Ne olmalıdır? Nasıl olmalıdır?’ temasıyla yapılan toplantı, açılış konuşmalarıyla başladı.

“Soru, ‘Uluslararası kongreler niye Bursa’ya gelmiyor?’ diye sormalı”

Haliç Kongre Merkezi Genel Müdürü Handan Boyce’nin yönettiği panel kısmına konuşan Merinos AKKM Genel Koordinatörü Semih Pala, tesislerin 2010 senesinde Sayın Cumhurbaşkanı Recep Tayyip Erdoğan tarafından hizmete açıldığını söyledi. Merinos AKKM’nin Büyükşehir Belediyesi iştiraklerinden Binted tarafından işletildiğini ve yönetildiğini belirten Pala, belediye şirketi tarafından işletilen tek kongre merkezi olduğunu vurguladı. Tarihi Merinos Parkı içerisindeki Merinos AKKM’nin sahip olduğu salon kapasitelerini ve teknik özelliklerini anlatan Pala, “Merinos AKKM ile bir Bursa modeli oluşturduk. Bu işletme modelini araştırmak üzere farklı şehirlerden ve farklı ülkelerden konuklar geliyor. Türkiye'nin en yoğun en aktif kullanılan kongre merkezi konumunda olan Merinos AKKM de haftanın her günü aynı anda birden fazla programa ev sahipliği yapıyoruz. Birçok ulusal ve uluslararası toplantı, kongre, gösteriyi başarıyla ağırladık. ICCA ve AIPC gibi kuruluşlara üyeliklerimiz bulunuyor. Senede ortalama 700 etkinlik yapılıyor ve 500 bin kişiyi ağırlıyoruz. Yüzde 80 doluluk oranıyla çalışıyoruz. Bursa çok önemli bir şehirdir. Ancak katıldığımız fuarlarda Merinos AKKM’yi değil, Bursa’yı anlatmak için uğraşıyoruz” dedi.

Kongre turizminin önemli isimlerinin konuşmacı olduğu, Bursa için önemli olan bu toplantıya katılımın maalesef az olduğunu, toplantıda olması gerekenlerin ve çok yıldızlı otellerin temsilcilerinin bulunmadığını dile getiren Pala, şehir olarak hazırlıkların hızla yürütülmesini, aksi takdirde uluslararası kongrelerin Bursa'ya gelemeyeceğini ifade etti. Pala; “Belediye olarak, Merinos AKKM yönetimi olarak üzerimize düşeni fazlasıyla yapıyoruz. Merinos AKKM de her türlü etkinlikler yapılıyor. Biz hazırız ve çalışıyoruz. Bursa doyan ve doyuran sanayi ve tarım şehri olduğu için turizme uzak kalmış. Bursa yeni yeni turizmin önemini anlıyor. Merinos AKKM yönetimine sürekli ‘Niye uluslararası kongre getirmiyorsunuz?’ dendi. Bizler de Bu konunun sadece Merinos AKKM yönetiminin değil tüm Bursa’nın görevi olduğunu her fırsatta belirttik. Soru ‘Uluslararası kongreler niye Bursa’ya gelmiyor?’ diye sorulmalı. Bursa bu konuda son 4-5 senedir kafa yoruyor. İki yıl uğraşıldı, turizm sektörünün aktörleriyle "Bursa Kongre Turizm Tanıtım AŞ" kuruldu. Ancak bir buçuk senedir de hiçbir faaliyette bulunmadı. Eksikliklerimizin biran önce tamamlanması gerekir. BTSO, Valilik ve Büyükşehir Belediyesi önemli çalışmalar yapıyor. Daha fazla emek harcamalıyız” diye konuştu.

Programın açılış kısmında konuşan BTSO 35. Meslek Komitesi Başkanı Hasan Eker, kongre turizminin önemli isimlerini Bursa’da biraraya getirdiklerini söyledi. Kongre sektörünün her geçen gün dünya genelinde önem kazandığını belirten Eker, artık ülkelerin değil, şehirlerin aday olup yarışarak kongreleri almaya çalıştığına dikkat çekti. 

BTSO Meclis Başkanı Remzi Topuk, uluslararası kongre toplantı örgütünün verilerine göre 2009’da dünya genelinde 8300 uluslararası kongrenin düzenlendiğini hatırlattı. Türkiye’de ise kongre turizm pazarının henüz beklenen seviyede olmadığını ifade eden Topuk, pazarın ise dünya ortalamasının iki katı hızla büyüdüğünü dile getirdi. 2013 senesinde 221 kongrenin düzenlendiğini, dünya sıralamasında Türkiye’nin 18’inci olduğunu hatırlatan Topuk, katılımcı sayısının ise 115 binlere ulaştığını anlattı. 2013’te kongre turizminden 2.5 milyar dolar gelir elde edildiğini söyleyen Topuk, kongre turizminin Türkiye için önem taşıdığını vurguladı.

Vali Yardımcısı Ahmet Hamdi Usta, kongre turizminin genelde sanayileşmiş ülkelerde yapıldığını ifade etti. Kongre katılımcılarının genelde kültür düzeyi ve gelin seviyesi yüksek insanlardan oluştuğuna dikkat çeken Usta, Bursa’nın gittikçe artan otelleri, konaklama hizmetleri, tesisleri, doğal güzellikleri, sanayisiyle kongre turizmi için potansiyeli olduğunu aktardı. Kongre katılımcılarının şehrin tanıtımı için de önem taşıdığını söyleyen Usta, deneyimli insanlar işbirliği yaparak Bursa’nın kısa zamanda hızlı yol alması için çalıştıklarını ifade etti.

Programın panel kısmını yöneten Haliç Kongre Merkezi Genel Müdürü Handan Boyce, kongre sektörünün hızla büyüdüğünü, küresel trendleri de değişiklik gösteren bir sektör olduğunu anlattı. Boyce, ülkelerde şehirler arasında büyük rekabet olduğunu belirtti. Sektörün, yapıldığı şehir ve ülkelerin her yönde gelişimine katkı sunduğunu söyleyen Boyce, bilgi ekonomisine hizmet veren sektör olduğunu dile getirdi.

Ace of Mice Danışma Kurulu Başkanı Prof. Dr. Semih Baskan, 1978 senesinden beri kongre düzenlediğini, bu işe gönül verdiğini aktardı. Dünyada 100 milyona yakın insanın toplantı, iş ve kongre amaçlı turizm hareketinin içinde bulunduğuna dikkat çeken Baskan, bununda genel turizm gelirlerinin üçte birine denk geldiğini kaydetti. Dünya turizm gelirinin 1 trilyon 75 milyar dolara ulaştığını, kongre payının da 250 milyar dolar civarında olduğunu açıklayan Baskan, kongre turizmine katılanların kişi başı ortalama 2500 dolar harcadığına dikkat çekti. Kongrelerin yüzde 44’ünün otellerde yapıldığını anlatan Baskan, kurucusu olduğu top hekimlerinin düzenlediği kongreler hakkında bilgi verdi. Tercih noktasında ulaşılabilirlik, konaklama tesislerinin yeterliliği, toplantı salonlarının artması, sosyal programların düzenlenebileceği özellikli mekanlar, şehrin doğal ve tarihi güzelliklerinin etkili olduğunu ifade eden Baskan, "500 ile 1000 arası katılımcının biraraya geldiği uzmanlık derneklerinin ulusal ve bölgesel kongrelerine mevcut yatak kapasiteleriyle organize edebilirler. 2000 katılımcıya kadar uzman hekimin geleceği uluslararası kongreyi de Bursa rahatlıkla yapabilir. Merinos AKKM’nin bu tip toplantılar için ideal ortam olduğu gerek uzmanlık derneklerine, gerekse fuarlarda duyurulabilir. Bursa Kongre ve Ziyaretçi Bürosu’nun yoğun çaba harcaması gerekir” dedi.

MPI Türkiye Kulübü Başkanı İbrahim Keskin ise, uluslararası kongrelerin yapılacak ülke ve şehre karar verme, ülke ve şehirlerin ön plana çıkma süreçlerini anlattı. Bursa’ya kongre çekebilmenin yollarını anlatan Keskin, yerel yönetimlerin öncelikle şehre kongre kazandırmak için para vermesi gerektiğini vurguladı. Türkiye’ye gelen kongrelerin neredeyse tamamının dernekler aracılığıyla geldiğini söyleyen Keskin, derneklere bu yüzden yatırım yapılmasını tavsiye etti. Kongre ziyaretçi bürolarının kongre getirmediğini, sadece pazarlama yaptığına dikkat çeken Keskin, Bursa’nın üniversitelerindeki akademisyenlerinden destek istemesini önerdi. Tanıtım ofisi kurulmasının doğru adım olduğunu belirten Keskin, “Kongre organizatörleri teşvik edilmeli. Verilen teşvik ve destekler 1-2 senede olmasa da 5-6 sene içinde geri dönüş yapar. Bursa’nın ulaşımı var. Oteller hızla yükseliyor. Turistlere uygun çarşı var. Çevre şehirler var. Bursa kendi festivaline ve ürününe sahip olmalı” diye konuştu. 

INCON Türkiye Temsilcisi Cengiz Korkmaz, 21 senedir kongre turizmiyle uğraştığını hatırlattı. INCON hakkında konuşmacılara bilgi veren Korkmaz, uluslararası markaya sahip olmadan uluslararası pazarda savaşılamayacağını söyledi. Markaya yatırımın önemine dikkat çeken Korkmaz, yılmadan sürekli pazarlama yapmak gerektiğini söyledi. Uzun vadeli iş planları yapılmasını tavsiye eden Korkmaz, destinasyon bilgisinin de önemli olduğunu vurguladı. Bursa’nın uluslararası kongreler için ulaşım şartlarına göre uygun olmadığını söyleyen Korkmaz, “Bursa plan ve hesaplarını yaparken öncelikle somut hedefler belirlemelidir. İlk planda 500 ile 1000 kişilik ulusal kongrelerin Bursa’ya gelmesi için çalışılmalı. Üniversiteler ve sivil toplum kuruluşları ne kadar güçlü olursa, toplantı çekme gücü de o kadar güçlüdür.  Kongre çekebilmek için markamız olmalı. Markalaşma için zaman, para ve emek yatırımı olmalı. Şehrin belirli simgeleri öne çıkarılmalı. Osmanlı şehri olan Bursa’nın özellikle iç pazara hitap edecek şekilde kongre turizmini yöneltmeli. Siyasetçiler ve yerel yöneticiler toplantıları nasıl Bursa’ya getireceğini düşünmeli. Tekstil ve otomotiv sektörü göz önüne alındığında sektörlerin dünya organizasyonları teşvikler ve kolaylıklarla Bursa’ya gelmesi sağlanabilir” diye konuştu.

İstanbul Kongre ve Ziyaretçi Bürosu (ICVB) Kongre Koordinatörü Tuğçe Memişoğlu, kurumun yapısı, faaliyetleri ve dünya kongre sektörünün trendlerinden bahsetti. Yabancı alıcılara İstanbul’da tanıtım gezileri düzenleyip ağırladıklarını aktaran Memişoğlu, otel, acenta ve kongre merkezlerine iş imkanları oluşturduklarını belirtti. 

Program, soru cevap bölümüyle devam etti. Programın sonunda BTSO tarafından konuklara hediye takdim edilirken, Merinos AKKM Genel Koordinatörü Semih Pala da konuşmacılara kongre merkezinin tanıtıcı çalışmalarını içeren bir set hediye etti.
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