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EGITIM SUBE MUDURLUGU
SUNULAN HiZMETLER & AMAGC VE HEDEFLER

SUNULAN HiZMETLER

Yasa, Yénetmelik ve Genelgeler dogrultusunda egitim alanindaki etkinlikleri planlamak ve
uygulanmasini saglamak.

Bursa BuyUksehir Belediyesinin surdurulebilir egitim politikasini, personelin kurumsal egitim
ihtiyacini kurumun éncelikleri ve stratejik amaclar cergevesinde tespit etmek.

Kurum igi personele ydnelik olarak egitim hizmetlerini gergeklestirmek.

3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu ve 2547 sayili Yuksekégretim Kanunu gergevesinde
meslek lisesi ve Universite 6grencilerine yénelik olarak staj is ve iglemlerini yaratmek.

657 sayill Devlet Memurlari Kanununun 55. Maddesine dayanilarak dtzenlenen yénetmelik
cergcevesinde; aday memurlarin yetistiriimesi icin uygulanacak aday memur egitimi ve
sinav iglemlerini yaratmek.

Kurumsal egitim alaninda projeler gelistirmek ve yaratmek.

Yenilikgi, kalite odakli ve surddrdlebilir egitim ve gelisim programlar planlamak ve
uygulanmasini saglamak.

Kurumun nitelikli ¢aligan sayisini arttirmak, belediye personelinin geligsimini saglamak
amacityla Universiteler ile isbirligine giderek yuksek lisans, doktora ve sertifikall egitim
programlari planlamak ve uygulamak.

AMAGC VE HEDEFLER

Bursa Buyuksehir Belediyesi'nin hizmet i¢i egitimi devlet memurlar egitimi genel planinda
ve kalkinma planlarinda egitim igin 6ngdérulen amaglar dogrultusunda agsagidaki hedeflere
yoneliktir:

Personelin bilgisini ve verimliliklerini artirarak yetismelerini saglamak, hizmete olan ilgisini en
yUksek duzeye gikarmak ve Ust gorev kadrolarina hazirlamak.

Personeli kamu hizmetinin anlami, gérev, yetki ve sorumluluklari konusunda yetistirmek,
genel haklar ve yasaklar hakkinda bilgilendirmek.

Personel planlamasinin  uygulanmasinda hizmet ici egitimden en etkin bigimde
yararlanmak, yénetimde ve uygulamada etkinligin artirnimasini saglamak.

Kurum personelinin egitim duzeylerini arttirmak igin Universiteler ile igbirligi yaparak
akademik programlara ulasiimasini saglamak.

Guncel ve modern egitim ydntemlerini kuruma adapte ederek interaktif egitimler
gerceklestirmek ve egitim yénetim sistemini kurmak.

Egitim ihtiyaclarinin éncelikle Kurum icerisinden saglanmasi igin kurum igi egitici kadrosu
olusturmak.

Universiteler, kamu kurum ve kuruluglar, odalar, birlikler ve STKlar ile egitim igbirligi
protokolt yapilarak kurum calisanlarinin mesleki bilgi becerilerini arttirmak ve ulusal ve
uluslararasi gecerliligi olan sertifikalar personele kazandirmak amaciyla sertifikal egitimler
vermek.

Personelin Kurumsal aidiyet duygusunu gelistirmek.

Yoneticilere yonelik olarak liderlik egitimleri dizenlemek.
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2024
EGITIM PLANI HEDEFLERI

7 Farkh Tematik

Sarekli Geligim Alanda 42 Planli
U % " Egitim 4
Bilginin Genisleyerek Personel Gelisimine
Yayginlagsmasi Katki Saglamak
i N i

PLANLI EGITIMLER

DONEM iCi EGITIMLER

HEDEF KIiTLE EGITIMLER

BiRIM iCi EGITIMLER
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MEVZUAT EGITIMLERI

12 EGITIM PROGRAMI

KISISEL GELISIM EGITIMLERI

8 EGITIM PROGRAMI

ILERI YONETICILIK EGITIMLERI

1 EGITIM PROGRAMI

YONETIM VE SISTEM GELISTIRME
EGITIMLERI

1 EGITIM PROGRAMI

MESLEKI VE TENKIK EGITIMLER

9 EGITIM PROGRAMI

SERTIFIKALI EGITIMLER

3 EGITIM PROGRAMI

BILISIM EGITIMLERI

8 EGITIM PROGRAMI

B
B
02
B
03
B
04
B
05
B
06
B
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TN

MEVZUAT

EGITIMLERI




ADAY MEMUR EGITI

AMAGC

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasing, Ataturk
inkilap ve ilkelerine, Anayasada ifadesi
bulunan Ataturk Milliyetgiligine sadakatle
bagh  kalacak, Tarkiye  Cumhuriyeti
kanunlarint - milletin  hizmetinde olarak
tarafsizlik ve esitlik ilkelerine bagl kalarak
uygulayacak yurt ve vatandas sevgisi ile
dolu, guler  yudzlg, vyol gosterici,
vatandaglara daima  yardimci  olan,
disiplinli ve bilgili memur yetistirmeyi
amaglamistir.

HEDEF

Egitimin hedefi; aday memurlara, devlet
memurlarinin  ortak  vasiflart  ile ilgili
bilinmesi gereken, asgari bilgileri vermek ve
isgal ettikleri kadro ve goérevleri dikkate
alinarak bu gbérevlerin yuratdlmesi igin
gerekli bilgi ve becerileri kazandirmak ve
gorevlerine intibakini saglamaktadir.

ICERIK

*Temel EQitim
*Hazirlayici Egitim
+Staj EGitimi

@ KATILIMCILAR

*657 Sayili Devlet Memurlari
Kanununun 57. Maddesince
Aday Memur Olarak Atanan
Personel

@ SURE

120 GUn

/
/
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KAMU IHALE KANUNU EGITI

AMAG

Belediyelerin mal ve hizmet alimi ile yapim igleri
ihalelerinde uygulanacak esas ve usuller 4734
saylli Kamu ihale Kanunu ile dizenlenmektedir.
Kamu ihale Kanunu Egitimi belediye yonetici ve
calisanlarinin séz konusu mevzuat hukdmlerine
hakim olmalari ve karsilastiklar problemleri
hizlica ¢ézmeleri hususunda uygulamalari olarak
¢6zim yoéntemlerinin aktariimasi
amaglanmaktadir.

HEDEF

Katilimcilarin ~ Kamu  ihale  Mevzuati  ve
uygulamasi konusundaki bilgi ve becerilerinin
geligtiriimesi hedeflenmektedir.

ICERIK

*Mal Alimi ihaleleri
«Hizmet Alimi ihaleleri
*Yapim igleri ihaleleri

@ KATILIMCILAR

«Birimlerdeki

Tasinir

Kayit

Yetkilileri ile Satin Alma ve ihale

SuUrecinde
Personel

Gorev

Yapan
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IMAR KANUNU EGITI

AMAG

imar Mevzuati ve bunun paralelinde toprak ve
arazi koruma, kiyi ve gevre kanunlarina gére
belediyelerce uyulmasi gereken kurallar ve bu
kanunlara uygun olarak yapilmasi gerekenlerin
paylasiimasi amaglanmaktadir

HEDEF

Katihmcilarin imar planlama mevzuati

konusundaki bilgi ve deneyimlerinin artiriimasi
hedeflenmektedir

-

ICERIK

«imar Mevzuati-3194 Sayili Kanun
*Kentsel D6NUgUM-6306 Sayili
Kanun

*Mekansal Planlar Yapim
Yoénetmeligi

*Yapi Denetimi

*BUyUksehir Belediye Kanunu
*Yipranmig Tarihi Kent
Dokularinda Yenileme

+Eski Eser R6l6ve Restorasyon-
5366 Sayil Kanun

Kyt Kanunu

@ KATILIMCILAR

*Mulkiyet, imar, Yapilagma, Dondsim
ile ilgili Parselasyon Planiarinin
Hazirlanmasi iglemlerinde goérev
yapan personel

@ SURE

3 GUn
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TEBLICAT KANUNU EGITI

AMAGC

Bu egitimin amaci, tebligat is ve
islemlerinde karsilagilan sorunlarin  tespit
edilmesini, ¢ézim  yollan aranarak
6nlemlerin alinmasi hakkinda ve mevzuat
hakkinda bilgilendirme yapilmasidir.

HEDEF

Egitimin hedefi; tebligatin bir yandan
guvenli, dogru sekilde yapiimasi ve
uygulamada karsilagilan sorunlarin
¢6zdmune yénelik paylasimiarin
yapilmasidir.

ICERIK

#7201  Sayili  Tebligat  Kanununu
Mahiyeti ve Uygulamada Onem Arz
Eden Onemli Maddeleri

-Uygulamada Meydana Gelen
Sorunlarin Tespiti ‘

sSorunlarin Giderilmesi Igin GézUmler
Uzerinde MUzakereler

*Onlemlerin Belirlenmesi

@ KATILIMCILAR

*Birimlerin Tebligat islerinde Goérev
Yapan Personel

@ SURE

1 GUn

Bursa Buyuksehir Belediyesi - www.bursa.bel.tr - 444 16 00 - Egitim Katalogu ' 2024 - Sayfa 12




KAMU MALI YONETIMI VE

KONTROL KANUNU EGITIMI

AMAG

Kalkinma planlari ve programlarda yer alan
politika ve hedefler dogrultusunda kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde elde edilmesini ve kullaniimasini,
hesap verebilirligi ve mali saydamhgin
saglamasi konularinda farkindalik
olusturmak amagcglanmaktadir.

HEDEF

Kamu mali yénetiminin yapisini ve igleyisini,
aktararak, kamu butgelerinin hazirlanmasini,
uygulanmasin,  tdm  mali  islemlerin
muhasebelestiriimesini, raporlanmasini ve
mali kontrolin duzenlenmesi konularinda
bilgi ve deneyim paylasimi
hedeflenmektedir.

ICERIK

Kamu Mali Yonetim Sisteminin Temel
Felsefesi

*Mali Saydamlik ve Hesap Verilebilirlik
*Ust Yéneticiler ve Harcama
Yetkililerinin Gorev Yetki ve
Sorumluluklari

*Gerceklestirme Goérevlilerinin - Gorev
Yetki ve Sorumluluklari

@ KATILIMCILAR

Birimlerde Tasinir Kayit Yetkilisi
Olarak Goérev Yapan, Performans
Programi, Butge ve Stratejik Plan
Hazirlayan Personel

@ SURE

1GUN
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BELEDIYE GELIRLERI EGITI

AMAGC

Belediyeler, vergi dairelerinin yani sira

vergi tahsilati yapan ybénetim
birimlerinden biridir. Bu egitim
programinda 6183 sayilh  Kanun

uygulamalarina, emlak vergisi ve vergi
usul  kanunu konulart hakkinda  bilgi
verilmesi amaglanmaktadir.

HEDEF

Toplam iki gun strecek egitim programinda
belediye gelirlerini tahakkuk ve tahsilat
artirma gibi yoéntemlerle gelirlerin
arttinimasi konusunda farkindahk
olusturulmasi hedeflenmektedir.

=W iCERIK

i =—)]

-Belediye Gelirleri
*Tahakkuk
*Tahsilat

+6183 Sayil Kanun
*Emlak Vergisi
*Vergi Usul Kanunu

@ KATILIMCILAR

*Mali Hizmetler Dairesi
Baskanlhgi Personeli
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KISISEL VERILERIN KORUNMASI

KANUNU EGITIMI

AMAC ic;ERiK
Bu egitimin amaci, kisisel verilerin g

islenmesinde  kigilerin temel hak ve
6zgurlaklerinin korunmasinin nasil
saglanacagr ve bu kapsamda kigisel

verileri igleyen gergek ve tuzel kisgilerin Kisinin Acik Rizas! Nasil Alinmalidir?

Eymgj" | gg_rlelflegd_ nliu[((t]'”m hakkinda -Kisisel Veriler Ne Zzaman Silinmeli ve
atiimcilari bilgilendirmektir. Yok Edilmelidir?

«Kigisel Verilerin  Anonimlestiriimesi
Nasil Yapiimaldir?

-Ozel Nitelikli Kigisel Veriler Nelerdir?
«Kigisel Veriler Toplanmadan Once

HEDEF

Kigisel veri guvenligine iligkin politika ve
prosedurlerde énemli degisikliklerin @ KATILIMCILAR
meydana gelmesi halinde; yapilacak yeni
egitimlerle bu degisikliklerin, ¢aliganlarin
bilgisine sunulmasi ve kigisel veri guvenligine
iliskin tehditler hakkindaki bilgilerinin guncel

tutulmasinin saglanmasi hedeflemektedir. -Birimlerde Kigisel Veri lgleyen

Personel
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

MEVZUATI EGITIMI

AMAG ICERIK
Egitim programi ile, igyerlerinde saglikli ve "

guvenli bir ortami temin etmek, is kazalarini ve
meslek hastaliklarini  azaltmak, c¢alisanlari
yasal hak ve sorumluluklari konusunda
bilgilendirmek,

onlarin  kargi karsiya bulunduklari  mesleki
riskler ile bu risklere kargi alinmasi gerekli
tedbirleri 6gretmek ve is sagligi ve guvenligi
bilincini olusturarak uygun davranig
kazandirmasi amaglanmaktadir.

HEDEF KATILIMCILAR
Egitim sonundaq, isyerinde ig gucu ve ig gunu

kayiphh  kaza olugmasint énlemek, sifir kaza

hedefini saglamak, gereken isyerlerinde +is Yeri Tehlike Siniflarina Gére
cahsanlarin  kisisel koruyucu donanimlari Belirlenen ilgili Personel
kullanma oraninin %100 olmasini saglamak,

ekipmanlardan kaynaklanacak is saghgr ve

guavenligi risklerinin ortadan kaldirimasina

yoénelik planli ve zamaninda bakim yapiimasini

saglamak, is yerlerinde potansiyel risklerin -

olugmasinin énlenmesi konularinda personelin SURE
bilinglendirmesi hedeflenmektedir.

*Genel Konular
*Saglik Konulari
*Teknik Konulari

1 GUn
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AMAGC

Enerji Verimliligi EQitimi ile binalarda yagsam
standardi ve hizmet kalitesinin dususune
yol acmadan, birim hizmet veya Urdn
miktari bagina enerji tiketiminin azaltilmasi
amaglanmaktadir.

HEDEF

Katihmcilara enerji  verimliligi  bilgilerini
vererek, bir sistem butunlagu icinde hizmet
kalitesini  arttirarak  enerji  tasarrufu
saglamaktir.

ICERIK

*Tasarruf En Ucuz Yatirm
*Nihai Enerji Yogunlugu
Enerji Tasarrufu Potansiyeli

@ KATILIMCILAR

*Birimlerdeki Tum Personel

@ SURE

1GUN
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KAMUDA YONETIMINDE ETIK

VE ETIK DAVRANIS ILKELERI
EGITIMI

AMAGC =3 iCERIK

Bu egitimde, etige dayal bir yénetim kalturd
olusturulabilmesi icin gerekli yasal ve kurumsal
altyapi ile kamu goérevlilerinin  sahip olmalari
gereken mesleki etik ilke ve degerlerin tanitiimasi
amacglanmaktadir.

«Etige iligkin Temel Kavramlar
*Yénetsel Etigin Unsurlarn ve
Felsefi Temelleri

*Yerel  Ybnetimlerde  Etigin
Onemi

«Etik Ikilemler )

«Etige iligkin Yasal ve Orgutsel

HEDEF Yapi

«Cikar Catigmasi ve Turleri

Egitim sonunda katiimcilarda, etik ve etik Kamu Goérevlilerinin Uymalari

davranis ilkeleri konusunda “farkindalik” olugmasi Gereken Etik Davranis ilkeleri

hedeflenmektedir. *Etige Dayali Yonetim Kualtara
Olusturma

@ KATILIMCILAR

*Birimlerdeki Tum Personel

@ SURE

1GUn
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RESMI YAZISMA

KURALLARI EGITIMI

AMAGC

Resmi yazismalarda uyulmasi gereken
kurallar, Resmi Yazigmalarda Uygulanacak
Esas ve Usuller Hakkinda Yd&netmelik
dogrultusunda  uygulama  hatalarinin
énune gegilmesi amacglanmaktadir

HEDEF

Resmi yazigma kurallar egitimi ile kamu
sektérinde c¢aliganlarin, resmi yazisma
kurallarina uygun olarak etkili ve dogru
sekilde yazisma yapabilmeleri
hedeflenmektedir.

ICERIK

*Resmi Yazigma Kurallari
«Standart Dosya Plani

*Devlet Tesgkilati Merkezi Kayit
Sistemi (Detsis)

*Elektronik  Belge  Ydnetim
Sistemi(Ebys)

-Kayith Elektronik Posta(Kep)
*E-Imza EGitimi

@ KATILIMCILAR

*Birim Belge Yéneticileri ve
Buro Personeli

1GUN
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ILK YARDIM EGITI

AMAGC

Bir kaza aninda veya hayati tehlike yaratan
olaylarda, ani rahatsizlik geciren
hastalarda, saglk goérevlilerinin  yardimi
saglanincaya kadar hayatin kurtarilmasi,
hasta veya kazazedenin durumunun
kétulegmesini énlemek icin, ilag
kullanmadan olaya mudahale edebilmeyi,
olay ile ilgili yardim ¢agirmak icin dogru
yoéntemleri teorik ve uygulomall olarak
ogretmektedir.

HEDEF

Hayati  tehlikeyi  ortadan  kaldirmak,
yasamsal fonksiyonlarin  strddrdlmesini
saglamak, hasta /yarallnln durumunun
kdétulegsmesini 6nlemeye ydnelik tedbirleri
almak, iyilesmeyi kolaylastiracak
uygulamalari vermeyi hedeflemektedir.

ICERIK

Genel ilk Yardim Bilgileri
*Hasta/ Yaralinin ve Yerinin
Degerlendiriimesi

*Temel Yagam Destegi
Kanamalarda llk Yardim
*Yaralonmalarda ilk Yardim
*Yanik, Sicak Carpmasi ve
Donuklarda ilk Yardim

«Kirik, Cikik ve Burkulmalarda ik
Yardim

*Biling Bozukluklarinda ilk Yardim
«Zehirlenmelerde ilk Yardim
*Bogulmalarda ilk Yardim
Hasta / Yaraliya Tagima Teknikleri

@ KATILIMCILAR

«Is Yeri Tehlike Siniflarina Gére
Belirlenen llgili Personel

@ SURE

1GUN
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KISISEL GELISIM
EGITIMLERI




ETKILI ILETISIM

TEKNIKLERI EGITIMI

AMAG

Etkili  iletisim  EQitimi,  bulundugunuz
ortamda ve calistiginiz kurumda olumliu
sonuglara ulagmak igin; iletisimde nasil
etkili konusulur, anlatim ve dinleme
yoéntemlerini 6gretmeyi amagclar.

HEDEF

Bu program ile katihmcilara, iletisim
modellerinin kurum i¢i uygulama alanlari
ve bigimlerine, kurum politikalarina uyum
saglamasina; ama ayni zamanda kurum
icindeki iletigsim politikalarinin
tasarlanmasina iligkin yetkinliklerin

kazandiriimasi hedeflenmektedir.

iCERIK

«Etkili Dinleme Becerileri

«Soru Sorma Becerileri

«Empati Becerileri

«Etkili Geri Bildirim Verme-Alma
*Sozel ve S6zel Olmayan lletisim
*Beden Dili Kullanimi

@ KATILIMCILAR

-Ozel Guvenlik, Zabita ve itfaiye
Personeli

@ SURE

1GUNn
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PROBLEM COZME VE

STRES YONETIMI EGITIMI

AMAG

Bu egitimin amaci; kiginin  kurumsal ig
hayati sUreci ve sosyal yasam alaninda
problem ¢ézme ve stresle bas edebilme
durumuna gelerek, kisinin bireysel gelisim
surecine katkida bulunmaktir.

HEDEF

Katiimcilarin, sagligini ve is verimliligini
etkileyen stres ile basa cikabilme
konusunda  yetkinligini  geligtirmek ve
problem ¢bézme ve stres yoénetimi
konusunda temel analizlerini yaparak
stresle mucadele etme  tekniklerini
6grenmelerine katki saglamak
hedeflenmektedir.

iCERIK

*Problem Tanimlama, G6zim
Onerileri Yaratabilme

« Kigilerarasi Anlagmazliklar

« lletigim Bozukluklari

« lletigsimi Engelleyen Faktoérler

« Stresi Tanimak

« Stresin Etkilerini Azaltma Teknikleri

@ KATILIMCILAR

-Ozel GUvenlik, Zabita ve itfaiye
Personeli

@ SURE

1GUN
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PROTOKOL BILGISI
VE RESMI MAKAMLARDA

PROTOKOL KURALLARI EGITIMI

AMAC IGERIK
is hayatinda resmi téren ve programiarda —

protokol éncelikleri, selamlasma vb. kurallar . .
ile is hayati ve sosyal hayatta uyulmasi *ls Hayati ve Resmi Torenlerde
gereken nezaket kurallarinin aktarilarak, Protokol

biling kazandirimasi amaglanmaktadir. * Devlet Protokolu
*Ankara’da ve Ankara Diginda

Uygulanan Protokol Oncelikleri
* Resmi Torenler
*Yabanci Ulkelerde Protokol

Kurallari
HEDEF «ls Yasami ve Sosyal Hayatta
Nezaket Kurallari
Protokol kurallari ve is hayatinda dikkat I Hayati ve Sosyal Yasamda
edilmesi gereken nezaket kurallari hakkinda Yapilan Nezaket Hatalari

katihmcilarin  bilgi, beceri ve farkindalik
duazeylerini gelistiriimesi hedeflenmektedir.

@ KATILIMCILAR

*Birimlerdeki Tum Personel

@ SURE

1GUN
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ZAMAN YONETIMI EGITIMI

AMAG

Bu egitimin amaci katihmcilara zaman
yonetimi bakig agisi ile gunlik pratiklerini ve
profesyonel is yasamlarini etkin bir sekilde
planlama becerisi kazandirarak éncelikli ve
6nemli iglerini tamamlayabilmeleri, béylece
en degerli kaynagimiz olan zamani etkin ve
verimli  bir bigimde kullanabilmelerini
saglamaktir.

HEDEF

Zamani yénetebilme becerisine ne oélgude
sahip olup olmadiginizi belirlemek, zamani
yénetmede size engel olabilecek faktoérleri
ortadan kaldirarak, zamani nasil daha etkili
kullanabileceginizi géstermeyi hedefler.

iCERIK

«Zaman Yoénetimine iligkin Kavramlar
«Zaman Yénetimi Adimlari

«Zaman Yénetimi Nedir

*Biyolojik Ritim Nedir ‘

«Zaman ve Biyolojik Ritim Iligkisi

@ KATILIMCILAR

*Birimlerdeki Tum Personel

@ SURE

1GUn
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PSIKOLOJIK DAYANIKLILIK EGITIMI

AMAGC

Bu egitimin amaci ¢aliganlarin stresle bag
edebilme, strese maruz kalmanin
yaratacagl olasi olumsuz etkilere kargi
korunabilme, zorluklarin ardindan tekrar
toparlanabilme ve motive olma becerilerini
geligtirmek, bir anlamda psikolojik bagisiklik
sistemlerini gUlglendirmek ve bu yolla
verimliliklerini arttirmaktir.

HEDEF

Bu egitim ile katilimcilarin  psikolojik
saglamligin  énemini ve gelistirilebilir bir
beceri oldugunu kavrayarak hayat kalitesini
arttirmayi 6grenmeleri hedeflenmektedir.

iCERIK

+Psikolojik Dayanikhlik Kavrami
+Psikolojik Dayanikhligin Ozelikleri
+Psikolojik Dayanikhhgin Is
Yasamindaki Yansimalari
+Psikolojik Dayanikllik Nasil
Geligtirilebilir?

@ KATILIMCILAR

-Ozel Guvenlik, Zabita ve itfaiye
Personeli

SURE

1GUN
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CEVRE BILINCINI GELISTIRME

VE SIFIR ATIK EGITIMI

AMAG

Bu egitimin amaci katilimcilara dogal
hayati tanitmak, ¢evre bilincini gelistirmek,
doga ile uyumlu bir yasam tarzi
benimsemelerini ve dogal olan her seyi
koruyarak dogaya zarar verici etkenlere
kargi olmak bilincinin olugsumunu tesvik
etmektir.

HEDEF

Bireyin  cevresini  bir butun  olarak
kavramasi, gevreyle etkilesiminde elestirici
bir bakis geligtirmesi, c¢evre ile ilgili
konularda duyarl, bilingli, girisken bir “eko-
yurttas”, gezegenine sahip ¢ikan “duyarh
vatandaglar” olarak yetismesine katki
saglanmasi hedeflenmistir.

ICERIK

«Bilgilendirme ve Bilinglendirme
*Tanitma

«Cevre Sorunlarinin  Neden ve
Sonuglarini Ogretme

*COzUm Yollarini Gosterme

KATILIMCILAR

*Birimlerde Cevre Birim Sorumlusu
Olarak Gérev Yapan ve llgili Tam
Personel

SURE

1GUN
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DIKSIYON VE HITABET EGITI

AMAGC

Bu egitim ile, bireyin sadece konugsma
dilinin degil, ses tonuyla ahenkli bir
sekilde dogru telaffuzun yapilabilmesi
amaglanmaktadir.

HEDEF

Bu egitim ile anlagilir, kurala uygun ve
etkileyici bir  konusma beceresinin
geligtiriimesi hedeflenmektedir.

=l ICERIK

<=D

*Ekili iletisimin Unsurlar
‘lletisimde Konugsmanin Onemi
slletisimmde Dinleme ve Onemi
Ses ve Nitelikleri, Nefes ve
Diyafram, Dil Tembelligi

*Fonetik, Yazi ve Konugsma Dili
Arasindaki Farkliliklar
Konugmada  Dikkat  Edilmesi
Gereken Hususlar

@ KATILIMCILAR

«Ozel Guvenlik, Zabita ve itfaiye
Personeli
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KURUM KULTURU

VE AIDIYET EGITIMI

AMAC
ICERIK

<=D

Bu egitim programi ile, kurumu ileriye
tasiyacak, rekabet edecek ve daha da
6nemlisi var edecek olan c¢aliganlarinin
kuruma baghliklarinin énemi
aktariimaktadir.  Yine program sonunda
Ayrica kurumsal kaltar ile kurum aidiyetinin
calisanlar arasinda farkindalik olusturmasi

amaglanmaktadir.
@ KATILIMCILAR
HEDEF

«Birimlerdeki TuUm Personel

«Kurum Kultran Tanimi ve Ozellikleri
*Kurum Kaltardndan Oneml
«Kurumsal Aidiyet Calismalari

Kurum Kultdra ve Aidiyet EQgitimi kurum
calsanlarinda aidiyet hissinin gelistiriimesi
ve kurum bunyesinde olumlu bir ortam

yaratimasi konusunda 6nemli  katkilar SURE
saglanmasi hedeflenmektedir.

1GUn
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ILERI YONETICILIK
EGITIMLERI




LIDERLIK EGITI

AMAG

Liderlik Egitiminin amaci; takim olusturma
ve gelistirme tekniklerini aktararak etkili ve
dretken bir ekip olusturmanizi ve bu ekibe
profesyonel bir sekilde liderlik etmenizi
saglamaktir.

HEDEF

Dogru ekip olusturmalk, krizi iyi
yénetebilmek, 6rnek alinan bir lider
olabilmek, ekibin motivasyonuna katkida
bulunmak, dogru performans yodnetimi,
katilmcilara, basarili  bir ydnetici olma
kimligi kazandirmayi hedeflemektedir.

iCERIK

sLiderlik Kavrami

«Liderligi Kavramsallagtirma
*Y6énetici mi Lider mi?
«Liderlik Stilleri

Vizyoner Liderlik

sLiderlik ve Yonetim
«Liderlikte Kisilik Yaklagimi

@ KATILIMCILAR

*Birimlerdeki Yonetici
Pozisyonunda Bulunan Personel

@ SURE

1GUN
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YONETIM VE

SISTEM GELISTIRME
EGITIMLERI




BELEDIYELERDE PROJE

YONETIMI EGITIMI

AMAGC

Bu egitimin amaci; bir projenin  tim
asamalarinda zaman, para, kalite, insan,
musteri tatmini, risk gibi yénetim igin gerekli
tekniklerin  planlanma ve kontrol etme
yéntemlerinin her birinin iglenerek, proje
yaziminin ve yoénetiminin her alanindaki
tekniklerin 6gretilmesi ve proje yoneticilerinin
yetistiriimesidir.

iCERIK

*Proje D6ngusu Yonetimi
*Mantiksal Cergeve Yaklasimi
*Problem Analizi

@ KATILIMCILAR

Birimlerde Sosyal Sorumluluk
veya Arastirma Geligtirme
Alanlarinda Proje Yazan Personel

@ SURE

2 GUn

HEDEF

Katilmcilarin, 6zellikle projeler tasarlanirken
gercek durum ile ulagiimasi gereken durum
arasindaki dengeyi gbzetme ve ayaklari yere
basan somut ve spesifik bir proje konusuna
odaklanma hususunda gergek bir farkindalik
kazanmasi hedeflenmektedir.
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SERTIFIKALI
EGITIMLER




KURUM IiC

AMAGC

Egitimin amaci, katihmcilarin, egitimin temel
kavramlari, ilkeleri ile grup ve bire bir 6gretim
yéntemlerinin 6gretilmesi suretiyle egitimcilik
becerilerinin kazandiriimasi, yetigkin
egitiminin temel ilkelerinin belirlenmesi ve
egitimcilik niteliklerinin gelistirilmesidir.

HEDEF

Program sonunda basarih  olan kurum
personelini i¢ egitmen kadrosuna alarak, bir
egQitim programinin tasarlanmasindan
raporlamasina kadar tim sureci
ybnetebilecek  niteliklerin  kazandiriimasi
hedeflenmektedir.

iCERIK

*Basarih  Bir  Egiticinin  Sahip
Olmasi  Gereken  Yetkinlikleri
Ogrenmek ve Gelistirmek
«Egitimin Temel Yapisini Anlamak
*Egitimde Etkili Sunumun
Temellerini Anlamak ve
Geligtirmek

*Egitimi  Katiimci  Bir  Yapiya
Cevirebilmenin Yollarini Anlamak
ve Gelistirmek

«Katiimcilarin Yapacaklari Egitim
Uygulamalarina Geribildirim
Vermek

KATILIMCILAR

«Kurum igi Egitmen Kadrosunda
Gorev Yapan Personel

@ SURE
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INSANSIZ HAVA ARACI

(IHA) EGITIMI

AMAGC

Bu egitim programi ile Belediyemiz
envanterinde, Sivil Havacilk  Genel
Madurlag'ne  (SHGM) kayith  bulunan
insansiz Hava Araclar (iHA) ile Bursa il
sinirnda  yetkimiz dahilinde yaptigimiz
faaliyetlerle ilgili olarak; goéranta kaydi
alinmasi, ilk yardim, afet, trafik analizi,
kagak yapi tespiti, denetim ve amaglh
Uguslar, yapr inceleme amagl vb.

uguslarin etkin bir sekilde
gerceklestiriimesi icin ihtiya¢g duyulan
bilgi ve tecribenin aktariimasi

amaglanmaktadir.

HEDEF

Uygulamall ugus egitimi ile personelin IHA
kullanimi konusunda uzmanlagmasini
saglayarak, Ozel amagh uguslar
yapabilecek yetkinligin  kazandiriimasi
hedeflenmektedir.

ICERIK

«IHA Tanitimi

*Hava Hukuku ve Sorumluluklari
Hava Araci, Ugus Dinamigi ve
Ugus prensipleri

«Kumanda Edilebilir Sistemler
*Bakim ve Onarim

*Uygulamali Ozel Amagch Uguslar

@ KATILIMCILAR

«Birimlerde Goruntt Kaydi Alinmasi, ilk
Yardim, Afet Mudahale, Trafik Analizi,
Kagak Yapi Tespiti, Denetim ve Kontrol,
Yol, Képru ve Hemzemin Gegit Yapimi,
Haritalama ve Yapi inceleme iglerinde
Goérev Yapan Personel

@ SURE

4 GUn
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TURK ISARET DILi EGITIMI

AMAG

Bu egitimin amaci iletisimi  saglama
yollarindan biri olan igaret dilini 6grenme ve
isitme engelli bireylerin igsitme, dil-konugsma,
iletisim  becerilerinin  geligsimini  anlama,
6grenme; toplumsal yasamda ve mesleki
yasantiyi surdarurken bu bilgileri
kullanabilmedir.

HEDEF

Turk igsaret dili egitim programi; kigisel, sosyal
ve kulturel yénlerden geligmis, yasadid
kaltard, sosyal ve dogal cgevreyi taniyan,
6grendiklerini gergek yasam durumlarinda
kullanabilen ve &z guveni gelismis bireyler
yetistiriimesi hedeflenmektedir.

iCERIK

*Turk isaret Dilinin ve isitme
Engellilerin Genel Ozellikleri
«Isitme Engellilerle lletisim
-Parmak Alfabesi

«Isaret Dilinde El ve Parmak Genel
Kullanim Sekilleri

*Selamlagma ve GUnluk
Yasamda Kullanilan Isaretler

@ KATILIMCILAR

-Ozel GUvenlik, Zabita ve itfaiye
Personeli

@ SURE

4 GUn

Bursa Buyuksehir Belediyesi - www.bursa.bel.tr - 444 16 00 - Egitim Katalogu ' 2024 - Sayfa 37




MESLEKI VE TEKNIK
EGITIMLER




CAGRI MERKEZI

GOREVLISI EGITIMI

AMAGC IGERIK
Bu egitim programi ile gagri merkezlerinin —

isleyisi ve cagn merkezi goérevlisinin *MUsteri Hizmetleri
yetistirimesi  hakkinda  bilgi  verilmesi *Backoffice - Cagr Digi Arka Ofis
amagclanmaktadir. Hizmetleri

*Teknik Destek
Sadakat ve Geri Kazanim Hizmetleri

HEDEF
KATILIMCILAR
cagri merkezi goérevlilerinin; telefonda

kargilama, talep alma, zor insanlarla basa

clkma ve stres altinda iletigimi yénetme “Birimlerin  Cagri  Merkezlerinde
gibi hususlarda uygulamali olarak bilgi Gorev Yapan Personel

sahibi olmalari hedeflenmektedir.

@ SURE

1GUN
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SURDURULEBILIR KENT iCI

ULASIM POLITIKALARI EGITIMI

AMAGC

GUunumuzde buydk kucuk demeden
neredeyse butin sehirlerin en &énemli
sorunu haline gelen ulagim ve trafik
konusunda ¢cbzime odaklanan
uzmanlagmayr amaglamaktadir.

HEDEF

Bu egitim ile, trafik ve ulasimin kentsel
yasam kalitesini  yUkseltecek ideal bir
noktaya tasinmasi igin, konuyla profesyonel
olarak ilgilenmek isteyenlere akilh
ulagimdan surdurulebilir ulagsim

yaklagimlarina, ulagim tdrlerinden ulagsim
politikasi ve ekonomisine kadar donanim
kazandiriimasi hedeflemektedir.

ICERIK

«Ulasim Ekonomisi

«Ulasim Politikasi

Kent i¢i Ulagsimda Belediyeciligin
Degerlendirilmesi .

*Kent I¢i Ulagim Modlari ve Iglevleri

@ KATILIMCILAR

Kent i¢i Ulagimin Planlanmasi ve
Uygulanmasinda  Goérev  Alan
Personeli

@ SURE

1GUN
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KENTSEL ARAMA

KURTARMA EGITIMI

AMAGC

Egitime katilan personelin, kazazedeye
zamaninda en guvenli ve etkili
yéntemlerle mudahale kapasitesini
arttirmak ve temel davranig ve
becerilerini kazandirmak
amaglanmaktadir.

HEDEF

Bu egitim katiimcilara, boélge disi
ekipler gelene kadar bulundugu yerde
afet sonrasi mudahale yapma bilgi ve
becerisi kazandirmayi, sinirli zaman ve
kaynaklarla c¢ok sayida afetzedeye
yardim etmeyi, bdlge digindan gelen
ekiplerle  koordineli  c¢alisabilmeyji,
onlara destek saglayip kolaylastiric
olabilmeyi hedeflemektedir.

ICERIK

-Psikolojik Hazirhk  Egitimi  (Vaka
Goérme-Yukseklik-Karanlk-Dar
Alan-Dayaniklilik)

Ekip Olugumu ve Organizasyonu
(Lojistik-intikal-Guvenlik

-Olay Yeri Yonetimi ve
Koordinasyonu

«Olay Yerinde Personelin Davranig
Prensipleri

@ KATILIMCILAR

«Arama Kurtarma Faaliyetlerinde
Gorev Alan Personel

@ SURE

1GUn
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KiMYASALLARLA CALISMA

VE HIJYEN EGITIMI

AMAC IGERIK
Bu egitimin amaci, igyerinde bulunan, —

kl{"“”"?(’.‘ veya Iherhodndgilbi.r §e|fci||((.]||e .i§ljem -Tehlikeli Kimyasal Maddeler
goren Kimyasal maddelerin etkilierinden -Kimyasallarin Siniflandirimasi

kaynaklanan mevcut veya ortaya gkmasi -Kimyasallarin Gavenli Depolanmasi
muhtemel risklerden caliganlarin saghgini -Kimyasallarla Calisma

korumak ve guvenli bir ¢alisma ortami
@ KATILIMCILAR

saglamak igin asgari sartlari belirlemektir.
HEDEF *Birimlerde Temizlik iglerinde

Egitim sUrecinde caliganlar  érneklerle, Gorev Alan Personel
risklerden kaginma prensipleri, risklere karsi
dogru kisisel koruyucu donanim segimi
nasil yapilir ve bu donanimlar nasil kullanihr

sorularinin cevaplarina ulagsmig olacaklar. @ SURE

1GUn
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EVRAK AYIKLAMA IMHA

VE ARSIV ISLEMLERI EGITIMI

AMAGC
Bu egitim programi ile argivlerde gereksiz IGERIK

malzemenin saklanmasinin  énlenmesi,
depolarda yer darligina ve karisikliga son

verilmesi, arsivleri Uzumsuz belgelerle -Dosyalama is ve islemleri
doldurmanin 6nUne gegilmesi ve evrak *Argiv Ig ve Islemleri
imha iglemleri ile ilgili bilinmesi gereken «Imha Ig ve Islemleri

bilgileri aktarmayr amaglanmaktadir.

@ KATILIMCILAR
HEDEF

*Birim Belge Yoneticileri ve

Birimlerdeki ilgili personele evraklarin Biiro Personeli

ayiklanmasi, arsiv olusturulmasi,
surdurtlmesi ve imha ig ve islemleri ile ilgili
hususlarda farkindalik olustumayi

hedeflemektir.
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STAJYER ORYANTASYON EGITIi

AMAGC

Staja yeni baglayan &grencilerin,
kurumu tanimalari ve ig surecglerine
adapte olmalarini amaglamaktadir.

HEDEF

Stajyer  Ogrencilerin,  okullarinda
aldiklarr egitimi staj yaptigi birimde
uygulamali olarak tecrtube edinmeleri
hedeflenmektedir.

ICERIK

«Kurum idari Yapisi ve igleyisi
*Kurum Hizmet Alanlari

«Etik Kurallar

«Kurum Kural ve Politikalar
+Kalite Uygulamasi

*Sifir Atik ve Iklim Degisikligi
*Is Sagligr ve Guvenligi

«llk Yardim

@ KATILIMCILAR

Birimlerde Stajyer Olarak Gérev
Yapan Ortadgretim ve YUksekdgretim
Kurumu Ogrencileri

@ SURE

1 GUn
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BUTCE HAZIRLAMA

TEKNIGI EGITIMI

AMAGC

Bu program ile butgeleme kavrami, butce
tarleri ve butge sistemleri hakkinda
yeterlilie ve raporlama becerisine sahip
bireyler yetistiriimesi amacglanmaktadir.

HEDEF

Butcelerin tdrleri ve hazirlanigi konusunda
katihmcilar  bilgi  sahibi  yapmak ve
kurumlarin hedefledigi faaliyet duzeylerini
rakamlastirmayi saglayan planlama araci
olarak butgceleme sisteminden azami yarari
elde edilmesi hedeflenmektedir.

iCERIK

-BUtgelemenin igletme Yénetimindeki
RolG ve Oneminin Kavranmasi

«Ana Butgeyi Olusturan Munferit
BUtgelerin Taninmasi

-BUtceleme Surecindeki Asamalarin

Ogrenilmesi
*BuUtcelerin  Bir Kontrol ve Basari
Degerleme Araci Olarak

Kullaniimasina iligkin ~ Yaklasimlarin
Ogrenilmesi

@ KATILIMCILAR

Birimlerde Performans Programi,
Butce ve Stratejik Plan Hazirlayan
Personel

@ SURE

1GUN
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VERI OKUR YAZARLIGI EGITI

AMAGC

Egitimin Amaci; katilimceilara veri toplama,
veri analizi, veri yorumlama ve sonugclara
dayali karar verme gibi temel beceriler
hakkinda bilgi vermektir.

HEDEF

Bu egitimin hedefi; guvenilir ve kaliteli verinin
nasil olusturulacagi, hangi  verilerin
degerlendirilecegi, veriden nasil  bilgi

edinileceqi, hangi aracglarin kullanilabilecegi
gibi konulari iceren egitimlerle her ¢calisana
farkll seviyelerde veri okuryazarlk becerileri
kazandirmaktir.

ICERIK

+Veri Bilimi Temel Kavramlar

*Veri Okuryazarhgi

Veri Biliminde Uygulama Gelistirme
Temel Asamalari

+Veri Biliminde Uygulama Gelistirme
Icin Kullanilan Araglar

@ KATILIMCILAR

*Veri Olusturan ve Veriyi Analiz
Ederek Bilgiye D6nUsturen Personeli

@ SURE

1GUN
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YIL SONU MUHASABE

VE VEZNE ISLEMLERI EGITIMI

AMAGC

Egitimin amaci basta devlete ve bununla
birlikte ydnetim birimlerine kargi muhasebe
surecinde varlik ve kaynaklari en iyi sekilde
izlemek ve ddénem sonlarinda ilgililere,
intiyaglarina uygun bir sekilde raporlarin
olusturulmasini saglamaktir.

HEDEF

Kurumlarin hesap dénemlerinin kapanigt ile
ilgili yapacaklari muhasebe iglemleri ve
vergi mevzuatina yodnelik uygulamalar
konusunda katilimcilarin - ayrintili - olarak
bilgilendiriimesi ve bu suretle iglemlerin
hem dogru ve hem de mumkin olan
vergisel firsatlarin sonuna kadar
kullanilarak yapiimasini hedeflemektedir.

ICERIK

-D6énem Sonu iglemleri
*Hesap Bazli DOnem Sonu
Islemleri

@ KATILIMCILAR

Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanhginda Goérev Yapan
Personel

@ SURE

1GUNn
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BILI§IM
EGITIMLERI




E-BELEDIYE PROGRAMI EGIT

AMAG

Bu egitimin amaci, personelin e-belediye
programini ve son yapilan guncellemeleri
o6grenerek s6z konusu programi etkili ve
hatasiz bir sekilde kullanmayi é6gretmektir

HEDEF

E-Belediye programini bilmeyen veya
program hakkinda detayl bilgi sahibi
olmak isteyen personelin bilgi duzeyini
arttirmak hedeflenmektedir.

ICERIK

*E-Belediye Programi ve
Modulleri

@ KATILIMCILAR

Birimlerde E-Belediye
Programini Kullanan Personel

@ SURE

1GUn
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SOSYAL MEDYA EGITI

AMAGC ICERIK

Bu egitimin temel amaci, sosyal medya

icerik Ureticileri icin algoritmik dusinme -Sosyal Medya Stratejisi
becerilerini gelistirmek ve problem ¢ézme *Sosyal Medya Algoritmasi
yollari veya dizileri olugturmaktir. *Sosyal Medya Reklamcihgi

“igerik Yonetimi

*Analiz ve Olguim

*Kriz Yonetimi

-Sosyal Medya Etik Kurallari

HEDEF

Bu egitimde katilimcilarin, sosyal medyaya

dair guncel ve o6nemli verilerden yola KATILIMCILAR
clkarak sosyal medyayr bir reklom ve

pazarlama araci olarak nasil

kullanabileceklerini 6grenmeleri

hedeflenmektedir. «Birimlerin Kurumsal Sosyal Medya

Hesaplarini Yoneten Personel
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TEMEL NETWORK EGITI

AMAGC

Bu egitimin amaci; genel network tarihgesi
hakkinda bilgi vermek, network bilesenleri
ve  topolojilerini anlatmak,  TCP/IP
protokoll, OSI katmanlari, IP/Ethernet ve
cesitli network protokolleri hakkinda bilgi
saglamaktir.

HEDEF

Sistem ve ag (network) konusunda yetkin
olunmasi, problem ¢ikarmayan en guvenli
sistem kurulmasi, sistem ve network alt
yapilarinin takibinin sorunsuz
gerceklestiriimesi ve ¢ikacak problemlere
¢6zUm odakl yaklasiimasinin saglanmasi
egitimin hedefleri arasindadir.

ICERIK

*Ag Kavrami

*Ag Cesitleri

*AQ Topolojisi

«Ag Baglantisi Tipleri
*Ag Cihazlan
«TCP/IP Modeli
*Kablolama

sLan Kurulumu
«Temel Wireshark
*Uygulamalar

@ KATILIMCILAR

+Bilgi islem Birimlerinde Goérev Yapan
Personel
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SIBER GUVENLIK EGITI

AMAGC

Bu egitimin amaci;, gunumuz siber
saldinlarinda kullanilan arag ve teknikleri
kullanarak, siber guvenlik konusunda
proaktif yaklagimlari benimseyen
uzmanlar yetistirmexktir.

HEDEF

Egitim programi ile; siber guvenlik
alaninda  biligsim sistemlerindeki 6nemli
guvenlik zafiyetlerin tespit edilebilmesi ve
siber olay mudahale koordinasyonunun
yapilabilmesi igin gerekli olan temel
yetkinliklerin verilmesi hedeflenmektedir.

ICERIK

‘Temel Ag ve Linux Bilgileri
*Ag Taramasi

*Bilgi Toplama

-Sistem Saldirilari

«Zararh Yazilim

«Ag Saldirilari ve MITM
«Sosyal MUhendislik

@ KATILIMCILAR

*Bilgi islem Birimlerinde Gérev Yapan
Personel

@ SURE

1GUN
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KAMU KURUMLARINDA YAPAY

ZEKA KULLANIMI EGITIMI

AMAGC

Bu egitimin amaci; genel ve spesifik
anlomda Yapay Zeka yaklagimlaring,
yoéntemlerine ve tekniklerine dair gerekli
bilgi ve becerilerin edinilmesini
saglamaktir.

HEDEF

Katihmcilarin yapay zekanin alanlari ve
kullanimi hakkinda bilgi sahibi olmalari ve
bu sayede is sureglerini geligtirmeleri,
etkin ve verimli sonuclar elde edebilmeleri
hedeflenmektedir.

ICERIK

*Yapay Zekanin Temel
Kavramlarini Ogrenme

*Yapay Zeka'nin Tarihi

Yapay Zekanin  Dallari  ve
Teknikleri Nelerdir?

*Yapay Zeka Seviyeleri ve Gelecek
Beklentileri

*Yapay Zeka Modeli Gelistirmenin
Nitelikleri

@ KATILIMCILAR

«Akilll - Sehircilik Calismalarinda  Yer

Alan ve ilgili TUm Personel

@ SURE

1GUN
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MICROSTATION PROGRAMI EGITIMI

AMAG

Bu egitimin amaci, microstation temel
konularinin  uygulamali  gergeklestirilerek,
katihmcilarin - programi  kullanabilmelerini

saglamaktir.

HEDEF

Egitim programi ile, TUrkiyede de son
zamanlarda bir gok alanda kullaniimaya
baslanilan microstation programinin etkin
ve verimli kullaniimasi hedeflemektedir.

ICERIK

*Sayisallastirma,
*Projeksiyon D6NUsUmMU
+Goruntt uygulamalari
ve Level

@ KATILIMCILAR

«Mimari ve Muhendislik Alaninda
Tasarim ve Cizim Yapan Personel

@ SURE

1GUN
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ARCHICAD PROGRAMI EGITI

AMAGC ICERIK

Bu egitimin amaci; Katihmcilara ) o

Archicad; kullanimiyla  tam  mimari Archicad ArayGzant Tanimak
projeleri (tasarim asamasindan- -Temel Modelleme Kavramlarini
uygulama projesine), grafiksel sunumlari Ogrenmek
(plan-kesit-gérants teknikleri)  ve +2D Plan Gizebilmek
gorsellestirme (render) iceriklerini verimli +3D Model Olusturmak:

bir sekilde hazrlanilimasi  hakkinda *Kesit ve Gorunug Alabilmek

bilgilendirmektir.

HEDEF KATILIMCILAR
Archicad egitimi katihmcilara tdm mimari

cizim, model ve dokUmantasyonlarini

Archicad igerisinde  olusturabilecegi «Mimari ve Miihendislik Alaninda
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MICROSOFT OFFICE (EXCEL)

UYGULAMALARI EGITIMI

AMAGC ICERIK

Bu egitim programi, ig hayatinda sik¢a

kullanilan ofis programlarinin kullanmasini *Excel

6gretmeyi amaglamaktadir. *Word
«PowerPoint
*Access

HEDEF

Ofis programlarini Ozellikle Excel
programini uygulamal olarak kullanabilme
becerisini saglamayi hedeflemektedir.

@ KATILIMCILAR

«Birimlerde Veri Analiz Eden Personel
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Degerli Personelimiz;

Katalogumuzda yer alan egitim programlarini, bireyin hem kisisel
gelisimini saglamasi hem de kariyer surecinde aktif bir rol alarak
toplumsal ve bilimsel gelisime yardimci olabilmesi icin uzman ve
deneyimli egitim kadromuz ile siz degerli calisma arkadaslarimiza
sunuyoruz.

2024 yih EQitim Katalogumuzu paylagsmanin heyecani ve
mutlulugu icerisinde basarili bir yil diliyoruz.

Nice egitimlere!

QR Kodunu okutunuz.
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