
BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
İtfaiye Dairesi Başkanlığı

İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
2019 Yılı Faaliyet Raporu  

22.09.2020

1 BAŞKAN SUNUŞU
1.1 Başkan Sunuşu

2 GENEL BİLGİLER
2.1 YÖNETİM BİLGİLERİ
2.2 İDARİ BİLGİLER
2.2.2 Daire Başkanı

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Muhammed Emin TARIM

Muhammed_Emin_TARIM.jpg

2.2.3 Şube Müdürü

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Ramiz TOPALOĞLU

Ramiz_TOPALOĞLU.jpg

I GENEL DURUMLAR
I.A MİSYON VE VİZYON
I.B YETKİ GÖREV VE SORUMLULUKLAR
I.C BURSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİNE İLİŞKİN BİLGİLER
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I.C.1 Fiziksel Kaynaklar

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Bina Durumu : Küplüpınar Mah. Dr. Sadık Ahmet Cd. No: 188  16010  Osmangazi / BURSA  Gençosman hizmet 
binasında çalışmalarını sürdürmektedir.

I.C.2 Örgüt Yapısı

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Örgüt Yapısı

Örgüt_Yapısı.jpg

I.C.3 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Bilgisayar               : 32 adet
Yazıcı                      : 3 adet
Telefon                   : 38 adet
Tarayıcı                   : 5 adet
Fotoğraf Makinesi   : 6 adet
Projeksiyon Makine : 1 adet
Televizyon              : 2 adet
Lazer Metre            : 3 adet
Kullanılan Programlar  : Microsoft office, Microstation, Gstarcad, Sketchup, Photoshop, Microsuft visio, E-belediye, 
E-İsoft 9000 ve 14001 Kalite Yönetimi Yazılımı

I.C.4 İnsan Kaynakları

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
1 Şube Müdürü, 1 Mimar, 2 Elektrik Elektronik Mühendisi, 1 Elektrik Mühendisi, 1 İnşaat Mühendisi, 3 Kimya 
Mühendisi, 3 Makine Mühendisi, 2 Elektrik Teknikeri, 2 İnşaat Teknikeri, 2 Kimya Teknikeri, 3 Kimyager, 2 Makine 
Teknikeri, 2 Teknisyen, 2 Bilgisayar İşletmeni, 3 memur olmak üzere toplam 30  personel mevcuttur.

I.C.5 Yönetim ve İç Kontrol Sistemi
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İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
İtfaiye Şube Müdürlüğümüze (Yangın Önlem) ait İtfaiye Raporu Yönetimi ve Yangın Önlemleri Denetim Yönetimi 
süreçleri ile ilgili 2019 Aralık ayında  İç Kalite Denetimi geçirmiş olup, denetimde herhangi bir uygunsuzluk 
bulunmamıştır.       

2019 yılı içinde Yangın Önlemleri İtfaiye Raporu Yönetimi ve Yangın Önlemleri Denetim Yönetimi süreçleri 
kapsamında ilgili hazırlanan Risklerin Güncellenmesi yapılarak ilgili birime iletilmiştir.

I.C.6 Sunulan Hizmetler

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Bakanlar Kurulunun 27.11.2007 gün ve 2007/12937 sayılı kararı ile resmi gazetenin 19.12.2007 gün ve 26735 sayılı 
sayısında yayınlanan Binaların Yangından Korunması Hakkında Yönetmelik ve Bakanlar Kurulunun 10.08.2009 gün 
ve 2009/15316 sayılı kararı ile resmi gazetenin 09.09.2009 gün ve 27344 sayılı Binaların Yangından Korunması 
Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik Hükümleri ile verilen görevleri yapmak. Resmi 
Gazete( 2007/26735-2009/27344-2012/28255-2015/29411-2017/30109-2018/11347)

21.10.2006/26326 ve değişik 2012/28168 sayılı Belediye İtfaiye Yönetmeliği ile verilen görev esasları 
doğrultusunda, işyerlerini Binaların Yangından Koruması Hakkında Yönetmelik hükümlerine göre değerlendirerek 
İtfaiye Raporu hizmetini yerine getirir, Belediye İtfaiye Yönetmeliği ile tanımlanmamış görevlere ilişkin İtfaiye Raporu 
taleplerini de Binaların Yangından Koruması Hakkında Yönetmelik hükümlerine göre değerlendirerek yerine getirir.

Büyükşehir Belediyesi Kanunun 7/d maddesi gereği; Büyükşehir Belediyesi tarafından yapılan veya işletilen 
alanlardaki işyerlerine Büyükşehir Belediyesi sorumluluğunda itfaiye raporu vermek ve denetlemek.

Konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarının yangın ve afetlere karşı alınacak 
önlemler yönünden denetler ve bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve raporları verir.

Sıhhi işyerlerinin 2. ve 3. sınıf gayri sıhhi müesseseleri umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini denetler.

Bina ve işyerlerinde yapılan denetimlerde görülen eksiklikler hakkında yerlerin bağlı oldukları belediyelere ve 
kurumlara bildirir.

II AMAÇ VE HEDEFLER
II.A İDARENİN AMAÇ VE HEDEFLERİ
II.A.A İdarenin Amaç ve Hedefleri

Stratejik 
Amaç No

Stratejik Amaç Hedef No Stratejik Hedef Faaliyetler

8.1 Yangın Önlem 
Hizmetlerinin 

Etkinleştirilmesini ve 
Sürdürülebilir Olmasını 

Sağlamak

8.1.2 Yangın Önlem 
Hizmetlerinin 

Etkinleştirilmesini ve 
Sürdürülebilir Olmasını 

Sağlamak

8.1.2.2 İtfaiye Rapor Sürecinde Bina Kullanım Sınıflarına Göre 
Söndürme, Algılama-İhbar İle Kaçış Yollarını İçeren 
Tahliye Gereksinimlerinin Belirlenmesi

8.1.2.5 Su Abonelerine Yangın Ve Yangından Korunma 
Konularında Bilgilendirme Broşürlerinin Dağıtılması

8.1.2.6 Topluma Açık Alanlarda Ve Talepler Doğrultusunda 
Denetimlerin Yapılması

II.B TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER
II.B.B Temel Politika ve Öncelikler
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İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
İtfaiye Şube Müdürlüğü(Yangın Önlem) yürüttüğü çalışmaları aşağıda belirtilen mevzuat ve kaynaklara göre 
gerçekleştirmektedir.

10.07.2004 tarihli 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu,

13.07.2005 tarihli 5393 Sayılı Belediye Kanunu. 

Bakanlar Kurulunun 27.11.2007 gün ve 2007/12937 sayılı kararı ile resmi gazetenin 19.12.2007 gün ve 26735 sayılı 
sayısında yayınlanan Binaların Yangından Korunması Hakkında Yönetmelik ve Bakanlar Kurulunun 10.08.2009 gün 
ve 2009/15316 sayılı kararı ile resmi gazetenin 09.09.2009 gün ve 27344 sayılı Binaların Yangından Korunması 
Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik Hükümleri. Resmi Gazete( 2007/26735-2009/27344
-2012/28255-2015/29411-2017/30109-2018/11347)

21.10.2006/26326 ve değişik 2012/28168 sayılı Belediye İtfaiye Yönetmeliği.

14/7/2005 tarihli ve 2005/9207 Sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan, İşyeri Açma ve Çalışma 
Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik 

05.06.1964 tarihli 6/3150 Sayılı Sivil Savunma ile ilgili Teşkil ve Tedbirler Tüzüğü.

Büyükşehir Belediyesi İtfaiye İç Hizmet Yönergesi.

05.04.2012 tarih ve 28255 Sayılı 2012/2958  Karar Nolu Kamu Kurum ve Kuruluşlarına İşçi Alınması Uygulanacak 
Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik ile Bazı Yönetmeliklerde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik.

12.11.2012 tarihli 6360 sayılı On Dört İlde Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Yedi İlçe Kurulması İle Bazı Kanun ve 
Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

Yukarı da belirtilen mevzuatların atıfta bulunduğu ilgili TSE Standartları.

III FAALİYETLERE İLİŞKİN PROJE VE DEĞEERLENDİRMELER
III.A MALİ BİLGİLER
III.A.1 Bütçe Uygulama Sonuçları

Ekonomik Kod Ödenek Gerçekleşen 
Bütçe

01 Personel giderleri 4.100.000,00 3.346.987,33

02 Sosyal güvenlik kurumuna devlet 
primi giderleri

579.000,00 495.372,81

03 Mal ve hizmet alım giderleri 10.000,00 2.585,22

04 Faiz giderleri 0,00 0,00

05 Cari transferler 0,00 0,00

06 Sermaye giderleri 0,00 0,00

07 Sermaye transferleri 0,00 0,00

08 Borç verme 0,00 0,00

09 Yedek ödenek 0,00 0,00

Toplam Bütçe Kaynak İhtiyacı 4.689.000,00 3.844.945,36

III.A.2 Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
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İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
2019 yılı içinde Çalışan Temel Yangın Eğitimi ve İtfaiye Raporu bedeli karşılığında,  Özel Kurum ve Kuruluşlardan  
3.030.842,00 TL tahsil edilmiş ve bu tutar Büyükşehir Belediye hesabına aktarılmıştır.

III.A.3 Mali Denetim Sonuçları

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Birimimiz mali denetim geçirmemiştir.

III.B PERFORMANS BİLGİLERİ
III.B.1 Faaliyet ve Proje Bilgileri

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
İtfaiye Şube Müdürlüğüne(Yangın Önlem), 2019 yılı içerisinde vatandaş, resmi-özel kamu kurum ve kuruluşlardan 
toplam 3819 adet evrak gelmiştir.  2019 yılı içerisinde de 3313 adet evrakla işlem yapılarak çıkışı olmuştur.

2019 yılı içerisinde 2998 adet İtfaiye Raporu başvuru olmuştur.

2019 yılı içinde Çalışan Temel Yangın Eğitimi ve İtfaiye Raporu bedeli karşılığında  Özel Kurum ve Kuruluşlardan  
3.030.842,00  TL tahsil edilmiştir ve bu tutar Büyükşehir Belediye hesabına aktarılmıştır.

İtfaiye Şube Müdürlüğüne(Yangın Önlem) 2019 yılı içerisinde Binaların Yangından Korunması Hakkında Yönetmelik 
doğrultusunda, Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde bulunan  279 adet bina ve işyerlere yangın önlemleri 
yönetimi yönünüden denetim yapılmıştır.

resim1.jpg resim2.jpg

resim3.jpg resim4.jpg

resim5.jpg resim6.jpg
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III.B.2 Performans Sonuçları Tablosu

Hedef 
No

Stratejik Hedef Faaliyet 
Kodu

Faaliyetler Performans 
Göstergesi

Gösterge 
Hedefi

Gösterge 
Gerçekleşen

Ger. 
(%)

Sapma
(%)

15.8.1.2 Yangın Önlem 
Hizmetlerinin 
Etkinleştirilmesini ve 
Sürdürülebilir Olmasını 
Sağlamak

15.8.1.2.2 İtfaiye Rapor Sürecinde 
Bina Kullanım 
Sınıflarına Göre 
Söndürme, Algılama-
İhbar İle Kaçış Yollarını 
İçeren Tahliye 
Gereksinimlerinin 
Belirlenmesi

İtfaiye Rapor 
Taleplerinin 
Karşılanma 
Oranı

100 % 100 % 100 0

15.8.1.2 Yangın Önlem 
Hizmetlerinin 
Etkinleştirilmesini ve 
Sürdürülebilir Olmasını 
Sağlamak

15.8.1.2.5 Su Abonelerine Yangın 
Ve Yangından Korunma 
Konularında 
Bilgilendirme 
Broşürlerinin 
Dağıtılması

Dağıtılacak 
Bilgilendirme 
Broşür Sayısı

60454 Ad. 61000 Ad. 100 1

15.8.1.2 Yangın Önlem 
Hizmetlerinin 
Etkinleştirilmesini ve 
Sürdürülebilir Olmasını 
Sağlamak

15.8.1.2.6 Topluma Açık Alanlarda 
Ve Talepler 
Doğrultusunda 
Denetimlerin Yapılması

Yapılacak 
Denetim Sayısı

279 Ad. 279 Ad. 100 0

III.B.3 Performans Sonuçlarının Değerlendirmesi

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Performans Programında yer alan performanslar hedefine ulaşılmıştır.

III.B.4 Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Bazı İlçe Belediyelerden vatandaşın  itfaiye raporu başvuru kayıtlarının İtfaiye Şube Müdürlüğü(Yangın Önlem) 
İtfaiye ve Acil Durum Bilgi Sistemine gelmesiyle başvuruların sistem üzerinde yapılarak zaman konusunda kısalma 
olması.

IV KURUMSAL BİLGİLER VE KAPASİTENİN GELİŞTİRİLMESİ
IV.A ÜSTÜNLÜKLER
IV.A.A Üstünlükler

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Teknik ve idari konulardaki yenilik ve değişikliklere uyum sağlama kapasitesi yüksek, alanıyla ilgili teknik konularda 
eğitimli olan, bilinçli, yetişmiş ve eğitim düzeyi yüksek genç personelimizin olması.
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IV.B ZAYIFLIKLAR
IV.B.B Zayıflıklar

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
Resmi, Özel Kurum, Kuruluş ve Kişilerin Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmeliği bilmemesi 
sebebiyle, önlemler konusunda sahada zorlukların yaşanması ile Yangın Önlemleri için yapılan harcamaların geri 
dönüşü olmayan yatırım olarak görülmesi nedeniyle tedbirlerin alınmasında gönülsüz olunması.

IV.C DEĞERLENDİRME
IV.C.C Değerlendirme

İtfaiye Dairesi Başkanlığı
İtfaiye Şube Müdürlüğü (Yangın Önlem)
İtfaiye Şube Müdürlüğü(Yangın Önlem) bünyesinde bilgi ve tecrübe sahibi yeni personel desteği ile mevzuatlarda 
gerçekleşecek yapıcı değişiklikler ile itfaiye hizmetlerinin önem kazanacağı süreç ve ilgili yeni kanunlar ve bilimsel 
gelişmeler ile önemli fırsatların değerlendirilmesiyle ,şehrimizdeki yangın risklerinin azaltılması ve vatandaşların 
biliçlendirilmesi kurum hizmetlerinin yapıcı, kaliteli ve sürdürülebilir olması sağlanacaktır.
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